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تطوير التعليم 


رؤية استشرافية 


نماذج للتنمية المهنبة لبيئات متنوعة 


0 «ناشرون» 


مقد مه: 


تعددت المصطلحات الخاصة بالتنمية المهنية مثل: تدريب المعلمين -الذي 
يعد أقدم المصطلحات في هذا المجال- والتنمية المهنية» godly‏ اطهني والتطور 
المهي» وتعلم المعلم حيث يتم استخذام مصطلح التدريب على نطاق واسع؛ الا 
أنرعددا من الدراسات تشير إلى أن نة فرقاً كبيراً بينهم؛ حيث يوضح مورانت أن 
برامج تنميةهالمغلم أوسع من التدريب بمعناه القریب. إذ I‏ تتعلق بالنمو اطهني 
والأكاديمي والشخصی"للمعلم. من خلال تقديم سلسلة من الخبرات والنشاطات 
الدراسية التي يكوث Capt gd‏ مجرد جانب واحد فيها. ويعتبر بولام أن 
التدریب آثناء الخدم بهدف بصفة أساسية إلى تطوير معرفة ومهارات واتجاهات 
المعلمين لیتمکنوا من القيام بعظلهم“بقاعلية آکبر. وهذا يشير إلى أن التدریب 
يعبر عن عملية مخططة بعيدة عن /معلعن وهدفه تطوير المعلم لخدمة العملية 
التعليمية. 


Li‏ مصطلح التنمية المهنية أو التطور الت فانه يهتم بأبعاد أكثر عمقاً؛ 
من أهمها وجود الدافعية والاستمرارية. ويرى هويل وجون أن التنمية اطهنية تتسم 
بالاستمرارية والتناسب بين الخبرات العلمية والمعارف النظرية. وأنها تضيف بعد 
المسؤولية الشخصية للفرد في تنمية ذاته إضافة إلى ما تقدمه. A‏ مؤسسات 
التدريب؛ بحيث يقود ذلك كله إلى نموه وتطوره الشخصي. ونمو المؤآسسة التي 
يعمل کا 

ويوضح الشايع أن التطور والنمو المهني للمعلم يتعدى مفهوم التدریب Sb‏ 
مارسة عدد من النشاطات التنوعةء ويتطلب توسيع مفهوم التطور المهني لدى 
المعلم, وتحفيز المسؤولية الشخصية لدیه. ومن ثم تحديد جوانب امحاسبة والتحفيز 
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في آن واحد. وتعتمد هذه الدراسة مفهوم التنمية المهنية Professional‏ 
Development‏ کونه يتميز بشموليته وعمق وتعدد أبعاده ومستوياته, كما أنه 
يؤكد مفهوم التطور المهني الذي يعبر عن التوجه الحديث للمفهوم. 

ومن التعريفات لمفهوم التنمية المهنية حيث يعرفها جوسكي (Guskey,‏ 
pil)‏ ,662000 “العمليات والأنشطة المصممة لتطوير معرفة ومهارات 
واتجاهات المعلمين والتي تؤدي إلى تحسين تعلم الطلبة.” 

وتعد الثنمية المهنية من حيث اور والمهدف عبارة عن “عملية منظمة محورها 
الفرد في ale‏ وقلافب إلى إحداث تغيرات محددة سلوكية وذهنية لقابلة 
احتياجات محددة Ghi‏ متستقبلية, يتطلبها الفرد والعمل الذي يؤديه والمؤسسة 
التي يعمل با واجتمع إبأكمله.” 

وهی أيضًا (أنها عملية موجه لتحسين المؤسسة التعليمية من خلال تحريك 
رغبة» وبناء قدرة العلم. حيث BUI a,‏ ”كل خبرات التعليم التي يتزود با 
المعلمون من أجل إحداث تغير في السلوك code le‏ إلى تحقيق أهداف المؤسسة, 
وهي عملية منظمة هادفة وفرصة ذهبية تتاح للمعلمين للانتقال بم من مستواهم 
الحالي إلى أفضل مستوى بشرط أن يتوفر لدى المعلم عنصر القدرة والرغبة.” 

ويرى شوطان وشوخان Shulman, 2004, p.257)‏ & Shulma)من‏ خلال 
دراستهما التي تناولت مجموعة من معلمي العلوم والریاضیات"آن النمو المهني 
للمعلم يتطلب منه أن يكون مستعداً من خلال تحديد yg ty)‏ يملك 
الدافعية, وقادراً بمتلك المعرفة العلمية والقدرة على الأداءء ومتأملاً في ممارساتف 
ومتواصلاً بكونه عضواً فاعلاً في مجموعات التنمية المهنية المستمرة. 


وتعتقد نجوى مصطفى (۰۲۰۰۵ ص 75 4) أن مفهوم التنمية اطهنية يستند 


إلى أفكار أساسية من أهمها “LEI‏ :عملية تفكير قائم على المبادرة والسبق» وتؤكد 
التنمية الدائمة للمعلی وتوسيع قواه الشخصية ومواهبه الإبداعية» وتركز على 
قدراته. وعلاج الضعف الشخصي له وأن التنمية المهنية هي تنمية ذاتية حرکها 
الدوافع والاتجاهات.” 

كما تعرفها نجدة سليمان Yara)‏ ص5 4۲) WI‏ “عملية التعلم مدى 
الحياة» تبدأ من مرحلة قبل الخدمة للمعلمين وتستمر حتى فاية حياقم المهنية في 
التعليم» ود إلى تحقيق الجودة والتحسين المستمر في أدائهم المهني والوصول 
إلى أفضل مشتوى من«اللخرجات التعليمية LoS‏ ونوعاً.” 

ویستخلص ما Ole‏ التنمية اطهنية تتسم بصفات عدة من أهمها: 

٠‏ آنها عملية هادقة ومقصودة :ینم التخطیط ها في ضوء احتیاجات العلم 
والمتعلم والمؤسسة التعليمية واجتمع. 
واطهارية والتثقيفية, كما تراعي حاجا ت,اللعلم والمدرسة واجتمع. 


٠‏ تقصف بالاستمرارية :فهي تستغرق حياة المعلم وتستمر مدى حياته 


اطهنية, 
٠‏ تتأكد ذيها مسوولیة امعلم :ولذلك فهي تتطلب وجود الدافع والقدرة 
والرغبة في النمو والتحسن. 


٠‏ تتطلب تفاعل المعلم :حيث يتطور المعلم مهنياً من خلال تفاعله المستمر 
مع ail Bi‏ وأفراد جتمعه. 


٠‏ تتطلب دعم الإدارة وتفاعل ومشاركة الجنمع. 


٠‏ تتسم بالتطور والتغير الستمر :حيث تتجدد باستمرار في ضوء ما يستجد 
من المعارف والتوجهات الحديثة. 
وبذلك يمكن تعريف التنمية اطهنية للمعلم Wh‏ عبارة عن عملية ديناميكية 
هادفة ومقصودة تحركها دوافع واتجاهات امعلم, وتتأكد فيها مسؤوليته في ogå‏ 
eel‏ ودوره في تطوير المؤسسة التعليمية واجتمع المحيط به, وتتطلب دعم 
الإدارة وتفاعل ومشاركة اجتمع. وهي عملية متجددة وتتصف بالتطور المستمر 
في ضوء ما يسنتجد من المعارف والاتجاهات احدينة في مجال التربية والتعليم. 


وهذا ما سنلاخظة فى صفحات الکتاب. وفصوله بطريقة اجرائیقف 
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الفصل الأول 
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Vol‏ - القدمض: 


تشهد نظم التعلیم" في بلدان العام النامي والمتقدم موجة من التغيرات 
المتلاحقة, بخاصة مع Uy‏ الألفية الجديدة, ما دفع عديد من اجتمعات للقيام 
بجملة من الاصلاحات, التربوية والتعليمية» والتي وُصفت أغلبها بأغا محاولات 
وإصلاحات جادة واعدة. 

لعل أحد أهم العناصر الرئيسة التي, احتلت مكانًا yy‏ بين معظم هذه 
الإصلاحات هو " التنمية المهنية للمعلمين (TPD) Teachers Professional‏ 
Development‏ خاصة عندما أدركت المجتمغات آخیرا أن المعلمين ليسوا فقط 
آحد "المتغيرات "Variables‏ التي يجب تغييرها من أجل تحسين أنظمتهم 
التعليمية» بل هم أيضًا عوامل التغيير الأكثر أهمية في هذاه الإصلاحات. هذا 
الدور المزدوج للمعلمين في الإصلاحات التعليمية - كونه وسيلة وغاية التغيير 
والتطوير في ذات الوقت - fat‏ مجال التنمية المهنية للمعلم s pka SE‏ 
بالتحدیات. ما جعله حظي باهتمام كبير خلال السنوات القليلة الماضية 
.(Villegas- Reimers, E, 2003)‏ ولعل هذا ما يُعزى إليه تعدد التعريفات 
ورؤى المنظرين حول مصطلح التنمية المهنية» ذلك فضلاً عن تعدد الأطر النظرية 
المفسرة MB‏ 


فقد تبنت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية (OECD)‏ تعريقًا واسعًا 
للتدمية المهنية» عندما عرفتها على "I‏ تلك الأنشطة التي تنمي مهارات الفرد, 
ومعارفه» وخبراته» وغيرها من الخصائص اللازمة له كمعلم )2009 (OECD,‏ 
كما يُنظر إليها أيضًا على أغا " عملية مستمرة يلتزم بجا العلمون. ويمكن من 
خلافا تحويل مفاهيمهم وممارساتهم حول طرائق التدريس» ومنهجيته العلمية؛ 
وذلك بغية ole!‏ طرق جديدة تمكنهم من تلبية احتياجاتهم واهتماماتم التعليمية 
الملائمة لسیاقائم التربوية ( Garcés, C., Yicely, A., & Martinez‏ 
Wi (Granada, L, 2016‏ عن التنمية المهنية كما آوردها حجي (۲۰۰۵)؛ 
فهي عملية مقصودة لکفایات وقدرات الفرد العامل (معلم ومديرء وإداري) 
تتسم بالاستمرارية والشمول. لكل الجوانب المتصلة بعمله التعليمي كمهنة, 
بشكل يؤدي إلى تحسين القدرات_اللهنية, وتقديم كل جديد يتصل بالمعارف 
والمعلومات واطهارات السلوكية اللازمة لنجاحهم في عملهم التعليمي التربوي» 
فضلاً عن إثراء خبراتهم لرفع مستوی الأداء: 

بالتدقيق في التعريفات الثلاث السابقة, طفهوم التنمية المهنية للمعلم, پُلاحظ 
أن التعريف الأول والثاني قد ركزا على الجانب التدريسي للمعلم وما يتصل به 
من معارف ومهارات ومارسات. في حين أن التعریّف الثالث قد نظر للتنمية 
المهنية من منظور اعم واشل؛ إذ جعلها تغطي جميع الجوانب التعلقة بمهنة 
التعليم» كما وصفها بالاستمرارية والشموليةء ولعل ذلك أهم ما ييز التدمية 
المهنية عن التدريب التقليدي. 

في هذا السياق المتنامي لتعريفات التنمية المهنية» Gh‏ غلاتورن ( Glatthorn,‏ 
5) ليميز بين التنمية المهنية «Professional Development‏ والنمو 
gig « Career Development åt g!‏ العاملين ‘Staff Development‏ 
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ويرى أنه في الوقت الذي GE‏ التنمية المهنية لدشمل جمیع جوانب المعلم اطهنیق 
فان النمو الوظيفي يقصد به تدرج المعلم وانتقاله في السلم الوظيفي داخل دورة 
الحياة المهنية أو الوظيفية. كما أن نمو العاملين يشير إلى توفير بعض البرامج 
المنظمة لتعزيز نمو مجموعات من العاملين فى أثناء الخدمة فقط, ولعل ذلك يعكس 
المفهوم الواسع والشامل للتنمية اطهنية للمعلم. 

جدير بالذکر. أنه ومع التزايد الملحوظ في انتشار ثقافة التنمية المهنية Gle‏ 
ومحليّاك سواء بين المعلمين أو الباحثين والدارسين أو صناع القرار يكاد يصبح 
التمييز بين التنمية Professional Developmentasgh!‏ والتدريب Training‏ 
Gwe‏ من المسلمات؛ Gee‏ أشار إلى ذلك هيندرسون )1978 (Henderson,‏ 
منذ أكثر من ثلاثة عقود ماضية عندما UST‏ على أن التدريب محدود بإطار زمني 
حدد. كما أنه محدود عوضوعات.محددة آیضا. في حين تتسع التنمية المهنية 
لعشمل كل محاولات تساعد في تحشين slal‏ المعلم بداية من التحاقه باطهنة انتهاء 
بوصوله إلى التقاعد, فضلاً عن أنما تستهذف جميع جوانب الأداء؛ الأكاديمي, 
والتربوي واطهني. adeg Gall BEM,‏ فثمة ASE‏ على أن التنمية 
المهنية تتسم بالشمولية من حيث الأنشطة؛ فهي تشمل جميع الممارسات والبرامج 
التي تسهم في رفع مستوى آداء العلم كما BÍ‏ شولية من حيث الحتوى؛ إذ 
تغطي جميع جوانب إعداد المعلم» هذا فضلاً عن کوفا مستمرة ومصاحبة للمعلم 
طوال فترة حياته المهنية والوظيفية. 

هكذاء يشير كل من بلاندفورد. ویلتوت ( Blandford, & Welton,‏ 
0 إلى أن التنمية المهنية في جملها تتكون من ثلاثة عناصر رئيسة» هي: (أ) 
التدريب المهني Professional Training‏ + ويشتمل على دورات قصيرة 
ا لمدى» بالإضافة إلى دروس أو ورش عمل تنمي لدى المعلم الممارسات والمهارات 
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اللازمة. (ب) التعليم المهني ‘Professional Learning‏ حيث برامج ودورات 
طويلة المدى تشتمل على مجموعة المعارف النظرية المرتكزة على البحث 
والدراسة. (ج) الدعم المهني ‘Professional Support‏ والذي يوفر 
الإجراءات والترتيبات اللازمة لتدعيم ومساندة الحياة الوظيفية للمعلم. 

بالتدقيق في العناصر الثلاثة السابقة يُلاحظ أن التدريب المهني الذي يمثل 
العنصر الأول لمكونات التدمية المهنية, يركز هنا بالجانب التطبيقي أو التنفيذي 
والذي ينبغي أت يسير في خط متوازي مع الاعداد والتكوين الأكاديمي للمعلمی 
ذلك الأخيرا الذي بقدقه التعليم المهني؛ حيث الاهتمام بالجانب المعرفي والنظري 
في تكوين وإعداد العلم, کمّا أن الجانبين السابقين» وهما: التدريب المهني والتعليم 
المهني . يلزمهما دعم من قبل المؤسسة التعليم واجتمع؛ ذلك Glade‏ للاستمرارية 
وفاعلية النمو المهني للمعلم. 

كما أضاف حداد (۲۰۰۵) في#شعيه لتوضيح ماهية التنمية Angh‏ أن ة 
ییا بين التنمية المهنية والنمو gel‏ خیث إن الأولى تتمثل في جهود تأخذ في 
مجملها الطابع المؤسسي الذي تعمد der gt‏ انحهات التي يعمل فيها المعلم أو 
جهات أخرى خارجية إلى تنظيم برامج تعليمية تأهيلية من شأنها أن ترتقي 
بالجوانب المهارية في الأداء للمهنة بالدرجة boil‏ بينما النمو المهني هو جهد 
ذاتي الطابع والمضمون؛ إذ يقوم به المعلم طواعية وعن اختيار شخضّي له. من 
منطلق أن يرى فيه استمرارية لكفاءته, ولشخصه الاعتباري» وولانه طهنته. 

باستقراء التعریفات السابقة للتنمية اطهنية» وعلافتها باطفاهیم ذات الصلة: 
- يتبين Bi‏ تسم بالاني: أنها عملية مستمرة؛ أي لا تتوقف عند مرحلة حددة 

أو مستوی وظيفي معين للمعلم. عملية مقصودة ومنظمة؛ أي تمر بعدة 

مراحل بداية بالتخطیط. مرو بالتنفيذ, انتهاءً بالتقويم, ILS‏ عملية رمية؛ 
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إذ تنظمها جهات رسمية سواء داخل الجهة التي يعمل با المعلم أو خارجها 

من مؤسسات اجتمع المدني. 
- يمكن للبحث SEI‏ النظر إلى التنمية المهنية للمعلم» على أنها عملية مستمرة 

شاملة تتضمن مجموعة من البرامج (معارف. وخبرات. ومهارات) والأنشطة 

الخطط لماء وصولة بالمعلمين إلى أعلى مستوى للأداء المهني, مع تأهيلهم با 

يتناسب مع التغيرات التربوية والعلمية المتلاحقة في مجال تخصصهم. 

bi‏ عن أهداف التنمية المهنية للمعلم. يذكر بوب )2004 (Bubb,‏ أن هناك 
جملة من الأهداف«تسعئ التنمية المهنية إلى تحقيقهاء منها: (۱) تشجيع المعلم 
على بلوغ أقصى Cale‏ الجودة في الأدای (Y)‏ تأصيل وتعميم مبدأ التعلم 
التعاون» والتعليم المستمر والتعلم,مدی الحياة؛ والذي يُعول عليه نجاح برامج 
التنمية المهنية في تحقيق أهدافهاء”(”)“إشعار المعلم بالرضا عن «fowl‏ وتنمية 
شعوره بعظم المسئولية الملقاة على عاتقه. )£( تحديد درجة قدرة وكفاءة المعلم 
على الوفاء بمسئولياته المضطلع بماء و(۵) تيمية مهارات المعلم في استخدام 
التطبيقات التكنولوجية واستحداث بدائل جديدة في التدريس والتعليم والتعلم. 
كما يضيف كل من جويلين وشيري )2009 (Joellen, & Chery,‏ أن التدمية 
اطهنية للمعلم خاصة القائمة على الاستفادة من التطبيقات التکنولوجية. تعمل 
على بناء قدرات المعلم في توجيه الطلاب بطرق فعالة تراعي.الفروق الفردية 
بینهم. كما تسهم أيضًا هذه التقنيات في تنمية الممارسات الهنية للمعلم. 

كما Gus‏ التنمية المهنية للمعلم إلى تحقيق مجموعة من الأهداف 
آهمها(حسین, وعبد العزيز» ۲۰۰۷): 
» تمكين العلم من مواكبة الستجدات في نظریات التعلیم والتعلم. وني SE‏ 

تخصصه. والعمل على تطبقها؛ تحقيقًا لفاعلية التعلیم. 


۳۳ 


u‏ تطویر كفايات ومهارات التقييم بأنواعهاء خاصة مهارات التقييم الذاتي. 
. جعل المعلم يساهم بشكل فعال في معالجة القضايا التعليمية بأسلوب علمي 
ومتطور. 
۰ العمل على تكوين جتمعات تعلم متطورة تقدم خدمات فاعلة للمجتمع. 
a‏ تمكين المعلم من مهارات استخدام مصادر المعرفة» والبحث عن كل ما هو 
جدید: 
۰ تنمية مهازات توظیف التطبیقات التكنولوجية في عملیات التعلیم والتعلم. 
Mole =‏ الربط بين النظرية والتطبیق في OYE!‏ العلمية اطختلفة. 
۰ تعمیق الالتزام بأخلاقيات المهنة . مهنة التعلیم والتعلم . والتقيد AG‏ 
« تأصیل مبدأ التعلم مدی SUE‏ والتعلم اطستمر والاعتماد على أساليب 
التعلم الذاتي. 
في ضوء المفهوم الشامل للتنمية اطهنية للمعلم. يرى دين )1999 (Dean,‏ 
آن آهدافها as‏ لتشمل ثلاث وظائف رئيسة) هي: (۱) تقديم نظام ملائم 
للتدریب آثناء الخدمة جمیع العلمین» (Y)‏ خلق بيئة ومخيط عمل يساعدان المعلم 
على تتمية قدراته و(۳) تقديم الدعم واطساندة للمدرسة/,ا يمكنها من إنجاز 
برامجها وتحقيق أهدافها بفاعلية. الأمر الذي يؤكد على أن التتمية اطهنية في 
حقيقتها نمثل عملية شاملة لجميع جوانب ومكونات الأداء sgh!‏ للمعلم کما أن 
دورها يتجاوز التأهيل المهني للمعلم ليصل إلى خلق مناخ عمل یش وبعزن 
ثقافة النمو المهني لجميع أعضاء اجتمع المدرسي. 
لعل هذه الأهداف تؤكد ما للتنمية المهنية للمعلم من أهمية؛ حيث إنه على 
الصعيد العالمى أشير في المؤتمر القومى للهيئة التشريعية بالولايات المتحدة 
E‏ 


الأمريكية أن نتائج العديد من الدراسات أثبتت أن برامج التنمية المهنية للمعلم 
ها دور فاعل في تحسين الممارسات التدريسية للمعلم من ناحية» وزيادة مستوى 
تحصيل المتعلمين من ناحية أخرى. كما أورد المؤتمر في نشرته أن التنمية المهنية 
للمعلم أشبه ما تكون بالجسر الذي يصل بالمعلم إلى المستويات التي ASE‏ من 
مجابمة التحديات التي قد تعترض سبل توجيه تلاميذه لتحقيق أعلى مستوى مکن 
من التحصیل الدراسي(2002 (NCSL,‏ 

de bi‏ المستوى JE!‏ فتأني دراسة کامل )£ ۲۰۰) لتؤكد على أن هناك 
عدید من Bolt!‏ أثبتت أن برامج التنمية المهنية تعمل على دعم وترقية 
اطمارسات التدريسية يوا لعالومات الا كاديية للمعلمين خاصة اجدد منهم كما 
Ul‏ توفر للمعلمین فرص الانفتاح على القضایا واطوضوعات التربوية اطعاصوق 
وبرامج تحسين عناصر النظومة التعليمية, با عکنهم من تطبیقها بکفاءق وهذا ما 
ینعکس بدوره على تعلم التلامیذ. 

وعليه» فان ثمة حقيقة تبلورت موداها: أن التنمية الهنية للمعلم آضحت 
تمثل آحد آهم المقتضيات التي تفرضها التغیّات"التلاحقة في الجال التربوي بصفة 
cele‏ وعلی مستوی !عداد وتدریب العلم قبل وآثناء اخدمة بصفة خاصة؛ ها 
هذا الأمر من أهمية تعود على العلم. والتعلم. واطدرست ومن ثم اجتمع أجمع. 

جدير SUL‏ أن المعلم في العصر التربوي اطدیث..تعددت أدواره 
وازدادت تعقيدًا؛ فلم يعد مجرد اقلاً للمعرفة ولا ملقنًا ها بل أضبحيموجهًا 
ومرشدًا لطلابه. مع إكسابمم مهارات التعلم الذاني تعلم كيف تتعلم ؟. الأمر 
الذي تطورت معه حركة الاهتمام بالتنمية المهنية للمعلم؛ حفاظًا على مستؤيات 
عالية من الأداءء واستجابة للتغيرات السياسية والاجتماعية والاقتصادية 
والتعليمية» والتي تقتضي تطويرًا حتميًا على سياسات الإعداد, وبرامج وخطط 


\o 


التأهيل godly‏ المهني. 


في إطار البحث في دواعي ومبررات الاهتمام بالتنمية المهنية للمعلم Be‏ کل 


من تان» تشانج» وتينغ )2015 (Tan, Chang, & Teng,‏ بدراسة كان حور 
اهتمامها الكشف عن الأسباب التي تجعل المعلمين يشاركون في برامج التنمية 
المهنية» ومن خلال إجراء عدد من القابلات مع عينة من اطعلمین. انتهى تحليل 
حتوى المقابلات إلى جملة من الأسباب لعل آهمها: 


اکتساب معارف, مهارات. وكفاءات جديدة في مجال التخصص: خاصة في 
fb‏ دینامیکیة" العرفة وتطورها السريع» بالتالي تصبح معلومات ومعارف 
ومهارات الیوم Ady‏ مقارنة بالغد» وعلیه یستوجب على امعلم متابعة 
مستجدات ومستحدثات التخصص. 

مواكبة آخر التغیبرات في الشهد التعليمي من خلال التواصل مع الآخرين: 
حيث الحاجة إلى تبادل العارف واخبرات مع الزملاء والرؤساءء فمن خلال 
برامج التنمية المهنية وأنشطتها يمك ن«التفاعل مع الآخرين لاكتساب 
مارسات جديدة أو ممارسة الأدوار الخالية بالیات حديثة. 

نمذجة التعلم مدى الحياة: إذ أن التدمية اللهنية جعلت المعلمين يدركون 
أن التعلم نشاط يلازمهم طوال حياتّمء وعا أن المعلم fae‏ نموذجًا لطلابه, 
فإذا توقف عن التعلم» يصعب على المعلم أن يصبح غمؤذجًا لتلاميذه في 
التعلم الذاني المستمر مدى BUS!‏ 

تحفيز العلمین على البقاء في مهنة التدریس: حيث دعم الشعور بالرضا 
الوظيفي لدى المعلمين. فضلا عن الشعور بتقدير الذات. 

الوفاء بمسؤوليتهم عن كونهم مهنيين: وعن هذا السبب جاءت 


۳ 


استجابات المعلمين لتؤكد أن مشاركتهم في برامج التنمية المهنية وأنشطتها 

المختلفة ساء أكانت دورات تدريبية» ورش عملء وموقرات. تمكن المعلم 

وتدعم قدرته على الوفاء بمسؤولياته الوظيفية والمهنية» كما تمكنه من 

الاضطلاع بأدواره ومهامه المنوطة بفاعلية. 

استجابة للنداء العالمي بالضرورة الحتمية للتنمية المهنية للمعلم؛ أشار المركز 
القومي لتنمية العاملين بأمريكا إلى کون التنمية المهنية ضرورة ملحة لتحقيق 
واستمرار الاضلاح المدرسي, كما أكد على أن التطوير المستمر للأفراد 
والمؤسسات آضحی مطلب لا مناص منه؛ لتحسين الهارات. وتفعيل الممارسات» 
وتحصیل العارف )2010 .(Richardson,‏ هکذا وقد لاقی هذا النداء العالمي 
صدی على الصعید القومي» وذلك عندما شارت وزارة التربية بالکویت إلى أن 
التنمية اطهنية تمنل احد آهم الاستراتیجیات التي تمكن نظم التعلیم في البلدان 
المختلفة من الاستجابة طتطلبات الثورق.اطعرفية والرقمية» فمن خلاها يتم تحدیث 
معارف المعلمين» وصقل خبراتم» ومهاراكتم اطهنية. كما ینظر إليها أيضًا على ui‏ 
لازمة لمواجهة أوجه القصور التي طالا اکتنفت.برامج !عداد وتأهیل اطعلمین 
ومن ثم رفع مستوی الأداءء بما یسهم في poles‏ العلمية التربوية عامة (وزارة 
التربیت (Yre V‏ 

في هذا السیاق. وني ظل تعدد الدراسات والبحوث ذات a‏ أشارت 
دراسة إلى جملة من المبررات والدواعي التي تستوجب ضرورة placa!‏ بالتدمية 
المهنية للمعلم, لعل آهمها ما يلي (عبد احمید. ۲۰۰۰): 


= الانفجار العرفي: ویدلل على ذلك ما يشهده dll‏ من تطور علمي er‏ 
في شتى مناحي الحياة» وقد مثّل ذلك تحدي تربوي له آثاره على المنظومة 
التعليمية بصفة dele‏ وعلى إعداد المعلم وتأهيله بصفة خاصة الأمر الذي 
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يفرض ضرورة الاهتمام بالتنمية المهنية للمعلم باعتبارها السبيل الأمثل 
للتكيف مع ها التغير با Git‏ له ايجابيته وذاتيته» وبمكنه من الاضطلاع 
بأدواره المتجددة. 


التطور التكنولوجي: حيث احتلت التطبيقات التكنولوجية مكانة بارزة في 
النظام التعليمي» وأصبح اتجاه توظيفها ded‏ العلمية التعليمية وتطورها من 
الاتجاهات المستقبلية المرغوبة لتقدم اجتمع deeds‏ وقد انعكس ذلك 
بدوره علی برامج إعداد المعلم وتدريبه على مستوى العالم خلال السنوات 
الأخيرة. 

تحديات العولمة“بالرغم من أن الحديث عن العولمة يعود إلى بدايات 
تسعينيات القرن, العشرین. .الا أنه بفضل التطور والتقدم العلمي 
والتكنولوجي في الآونة EVE Cant BSI‏ وتضاعفت انعكاساتًا 
على شتى مجالات aid!‏ فقد dle, Cali‏ على جميع نظم التعليم في دول 
العالم. الأمر الذي يقتضي زيادة الوعي بتحدیاا والإفادة من إيجابياتها مع 
تجنب مثالبها. فإذا كان هذا الوعي iY‏ ,على جميع أفراد اجتمع. فانه 
يصبح أكثر لزامًا على العلم. حيث دوره الفاعل والرئيس في إعداد 
وتشكيل النشء وتأهيلهم لمواجهة تجليات العوطة. فكيف له أن يقوم بمذا 
الدور دون أن يكون على وعي وملم به. ,عندها تتبدى أهمية التنمية المهنية 
للمعلم بل وحتميتها. 

تعدد آدوار العلم: تجدر الاشارة هنا إلى أن تحديات القرن احادي والعشرین 
فرضت على العلم أدورا لم تكن له من قبل» فلم يعد اقلا للمعرفة ولا 
ملقتا ها فقط. بل أضحى مصدر من مصادر التجدیدات التربويةء بل 
مشارك فعال في هذه التغيرات التي تتواتر على الشهد التربوي, مما يوجب 
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ضرورة التنمية المهنية للمعلم؛ بما بمكنه من أداء هذه الأدوار بكفاءة 
وفاعلية. 
٠‏ قصورالوضع الراهن للتدريب أثناء الخدمة: ني هذا الشأن عمد الباحث 
إلى رصد ملامح ومؤشرات هذا القصور. وذلك من خلال نتائج بعض 
الدراسات والبحوث ذات الصلة وقد فند هذه المؤشرات؛, لعل منها: 
غياب_فلسفة واضحة معاصرة للتدریب. غياب دور المدرسة بالرغم من 
cari‏ قلة دافعية المعلمين لحضور برامج التدريب والإفادة منها. ضعف 
إعداد مدربین مؤتقلين سواء لتصميم البرامج التدريبية أو لتقديمها بکفاءق 
وقلة مسايرة بزامج التاریب للاتجاهات المعاصرة. 
يعكس ما سبق اما للتتمية المهنية للمعلم من ضرورة تستوجب الاهتمام يما 
من قبل صانعي القرار. والقائمین (le‏ العملية التعليمية» ووضعها في مقدمة 
أولويات الإصلاح والتطوير في منظومة التعليم. ولعل ما يؤكد هذه الدواعي 
والمبررات سالفة SUN‏ ما نشهده اليوة- ومنذ أكثر من عقدين سابقين - من 
اهتمام رمي لمعظم دول العام بتقديم برامخ, واشتحداث أساليب وفاذج للتنمية 
المهنية للمعلم على مستوى Se‏ وكفء, ذلك فضلاً عن تحديث وتطوير 
مستمرين لمؤسسات إعداد المعلم وتأهيله. 

على ضوء العرض السابق, تتجلى ضرورة تطوير برامج إعداداا ل معلم بكليات 
التربية» من خلال استخدام بعض نماذج وأساليب التنمية المهنية «للمعلم والتي 
تربط بين النظرية والتطبيق» وتسهم فعليا في تحسين الستوی المهني للمعلم» ما 
ينعكس بطبيعة الحال على مستوى تحصيل تلاميذه داخل المدرسة. 


LOG‏ - تحديد مشكلة البحث: 
تتحدد مشكلة البحث في ما رصدته بعض الدراسات من قصور في برامج 
إعداد معلمي ما قبل الخدمة بكلية التربية في استخدام نماذج للتنمية المهنية 
تواکب الاتجاهات المعاصرة في التنمية المهنية للمعلمين, كما أكدته دراسة عبد 
الحميد (۲۰۰۰)» وحجى (۲۰۰۷): deg‏ (۰)۲۰۱۰ والتي تربط بين 
الممارسة الفعلية من ناحيةء والنظرية الأكاديمية من ناحية أخرى» أي عقد شراكة 
بحثية بين اللعللم الممارس داخل مدرسته. والباحث الأكاديمي بكليات التربیق 
وبالقيام بعمل مجموعات نقاش بؤرية مع طلاب شعبة اللغة العربية فقد تبين 
القصور فى فهمهم وتدرياشهم لفاهيم التنمية المهنية المستدامة وتضميتها فى 
المقررات التربوية وبخاصة مقرر المناهج وطرق التدريس. 
وللتصدي لهذه المشكلة يحاول البحت J‏ الإجابة عن السؤال الرئيس BW‏ 
كيف Se‏ بناء تصور لبرنامج"تدريي لمعلمى ما قبل الخدمة بشعبة اللغة 
العربية بكلية التربية على استخدام تماذج حديثة فى التنمية المهنية للمعلمين 
(البحوث الإجرائية - الارشاد التربوي) لرفع الككفاءة المهنية مجتمع المدرسة ؟ 
ويتفرع من السؤال الرئيس للبحث, عدة أسئلة أخرى هي: 
.١‏ ما واقع برامج إعداد المعلم بكلية التربية في استخدام نماذج التنمية المهنية 
التق تسهم فى تحسين الأداء المهني لمعلمي اللغة العربية قبل#الخدمة؟ 
۲ ما آهم نماذج وأساليب التنمية المهنية التي يمكن أن تستخدم فى برآهج إعداد 
المعلم لتأهيل معلمى ما قبل الخدمة بكلية التربية ؟ 
۳ ما أسس البرنامج المقترح للتنمية اطهنية باستخدام أسلوي البحوث الإجرائية 


والإرشاد التربوي؟ 


ثالثا - تحديد المصطلحات: 

- البحوث الإجرائية Action Research‏ : هو التأمل فى الممارسة بعدف 
تحسينها باستمرار» والخروج منها بمعارف مهنية, ما يعد موقا Ép‏ تعلیمیّا بكل 
ا#لقاييس» الأمر الذی يشكل الركن الأساسى لعملية التنمية المهنية للمعلمين. 

- الإرشاد التربوي Mentoring‏ ويقصد به في البحث مجموعة الإجراءات 
الى یتبعها .المرشد_التربوي باعتباره معلماً متمرساً ومتخصصاً في مادة اللغة العربية 
- جنباً إلى جنپ مع معلم آخرء و يختص بتقديم "الإرشاد" لذلك العلّم بمدف 
تحسين أدائه التعليمق وممارساته التربوية» وهذه الإجراءات تتم في ثلاث مراحل 
على النحو الاني: S‏ الارشاد التربوي في جلسة التأمل والتخطیط وني 
أثناء عملية الملاحظة»الصفية داخل الفصل. وبعد عملية الملاحظة في اللقاء 
البعدى طناقشة ما تم الاتفاق عليه: 
رابعًا: منهج البحث: 

Asi‏ البحث اخالي بالمنهج الوصفی التحليلى» وعقد المقابلات 
۹ ومجموعات المناقشة Focus Group Discussion jJi‏ مع 
آفراد عينة البحث المستهدفة لعدد ۱۵۰ طالب#وطالبة من شعبة اللغة العربية 
بالفرق الدراسية المختلفة. 
خامسًا: إجراءات البحث ونتاتجم: 

- للإجابة عن السؤال الأول الذى ينص على ”ما واقع برامج: اغذاد المعلم 
بكلية التربية في استخدام نماذج التنمية اطهنية التي تسهم في تحسين الأداء SEE‏ 
لمعلمى اللغة العربية قبل الخدمة؟ 

للإجابة عن هذا السؤال: قام الباحنان بتحليل مقررات إعداد معلم ما قبل 
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الخدمة فيما يتعلق بتضمينها مداخل حديثة للتنمية المهنية للمعلمين» ومدى 
تضمين هذه النماذج المهنية التى تؤهل المعلمين داخل كلية التربية من خلال 
التعرف على المداخل التطبيقية. فلم يجد الباحثان إلا عرضًا Éb‏ لبعض 
الأساليب والطرائق العتادة. والتي تعتمد على العرض المفاهيمى النظري؛ ولا تركز 
على_الممارسات التدريسية الفعلية للمفاهيم العلمية النظرية في التخصصات 
الدراسية المختلفة للطلاب العلمین, وبخاصة طلاب شعبة اللغة العربية. 

- للإجابة عن السؤال الثانى: ما أهم نماذج وأساليب التنمية المهنية التي 
بمكن أن تستخدم في“ترامج إعداد المعلم لتأهيل معلمي ما قبل الخدمة بكلية 
التربية ؟ 

تطلب الإجابة عن الملؤال الثانى اقتراح نموذجين من نماذج التنمية المهنية 
للمعلمين, واللذين يسهمان فى' التتمية الهنية لمعلمى ما قبل الخدمة» ولعل اختيار 
هذين الأسلوبين دون غيرهماء يُعزى )إلى آهميتهم فى قكينهم من عملية تدريس 
تخصصاقم والتعامل مع المشكلات الأكاديمة التى تواجههم وكيفية التغلب علیها؛ 
وتنمية مهاراتهم التدريسية واطهنية. وفیما يلي تناؤل الأسلوبين: 
yar.‏ أساليب ونماذج التنمية المهنيض للمحلم: 

نظرًا لتنوع احتياجات المعلمين, تعددت أساليب وغاذج؛التنمية اطهنية لتلبية 
هذه الاحتياجات. كما أن الاهتمام المتزايد بالتنمية المهنية يللمعلم خاصة في 
الآونة الأخيرة, صاحبه تعدد في الأساليب والنماذج المتبعة» وکذلك الط النظرية 
والفلسفية المفسرة هاء ومن هذه الأساليب: تدريب الأقران. مجموعات الدراسفه 
النشرات احررة» وملف الاجاز. والقراءة والاطلاع والبحث. وحدة التدریب 
باطدرست» وبحوث الفعل. التدریب. والارشاد والتوجیه (مخلوف, ۲۰۰۷). 
يُلاحظ of‏ تنوع هذه الأساليب والنماذج برد أيضًا إلى تنوع آهداف التنمية 
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المهنية» فضلاً عن طبيعة مرحلة واعداد المعلم» سواء قبل الخدمة أو إثنائها. 
وبالرغم من تعدد وتنوع أساليب وتماذج التنمية اطهنیت إلا أن ثمة اتفاق بينهم 
حول فكرة مؤداها: الارتقاء بمستوى آداء العلمین. وتحويلهم إلى متعلمين دائمين. 

ot‏ البحث الحالي gad‏ أسلوبين من أساليب التنمية المهنية للمعلی ها: 
os‏ الفعل (البحوث الإجرائية) Action Research‏ والإرشاد التربوي 
Mentoring‏ + على اعتبار Ladi‏ أسلوبان من أهم الأساليب التي تسهم في 
التنمية المهنية lal‏ ما قبل الخدمة -Pre-service Teacher‏ 

أولا- بحوث الفقل Action Research‏ : 


لم تكن الجذور الأولى لبحوث الفعل Action Research (AR)‏ واضحة 
بدقة في الأدبيات ذات/الصلة of Y‏ هناك شبه اتفاق بين المنظرين على أن dle‏ 
النفس الاجتماعي " كورت لفين Kurt Lewin‏ " هو من الرعيل الأول لهذا 
الانجاهى حتی أنه لقب ب "أبو Set‏ الفعل"؛ إذ أنه أول من استخدم هذا 
المصطلح, في مقال له حول "مشكلات "Minority Problems‏ والذي 
نشره عام Kemmis, Mc Taggart, &Nixon,R,2013, Zuber- ( ١955‏ 
Wi .(Skerrit, 1993: Holter&Schwartz- Barcott, 1993‏ على الصعيد 
التربوي» AB‏ تزامن التطبيق الفعلي لبحوث الفعل مع ظهور المركة العلمية في 
التعليم Hy The Scientific Movement in Education‏ أواخر القرن 
التاسع عشر. والتي نادت بتطبيق مبادئ المنهج العلمي في العملية التعليمية 
(Masters, 1995)‏ وقد تلتها حركة المعلم الباحث — The Teacher‏ 
Researcher Movement‏ والتي بدأت قي المملكة المتحدة» ودعت إلى 
ضرورة أن يكون التدريس قائم على نتائج البحوث العلمية ( Mc Kerman,‏ 
2013(« وعلول منتصف سبعينيات القرن العشرین, بدأ التعامل مع بحوث الفعل 
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على isi‏ جال مستقل من OVE‏ البحث )2001 (O’ Brien,‏ 


رعا كانت مهود (إليوت (Elliot‏ أيضًا تأثير واضح في دعم الاتجاه نحو 
تشجيع المعلمين على تطوير مناهجهم من خلال البحوث امجراه داخل حجرات 
الدراسة (بحوث الفعل), سواء في كتاباته» أو في جهوده الكبيرة التي بذها لتأسيس 
شبكة, بحوث الفعل عام ۰۱۹۷۲ بتمويل من (فورد فاوندیشن)؛ طتابعة ما سبق 
من جهود في JE‏ تمویل ونشر البحوث التي يجريها المعلمون بأنفسهم أو بالتعاون 
مع بعض الا کادعیین, أو في مجال عقد المؤتمرات العلمية حول منهجيات البحث 
الإجرائي ومالاته. وهی الجهود التي اتسعت دائرة المستفيدين منها والمنتمين إليها 
لتتجاوز إنجلترا إلى bs‏ العا حيث توجت بظهور دورية عالمية تحت اسم بحوث 
الفعل التربوية عام 144% )1995 «(Somekh,‏ حت أضحت بوث الفعل اليوم 
آحد فاذج التنمية المهنية للمعلم؛«ؤالتي تعزز لديهم العمل التعاون» والتفكير 
والحوار» والبحث في كيفية تعليم التلامیذ" (2014 .(Lesha,‏ ومع OY‏ بأهمية 
البحوث الإجرائية في تحقيق النمو الهني cela‏ فان الاتفاق حول طبيعة تلك 
البحوث وخصائصهاء بل حول مفهوم البحث«الإجرائي ذانه. وكيفية وحدود 
استخدامه في إحداث التطوير والتحسين الدرسي ومجالات الاستخدام» تعد 
ضرورة إذا ما أردنا التأكيد على أهمية الاستفادة من لهذا الاتجاه في النمو المهني 
للمعلم. 

- مفهوم وطبيعة بحوث الفعل: 

bs‏ إلى بحوث الفعل على Í‏ دراسة تقوعية لمدى التقدم والتحسق, يقوم 
بها المعلمين داخل الطدرسة. وتتسم بالشمولية؛ حيث تبدأ بدراسة المشكلة 
والتحقق منهاء ثم اتخاذ الإجراءات وتقصي الحقائق حول نتيجة العمل» flag‏ على 
النتائج بمكن للمعلم تبني أو صياغة الإستراتيجية الأكثر ملائمة مع بيئة التدریس 
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الخاصة به )2014 (Lesha,‏ كما بمكن تعريفها باعتبارها دراسة لوضع المدرسة؛ 
لفهم وتحسين جودة العملية التعليمية» ومن ثم معرفة كيفية تحسين الممارسات 
التربوية» أو حل المشكلات الدراسية سواء على مستوى المدرسة أو حجرة 
الدراسة (قورق (VV‏ وهناك من يعرفها على أا نوع من البحوث. فيه يتعلم 
المعلم التفكير في التدريس با بمكنه من تحسين ممارساته, وعليه فإنها ليست فقط 
تجرد التفكير في التدريس» انا تمثل عملية أكثر منهجية وتعاونية ( Shanks, J.,‏ 
(Miller, L., & Rosendale, 2012‏ ومن خلال النظر إلى بحوث الفعل من 
زاوية أكثر AIRE‏ نج من يعرفها على أا عملية انعكاسية تقود لحل المشكلة 
عن طريق العمل في«فريق ,أو كجزء من Practiced jab!‏ باستخدام خطوات 
ذات طبيعة دائرية؛! تتألف من: التخطیط الفعل أو الاجرای تقصي الحقائق 
المتعلقة بنتانج الفعل, بحيث تتم.هذه"خطوات في سياق Reason & ( gaw‏ 
.(Bradbury,2001‏ 

وعليه فهناك من يطلق عليها " بحؤث المعلمين"؛ إذ يقوم Us‏ المعلم داخل 
المدرسةء ما يجعل منها AST‏ فعالة لتحسین ,العمل اطدرسي من ناحية وتحقيق نموه 
المهني من ناحية آخری, وهذا ما ينعكس إيجابًا على مستوى تحصيل التلاميذ. 
كما انه يقوم على منهجية علمية تتم في إطار تعاوقة وبمساعدة وإرشاد باحثين 
متخصصين؛ BAS‏ تحسين الاستراتيجيات والممارسات داخل البيئات>التعليمية. 

آما عن طبيعة بحوث الفعل (أو البحث الاجرائي أو بحثرالأداء) يتم 
تصميمه بواسطة المعلم أو بالتعاون مع زملاء له يشاركونه المشكلة ويعيشون 
ظروف البحث والعمل با يحقق تنميتهم المهنية» هذا إضافة إلى ما يستفيدون 
الطلاب من التحسن في الأداء المدرسي نتيجة بحوث الفعل, وهناك مجالات عدة 
لبحوث الفعل» فقد تتصدي بحوث الفعل لمشكلات تربوية علي صلة وثيقة 
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بالبيئة الصفية» فهي تشتمل علي جوانب مختلفة مادية ونفسية وأثرها علي تعليم 
الطلاب. وهناك أيضا بحوث تعني بالواد التعليمية ومدي ملائمتها للمتعلم. 
کذلك قد يتعرض بحث الفعل بالمجالات المرتبطة بالادارق ومثال ذلك فعالية 
الاتصال والتواصل بين الإدارة التعليمية والمدرسة, كما أن هناك أيضًا البحث في 
طرق واستراتيجيات وأساليب التدریس والوسائل التعليمية (غنای ۰۹ AY‏ 

عن طبيعة دور المعلم في البحوث الا جرائية. نجد له دوران: الأول - يسلك 
فيه المعلم دوز الباحث الأكاديمي a researcher‏ ۸؛ حيث تسبق النظرية 
التربوية الممازسة, وینطلق المعلم في البحث عن المشكلات الواقعية التي بمارسها 
من خلال وظيفته البحنية؛ والآخر- يسلك امعلم باعتباره باحّا إجرائيًا؛ حيث 
يُلاحظ مارساته ويتحقق منها ويتخذ قرارا بشأن أفضل الآليات لتطويرهاء وبشأن 
تغيير استراتيجياته التدريسية, ويْبدأفي تحدید آبعاد المشكلات التي تعتري تلك 
الممارسات» ويعمل على ملاحظة أدإءاتة بشكل منهجي ومنظمء ويقوم بتقوم 
فاعلية تلك الأداءات, ويقوم باختيار الفعل المناسب لتنفيذ القرار الذي كان قد 
اتخذه بشأن التغيير» أي أن الممارسة هيّ:التيّيتؤجه البحث الإجرائي» ومن ثم 
توجه المعرفة الناشئة عنه )1988 (Elliot,‏ 

لعل ما سبق» يؤكد أن البحث الإجرائي أو بحث ,الفعل ۸ يكن فضولاً 
tole‏ بقدر كونه يعكس اهتمامات وقضايا اجتمع احیط ویسعی إلى معالجتها 
وفق منهجية ciple‏ وهذا يطلق عليه بحث الفعل. أما البحث cH‏ یتناول 
بالبحث والدراسة موضوعًا دون أن يحدث تغييرا ملحوظاً فذلك لا يعدو كونه 

- أهداف بحوث الفعل: 

بالتدقيق في التعريفات السابقة لمصطلح بحوث الفعل. نجد أتما تسعى إلى 
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تحقيق جملة من الأهداف, لعل منها (حسن. ۲۰۱۶): 


تطوير المستوى المهني cele‏ وإعطاؤه رؤية جيدة عن الوسائل الأكثر 
فاعلية لتحقيق المخرجات التربوية المرغوبة. 

الترکیز على حل المشكلات الصفية أو المدرسية المحددة, أو تحسين الممارسة, 
أو المساعدة في اتخاذ القرارات في موقع محلي واحد. 

تغييزا الممارشات الحالية إلى مارسات أفضل. 

مراعاة اهتمامات“الأشخاص العاملين داخل النظام المدرسي؛ بمدف تغيير 
هذا النظام بما' يتوافق مع رغباتهم, الأمر الذي يتطلب التزام متبادل بين 
الباحث والقائمين على النظام المدرسي والمشاركة الدشطة لتحقيق هذا 
المدف المزدوج. 


قسماها إلى آنواع BU‏ رئيسة وفقّا لنظرية " الاهتمامات اطعرفية التأسيسية 


" للفيلسوف الألماني‎ "Theory of Knowledge- constitutive Interests 


Kemmis و‎ Mc Taggart & Nixon ) وهي‎ "Habermas هابرماس‎ 
:(2013 


بحوث الفعل الفنية gS 4.89 Technical Action Research‏ ادف من 
بحوث الفعل متابعة وتحسين المارسة» ويكون الباحث صاحب,القزار في 
تحديد ما يجب القيام به. وما الذي يجب تغييره» وما معنى الملاحظات والنتائج 
التي انتهى إليها البحث. وبذلك يغلب على هذا النوع من البحوث الإجراققة 
علاقة أحادية الاتجاه بين الباحث والآخرين المشاركين في البحث أو التأثرين 
به. 
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— بحوث الفعل التطبيقية أو العملية ‘Practical Action Research‏ 
يهدف هذا النوع من البحوث الإجرائية أيضًا إلى تحسين مستوى الممارسة, 
لكن WE‏ ما تکون النتائج المرجوة على المدى البعید. تلك النتائج التي 
تصبح lad‏ بعد معايير ينبغي تقييم الممارسة Sly‏ عليهاء مثل: أراء أولياء 
الأمور بشأن مستوى تحصيل أبنائهم, أو الأخذ بآراء التلاميذ. يكون للباحث 
في هذا النوع أيضًا حرية تحديد ما يجب دراسته وبحثه. وكذلك الإجراءات التي 
يتعين اتخاذهاء بيد أن طبيعة العلاقة بين الباحث والآخرين المشاركين في 
البحث تأخذ صورة تبادلية متكافئة على عكس البحوث الإجرائية الفنية 
سالفة الذكر. 

- بحوث الفعل النقدية ‘Critical Action Research‏ والتي دف إلى دراسة 
الحقائق الاجتماعية ومقاربةآنتانجها باطواقف التعليمية, ولكن يغلب على هذا 
النوع من بحوث الفعل العمل التشارگي؛ أي العمل بروح الفريق» وتأثر جميع 
بالرغم من تعدد أهداف البحوث الإجرائيةء بتعدد المداخل والنماذج 

LEY,‏ التبعةء إلا أن هناك عامل مشترك بينهاء يتمثل في تحسين الممارسة من 

خلال الربط بين النظرية والتطبيق» أي تجسير الفجوة بين النظري والواقع الفعلي 

الميداني. 
- سس ومبادئ بحوث الفعل: 
حدد ريتشارد (Richard)‏ مجموعة من الأسس والبادی الرئيسة الي 

جعلت البحوث الإجرائية تتمتع بأهمية فريدة, وقد أحملها في ستة مبادی» هي 

:(Lesha, 2014) 
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النقد التأملي :Reflexive Critique‏ يضمن هذا المبدأ إمعان النظر وعمق 
التفكير في القضايا والمشكلات, ما يؤدي إلى وضوح التفسيرات والكشف 
عن المخاوف والانحرافات المتوقعة, والتي تصدر بشأتها التوصيات والقرارات, 
oisg‏ الطريقة يمكن للممارسات العملية أن تؤدي إلى أطر معرفية نظرية. 
النقد المنطقي/الجدلي Dialectical Critique‏ حتاج الباحث في هذا النوع 
من البحوث إلى النقد القائم على الجدل؛ وذلك ليتمكن من فهم طبيعة 
العلاقة بين الظاهرة والسياق الحتضن ها من ناحبق وطبيعة العلاقة بين 
العناصر الرئيسة ال شکلت هذه الظاهرة من ناحية أخرى. 

الصدر التشاركي/التعاوني Jes :Collaborative Resource‏ المشاركين في 
البحث الا جرائي الباحثین الرئیسین. وعلیه فان مبدأ المورد التشاركي يفترض 
أن آفکار جميع الشارکین في“البحك ها نفس القدر من الأهمية کمصادر 
حتملة للتفسیرات والتوصیات. ويكم التفاوض فیما بينهم حوضا. 

المخاطرة Risk‏ يتمثل أحد ابرز اطخاوف في المخاطرة بالأنا الناتجة عن 
المناقشات المفتوحة لتفسيرات كل فرد وأحكامه» ويستخدم المشاركون في 
هذه الحالة مبدأ المخاطرة للتهدئة من حدة محاوف.الآخرین. ودعوة للمبادرة 
والمشاركة من خلال الإشارة إلى ol‏ أيضًا معرضون" لنفس الأمر» وبغض 
النظر عن النتيجة سيحدث التعلم. 

البنية التعددية/ المركبة Plural Structure‏ تجسد طبيعة البتحث الا جرائي 
تعدد وجهات النظر والتعليقات والانتقادات» ها يؤدي إلى عديد .من 
الإجراءات والتفسيرات احتملةء وهذا يعني وجود اعتبارات محددة واضحة) 
تقابلها تعليقات متداقضة بالإضافة إلى مجموعة أخرى من الخيارات ALAS‏ 


لذلك يعمل تقرير البحث على دعم المناقشة المستمرة بين المشاركين» بدلاً 
۳۹ 


من النتيجة النهائية للعمل. 

- النظریه. المارسة والتحول ‘Theory, Practice, and Transformation‏ 
بالدسبة للمشاركين في هذا النوع من البحوث» هناك علاقة تبادلية بين النظرية 
والممارسة؛ فتعمل النظرية على توجيه وارشاد الممارسة, كما أن الممارسة 
تصقل النظرية. وتظل هذه العلاقة التبادلية تعمل بصورة مستمرة وحلزونية. 
من ناحية آخری. فهناك من يرى أن البحوث الإجرائية قائمة على 

افتراضات ahi‏ هي: 

- الممارسة “الفعلية» للمعلم؛ حيث تتجه البحوث الإجرائية مباشرة إلى 
الممارسات الفعلية للمعلم. والواقع العملي الذي يعايشه. 

- المشاركة الفعلية للمعلم؛ آي.آن ,اطعلم يشارك في التفكير والتأمل بناء على 
معلومات سبق وان جمعها Chandy:‏ ووفق منهجية علمية. 

- الاستفادة من اخوار داخل اطدرسة" وخارجها؛ حيث يستفاد من الحوار 
والمناقشة المفتوحة بين المعلمين وزملائهم سواء داخل المدرسة أو خارجها. 

- التلاميذ احد أهم مصادر المعرفة؛ في البحث الإجرائي يمثل التلاميذ أو 
المعلمين Lady.‏ لطبيعة العينة . أحد أهم مصادر البيانات والمعلومات. 
- خطوات وإجراءات عملية بحوث الفعل: 
جدير SUL‏ أن هناك مجموعة من الخصائص ينبغي توافرها فا عملية بحث 

:(Power, R., & Naysmith, J, 2005) الفعل› لعل ھا‎ 

- عملية دائرية/حلزونية؛ إذ تتكون من أربع مراحل متداخلة ومترابطة» هي: 
خطة. فعل/ تنفيذ, ملاحظة تأمل. 


— عملية تعاونية تشارکیه خاصة في حالتين: عندما يتم إجراء عديد من الأنشطة 
البحثية بمشاركة الزملای وعندما تقتضي أن يكون المشاركين في ابحث على 
علم بالنتائج التي تم الوصول إليهاء ولماذا هذه النتائج بالتحديد دون غيرها. 

> عملية كيفية أكثر من BS‏ كمية؛ إذ تركز على الوصف أكثر من الأرقام. 

-«عملية تأملية؛ إذ تستوجب التفكير النقدي سواء في خطوات وإجراءات 
البحث أو مخرجاته. 


شكل )١(‏ دورة حياة الفعل 


۲۳١ 


بالنظر إلى الشكل السابق, يتبين أنه غالبًا ما تبدأ عملية بحث الفعل بطرح 
تساؤل أو ملاحظة ثثار من قبل المعلم نفسه أو طلابه حول مشكلة ما أو صعوبة 
تعترض بعض الطلاب أو جميعهم (ikh)‏ وقد يكون هذا دافعًا للمعلم على 
إتباع إجراءات أكثر فاعلية مع عينة من الطلاب» ثم توسيع دائرة التطبيق عند 
التحقق من نجاحها لعشمل جميع طلابه (الفعل/ التنفيذ), وتستمر دورة حياة بحث 
الفعل عندما يقرر المعلم إجراءً حدد للتحقق من السوال. رعا من خلال الكشف 
عن أراء الطلات حول هذه USL‏ أو ASS‏ مع هجا جديدًا في تدريسه, 
الأمر الذي یفرض عليه. المعلم . جمع بعض HS‏ ما من قبل الطلاب. أو من 
خلال ملاحظتة لليتقوى أدائهم (الملاحظة). وهكذا تستمر دورة حياة بحث 
الفعل؛ فالتفكير فيإما تم التوصل إليه في دورة سابقة رعا جثل أرضية وأساس 
لسؤال آخر يحتاج إلى Gira‏ منه: 

من ناحية أخرى, فقد تعددت, وجهات النظر حول خطوات وإجراءات 
بحوث الفعل بتعدد النماذج والباحثين المغثيين» إلا أن AE‏ اتفاق بين هذه النماذج 
تمغل في الاقرار بالطبيعة الديناميكية اطرنة لبخوتِ.الفعل. ويتضح ذلك فيما يلي: 

- نموذج كورت ليفين Lewin)‏ 16076)(لعملية بحث الفعل: fis‏ هذا 
النموذج المبادرة الأولية لعلمية بحث الفعل, ويرجع جذور هذا النموذج إلى مؤلف 
كورت ليفين (45 )١94‏ وقد fee‏ مرجعية علمية لجميع النماذج اللاحقةء وكذلك 
للباحثين المعاصرين في جال بحوث Jail‏ وينطوي هذا النموذج علی:آزبع مراحل 
تبدأ باتخاذ قرار بشأن البحث في مشكلة حددق وضع خطة عجموعة من 
الأنشطة والإجراءات اللازمت. تطبيق هذه الأنشطة والاجراءات. ثم ملاخظة 
النتانج. والتأمل والتفكير الناقد فیما حدث من نتائج» ومن ثم التخطيط لسلسلة 
أخرى من الإجراءات إذا لزم الأمر. 


۳۲ 


Observe 


تأمل 


Reflect 


شكل (۲) الموج الأولي لبحث الفعل 


- تموذج ستفين کیمیس Kemmis‏ ۰ قام ستفين كيميس بتطویر نموذج 
لعملية بحث الفعلء تميز ببساطة التكوين» ويربط مکوناته علاقة ذات طبيعة 
حلزونية/ دائرية» تتكون كل دورة من أربع خطوات. هي:الخطة Plan‏ التفیذ 
«Act‏ اللملاحظة «Observation‏ التأمل Maclsaac, D. ( Reflection‏ 
,(1995, 


یتضح. أن كل دورة لبحث الفعل تؤدي إلى زيادة فهم الباحث لطبيغة 
الشکلة. وبالتالي إما يصل إلى التحقق من السوال الأساس» أو طرح تساژلن 


جدید. 


۳۳ 


- نموذج جبرالد Gerald‏ طور جيرالد النموذج السابق من خلال وضعه 
لقانمة آکثر تفصيلاً تتضمن كل دورة من عملية بحث الفعل عدة مراحل؛ 
بداية من تشخیص المشكلة وجمع البیانات والعلومات اللازمة حول ASEM‏ 
مرو بوضع الفرضیات لحل الشکلة. والتي بدورها ينسج منها خطة foal!‏ 
ثم استخلاص النتانج وتفسيرهاء ومن ثم تقييم مدی النجاح في حل المشكلة 
موضوع الدراسة والبحث. وهكذا تستمر دورة عمل بحث الفعل ( Susman,‏ 
1983( 
. أهمية بحوث,الفعل ودورها في التنمية المهنية للمعلم: 
Shy‏ جونسون )2012 (Johnson,‏ أن بحوث الفعل لما عدة فوائد لعل 
أهمها ما يلي: 
- تجسبر الفجوة بين النظرية والممارسة The Gap between Theory‏ 
WE and Practice‏ ما Gus‏ فجوة بين الباحثين التربويين من ناحية 
والممارسين من ناحية آخری. أي آن ما بحدث من مارسات داخل المدارس 
لا تعكس نتائج الكم امائل من البحوث «التربوية التي تنتجها الجامعات؛ 
وقد يُعزى ذلك إلى عدة أسباب محدملة, هي: کون هذه البحوث وصفية 
نظرية أكثر من ES‏ إجرائية تطبيقيت. ما جعلها:تبعد عن احتياجات 
المعلمين وممارساتهم اليومية داخل حجرة الدراسة, كما أن« هذه البحوث 
تسیر في اتجاه واحد . من أعلى إلى أسفل . مع تجاهل. ST‏ المعلمين, 
والمشكلات اللموسة. أو المخاوف التي gle‏ منها المعلم داخل حجرة 
الدراسة بشكل يومي. ab‏ البحث الاجرائي ليمثل احد أهم الأساليب الق 
يمكن من UE‏ التغلب على هذه الفجوة؛ حيث تسير عملية البحث في 
اتجاهين, وبالتالي يتم استخدام النظريات للوصول إلى أفضل المارسات 
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داخل حجرات الدراسة» by‏ الوقت نفسه يمكن استخدام هذه الممارسات 
لتأكيد واثبات صحة النظريات وإعلاها. 


تمكين Teacher Empowermentipedall‏ : تسهم بحوث الفعل أيضًا في 
تمكين المعلم؛ وذلك عندما تتاح له الفرصة للمشاركة في إجراء البحوث التي 
تنتهي بمجموعة من الإجراءات المتعلقة باجتمع المدرسي» ومن ثم بمكن له 
إجراء تعديلات في عمليتي التعليم والتعلم ينتج عنها تحسين تحصيل التلاميذ, 
وتتحول/اطدرسة إلى مجتمعات تعلم أكثر فاعلية. كما أن الأساليب الفوقية 
التي تستخدم فی.خل المشكلات المدرسية fat‏ في حقيقة الأمر عائقًا أمام 
تمكين المعلمين, وبالتالي ME‏ من فاعلية المدرسة. 
تنمية المعلم مهنیاط :0:0 Teacher and Professional‏ : في هذا الصدد 
يفند جونسون مجموعة من gall‏ لتوظیف البحوث الإجرائية/ بحوث الفعل 
في التنمية المهنية للمعلم خاصة أثناء الخدمة, والتي منها: تساعد المعلم على 
اكتساب مهارات ومعارف جديدة! تتصل_مباشرة عمارستهم اليومية داخل 
حجرة الدراسة. تعزز التفكير والتعلم الناقد.لدی العلم توثق العلاقة بين 
المارسة وتحصیل التلامیك. جع الفرصة GY‏ الماع علی ما هو جدید 
في المجال التربوي عامة وجال تخصصه خاصد. 

في سياق آخر یذکر زامبو )2007 (Zambo,‏ دور بحوث"الفعل في تفعيل 
التربية العملية الا كلينيكية معلم ما قبل الخدمة أو المعلمين اجدد؛ حیث:تدخل 
بحوث الفعل ضمن متطلبات حصول العلم على الرخصة المبدئية UJ‏ مهنة 
التدريس» الأمر الذي يتيح للمعلم فرصا لتکوین رؤى آکثر وضوخا للممارسات 
التي من شأنها أن ترتقي بمستوى التعلم وتحصيله الدراسي وعلیه فیقدم CF‏ 
الفعل للمعلم منظورًا Slat‏ لجعله مفكر ناقد» وقادر على حل المشكلات التي 
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قد تعترضه» وتمكنه من فهم القضايا الأكثر تعقيدًا والتي قد لا تجيب عنها نظرية 
أو ممارسة. 

في إطار دور بحوث الفعل في تحقيق التنمية المهنية للطالب المعلم/ معلم ما 
قبل اخدمة. هناك من يؤكد أن تأثیر بحوث الفعل لا يقتصر على الطالب المعلم 
فحسب. بل يمتد إلى تعزيز مهارات وقدرات المشرف على حدٍ سوای وذلك في 
حالة التدريب الميداني القائم على بحوث الفعل للطالب المعلم» وتتضح أهمية 
بحوث الفعل للطالب المعلم في: تعميق فهم الطالب المعلم جال تخصصه. تعزیز 
المعرفة والفهم حول طبيعة عملية التدريس, وإلمامه عهارات البحث العلمي. اما 
فيما يخص الشرف؛ فانه,عکن له من خلال بحوث الفعل: التأمل الناقد في مدى 
فاعلية |شرافه. والتأكد من فاعلية أساليبه المتبعة في مساعدة طلابه على ممارسة 
مهنة التدريس. 

ales‏ فيلاحظ التأثیر الثنائي لبحوث الفعل على كل من الطالب المعلم 
والمشرف؛ فاذا كان الأول قد SE‏ من تطبيق ما حصله من Byles‏ ونظريات 
خلال سنوات (عداده. وترجمها إلى مارسات dae‏ فان الآخر قد حصل على 
تغذية راجعة حول فاعلية أساليبه الاشرافية. الأمر الذي ينعكس إيجابًا على 
عمليتي التعليم والتعلم. 

وقد حدد سوميخ )1993 (Somekh,‏ مجموعة من البادی" للتنمية المهنية 
للمعلمين داخل مدارسهم. تعد البحوث الإجرائية من أبرز الوسائل واطداخل 
لوضعهاء وهى على النحو التالي: 
- انخراط المعلمين مع الزملاء والأفكار والمواد والمعارف المهنية في ممارسات 

ذات مغزى, lic‏ واجتماعيًاء ووجدانيًا. 


۳۹ 


- إدراك المعلمين بوضوح طبيعة السياق احيط بطبيعة التدريس والخبرات 
التعليمية المقدمة للطلاب. 
- وضع المارسات الصفية في إطار عام مساند من اطمارسات المدرسية. 
T‏ وضع المارسات الصفية في إطار عام مساند من اطمارسات المدرسة. 
< اعداد العلمین والتلامیذ. بل والاباء أيضًا كي يحسنوا توظیف آسالیب 
ومناظیز البحث والاستقصاء لتحقیق أقصى استفادة منها. 
ote! -‏ سلظة تربوية تؤمن التوازن بين اهتمامات المعلمين الأفراد. وبين 
اهتمامات واختیاخات,اطدرسة. 
فالبحث عن الوضع ‏ اطناسب للممارسات اطدرسية بحيث تنحقق تلك 
woth‏ والشروط للنمو Ogre cell‏ عا يقوم به اطعلمون من بحوث إجرائية, 
تکشف عن العلاقات القائمة( بين آطراف وعناصر تلك المارسات 
المدرسية»وترصد أوجه التأثر والتأثیر في تلاك العلاقات خاصة وأن تلك البحوث 
تجرى بینما تتفاعل تلك الأطراف والعناضر فعا يوميًا. لذا لا يمكن التوصل إلى 
الصيغ المناسبة ذات المغزى للتفاعل بين العلمی"بعضهم مع بعض من أجل 
تحسين مارستهم. دون البحث أولةً فيما هو قائم Sua‏ بينهم من علاقات ولا 
oS‏ إدراك السياقات المجتمعية والثقافية والإدارية الحيطة بالتدريس ومارسات 
ا لمعلمين» دون رصد WISE‏ المباشرة وغير المباشرة على أداءاتهم, ومن ثم على 
جودة التعلم لدى تلاميذهم. 
وهناك مجموعة من الخصائص الميزة لبحوث المعلمين من أجل التنمية 
المهنية هي على النحو (Soil (2014 Jw!‏ 
- الدافعية الذاتية: ععنى أن يكون حافرًا لإجرائها نابعًا من المعلمين الممارسين 


۳۷ 


نتيجة إحساسهم بالمسئولية تجاه ممارساتهم. وإحساسهم علكية تجربتهم وما 
ينتج عنها من نواتج معرفية وتطبيقات. 

- النظامية المنهجية: أي Lyk‏ البحوث الإجرائية By‏ طنطق جثي 
استقصائي» ولكن بقدر من المرونة والإبتكارية من قبل المعلمين» تتوافق 
وطبائع ما تتعرض له من مشكلات تطبيقية شديدة التنوع حتى تصبح تلك 
البحوث جزءًا من النظام المدرسي. 

- التأملية والوعي: وهو الإطار الحاكم للبحوث الاجرائية. خاصة المنتمية إلى 
اتجاه تحسين اطذارس» حيث Pas‏ إلى فهم الممارسات القائمة. وتأمل 
نتائجهاء وربطها بعواملها احرکة. ثم تطويرهاء وتعديل ما وراءها من معارف 
نظريةء واتخاذ القرازات بشأن الأفعال المناسبة تجاهها. 

- التناوب مع المارسة: فالعلاقة, جدلية ودائرية بين اطمارسة العملية والبحث 
ال جراني. لا تنتهي بالتوصل إلى فهم للظواهر وتعدیل للمسارات. بل تؤدى 
إلى مزید من البحث ومزید من الممارسة«الأمر الذي یضفی على العارف 
الناشنة تلك العلاقة مات خاصة من آهمها التجدد والنسبية, والاستدامة. 
ولذلك فالفكرة الرئيسة التي یقوم علیها البحثالاجرائي هي التأمل والتي 

تتشکل بشکل متناوب مع المارسة بمدف تحسينها باستمرار. واروج منها 

ععارف cage‏ ما يعد موقفا Ép‏ تعليميًا بکل القاییس. الأمر الذي یشکل 

الرکن الأساسي لعملية التنمية اطهنية للمعلمین. 
فالمعلم لديه Hib!‏ مفاهيميًا أو ذهنية مهنية» قوامها المعارف التربوية Br‏ 

تلقاها آثناء إعداده, وكذلك الخبرات المهنية التي اكتسبها من مارسته للمهنة؛ 

واطواقف التي لاحظ زملاءه أثناءهاء وهذا الاطار المفاهيمي هو الموجه لكافة 
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المارسات. وبالتالي فان إجراء تعديل على ذلك الإطار» من شأنه أن يوجه تلك 
الممارسات فى اتجاهات أخرى. 

وعندما يكون المعلم موجهّا IS‏ نحو تحسين مارسانه. فانه يشرع في 
إبخضاعها هي ومكوناتها الرئيسية للتأمل والتحليل الناقد ؛ بمدف الکشف عن 
casi‏ عدم الاتساق أو الفاعلية» وتتم مراجعة المكونات الرئيسية (المعارف 
النظرية التي تلقاها المعلم أثناء إعداده وتدريبه والمتناوبة دور مع الممارسة, إلى أن 
تُعدل تلك#المككونات, ويمارس المعلم من جديد, وقد انطلق من إطار مفاهيمي 
معدل. ساهم البحث" الاجراتي في إدخال تغييرات معينة علیه. الأمر الذي 
ينعكس tld!‏ على ,تلك الممارسة» ويضيف إلى الاطار المفاهيمى مکونات 
جديدة قد تخضع لداثرة التامل والبحث الإجرائي من جديد 2015 -((Carter,‏ 

وعليه» فقد ازدات الصیحات التي تنادي بأنه لا يمكن النظر إلى فكرة 
تحسين الممارسة باعتبارها امدف الوجید لبحوث الفعل» ويدعوا إلى النظر إلى ما 
هو أكثر من مجرد تحسين الممارسة إلى تخقيق مفهوم التمكين للمعلمين» فالبحوث 
الإجرائية الموجهة بالتأمل والتفكيرء ليسات /أذاة علاجية فحسب. تستعمل 
لصيانة الممارسات التربوية, بینما الأمر أكثر عمقًا ؛ لأن ما يترتب على ممارسة 
البحث الإجرائي من تعديلات على bY‏ الفكرية الذهنية للمعلمين» ومن 
اكتساب لمهارات التعامل مع المعطيات» ومن إبداعات تتعلق بتطویّر الممارسة 
وتصميم خطة سير البحث. فا تمثل إضافة مهمة لامکاناقی PpS‏ مواصلة 
نموهم المهني بشكل مستقل. 

وهناك عدة نماذج للبحوث الإجرائية من الممكن أن تستخدم في Say‏ 
المعلمين ما قبل الخدمة علیها. وهی على النحو التای( ,2015 Burnaford,‏ 
:(Somekh, 2013; Little, 2014‏ 
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= تموذج مدخل الاقتران :Consortiums Approach‏ هو من الأطر التنظيمية 
المهمة في سبيل دعم النمو المهني للمعلمين حيث تتحقق الغاية المزدوجة لكل 
من الطرفين (الأكاديميين والمعلمين بالمدارس) من خلال نشاط واحد تشاركي 
يسهمان فيه بشكل متوازن ومقبول من كليهماء الأمر الذي خسن معه 
اللجوء إلى لون من ألوان التفاوض ؛ لتحديد معالم الشراكة بينهما بوضوح, 
والواقع أن أسلوب التفاوض من أجل تحديد معالم الشراكة البحثية بين 
الأكاذيميين“الباحثين من خارج المدرسة وبين المعلمين الباحثين داخلهاء يعود 
إلى مجموغة من اطشکلات الرئيسية المتعلقة بأولويات الأجندة البحنية لدى 
كل من الطرفین» كماو يعود إلى ترسيخ فكرة الميراركية» والتي تجعل من 
البحوث التي يخريها الأكاديميون بحونًا متميزة وذات شأن مقارنة ببحوث 
المعلمين. 
بينما يرى المعلمون أن هذه الشراكة"غير متكافئة, إذ تقوم الجامعة أو الجهة 
الأكاديمية الشريكة بإعداد كل شيء من خطط وخرائط dis‏ وبطاريات من 
الأدوات والمقاييس النهجية. وتصميمات/تجريبية» وأدوات للتحليل الاحصاتي 
يكون دور المدرسة أو المناطق التعليمية مقتصرا غالبا على إعطاء التسهیلات 
ويرى المتعاونون من خارج المدرسة أن المعلمين أقل"قدرة على تحديد مشكلات 
البحوث BL‏ كما أنهم يفتقرون إلى الحس البحثي الذي بمتاز يبه الباحنون 
الأكاديميون, والذي يجعلهم يلتفتون إلى ما بين المتغيرات المختلفة من علاقات 
ارتباطیه. ويجعلهم كذلك الأقدر على اختيار الأساليب والمنهجياتك, المناسبة 
للظواهر المدروسة في إطار شامل» وهو ما ينفيه المعلمون LE‏ ويؤكدون.أتهم 
أقدر من غيرهم على اقتراح موضوعات البحوث» لکوفم يقضون g‏ آطول 
داخل الفصول. ويعرفون الاحتیاجات التي يصعب على من يأتون من خارج 
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المدرسة, وحتى على المعلمين الجدد أن يعرفوها بدقة. 
- نموذج الشراكة البحثية (الشروعات البحثية): إن إبرام اتفاقات مبدئية 
حول طبيعة الشراكة البحثية بين الأكاديميين المتعاونين وبين المعلمين داخل 
المدرسة, بعد آمرا Lage‏ جدًا خاصة, وأن لدى المعلمين ميل إلى اتخاذ مواقف 
هجومية تتسم بالتحدي أحيانًاء ولكن إذا كانت التنمية الهنية للمعلمين تفيد 
من ذلك المدخل التشاركي في البحث الإجرائي» وكذلك تفيد عمليات تطوير 
المناهج إوتخسين أداء الدارس. فماذا تفيد المؤسسات الأكاديمية ؟» وكيف 
تتعکس مثل هذببالأشروعات على برامج التعليم العالي وإعداد المعلمين. 
فلذلك تتوقف اتتفادة الأكاديميين من هذه المشروعات على مدى ما 
يتمتعون به من موضوغية,وتسامح فکری إذ يتعلق الأمر أحيانًا بتعديل بعض ما 
قد یتمسکون به ويعتقدون wil‏ صواب"وقد يصل الأمر ببعضهم إلى حد دعوة 
بعض المعلمين لكي يقوموا معهم بتدزیش بعض المقررات الجامعية المعدلة وفقًا U‏ 
أسفرت عنه نتائج البحوث المشتركة الق أجروها سوي . 
لذلك فان اقتراح مغل هذه النماذج وتدریسها. وتدريب طلاب كلية التربية 
شعبة اللغة العربية عليها سيسهم بطريقة فعالة في تغييرز ذهنية الطلاب في لعب 
أدوار تربوية أكثر فاعلية. وإقناعهم Ob‏ ثمة أدوارا أخرى (يتوقع منهم أن يقوموا 
cl‏ من آهمها آدوارهم كباحثين, إنما بمثل في نظرنا العقبة HSM‏ إذا أردنا أن 
تُعتمد آلية البحوث الإجرائية بوصفها أحد آهم آليات ومداخل القنمية,اطهنية 
ثانيًا - نموذج الإرشاد التربوي Mentoring‏ : 


يحدد الإرشاد التربوي على أنه مجموعة الإجراءات التي من IE‏ يستطيع 
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فيها المعلّم أن يطور ويحسن أدائه بالاستفادة من زملائه ومن الزملاء الأكثر خبرة 
في المدرسة حين يتعلّم منهم ويتعلّمون منه. حين يعتبرهم مسئولين عن تعلّمه 
ويعتبر نفسه مسئولا عن تعلمهم بحيث بمكن الاستفادة من زملاء مهنته للمناقشة 
والمساعدة في التخطيط والتنفيذ للدرس, وذلك من خلال التفكير والتأمل 
ودراسة الصعوبات التي تعترضهم وتقديم المقترحات والتغذية الراجعة الفورية 
والمستمر ((2000 Hill,‏ 

ad ery‏ البعض على أنه إستراتيجية تشجع المعلّمين طوال مسيرتهم المهنية 
على الاستموار في Lad‏ معارفهم الفنية والتربویة. ويساهم المرشد التربوي في 
قکین المعلّمين من تعميق لستوى استيعابهم للمفاهيم المرتبطة بالمنهج الدراسيء 
وتعزيز مستوى إدراكهم للإستراتيجيات التعليمية» با يكفل تقییم مستوى تفكير 
الطلاب. وتقديم المساعدة اللازمة للمعلمین في إعداد الدروس بطرق فعالة لدعم 
جميع الطلاب على مستوى الفصول«الدراسية (McAlpine& Poskitt,‏ 
(2004. 

وفى ضوء ما سبق يعرف نموذج الإرشاق التربوي ah‏ مجموعة الإجراءات التي 
يتبعها المرشد التربوي - باعتباره معلماً متمرساً ومتخصصاً في مادة اللغة العربية 
- جنباً إلى جنب مع معلم آخر و يختص بتقديم "الإرشاد" لذلك ab‏ بمدف 
تحسين أدائه التعليمي ومارساته التربوية» وهذه الإجراءات تتم في ثلاث مراحل 
على النحو الآني: قبل عملية الإرشاد التربوي في جلسة التأمل والتخطيط؛ وفي 
أثناء عملية الملاحظة الصفية داخل الفصل. وبعد عملية الملاحظة في اللقاء 
البعدي لمناقشة ما تم الاتفاق عليه 


- سمات المرشد التربوی: 


في ضوء هذا التعریف يمكن القول أنه لابد من توافر مجموعة من السمات 
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للمرشد التربوي بمكن عرضها فيما يأني: 


هناك مجموعة من السمات يجب أن تتوافر في المرشد التربوي فقد عد كل 


من (Robbin,2000‏ ,)؛ وهی على النحو التالي: 


اختيار العلّم المرشد من ضمن العلمین الأوائل أو الأكثر خبرة. 

تتوافر لدى العلّم المرشد القدرة التي تمكنه من تخطيط وتحضير وتنفيذ 
الدروینالتعليمية بشكل جيد. 

تتوافر GU‏ المعلّم_المرشد مهارات تنظيمية وقدرات لإدارة الفصل الدراسي 
بصورة متمیزة. 

يبادر المعلّم الرشد بتوظيف السياسات القائمة على مستوى إدارة المدرسة 
والخاصة بعملية تحقيق الانضباط Gy‏ الطلاب. 

تتوافر لدى العلّم المرشد القدوایت"اللازمة التي تمكنه من تطبيق الدروس 
يتوافر لدى المعلّم المرشد المهارات التي Vo tees‏ المعلّم والتي تمكنه من توفير 
بيئة إيجابية تساهم في تعزيز عملية التعلم بالإضافة إلى رفع التوقعات تجاه 
مستوى الطلاب. 

يتوافر لدى العلّم المرشد القدرات اللازمة للتأمل في الدروتش» والاستفادة 
منها في اتخاذ قرارات تتعلق بعملية التدریس. سواء على الدی, القصبر أو 
الطويل. 

يبدي المعلّم المرشد التزاماً نحو عملية النمو والتنمية المهنية وفي الوقت NS‏ 
لابد وأن يشترك العلم المرشد بصورة منتظمة في الأنشطة التي تساهم في 
تعزيز عملية النمو المهني» وهو ما يتضمن على سبيل JUM‏ ورش العمل 
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والمنتديات» والاجتماعات ودورات الدراسات العليا. ولابد من الاستمرار 
في إطلاع المرشدين التربوبين على الأبحاث والدراسات التي يتم إجرائها حول 
عمليتي التعليم والتعلّم. 

ب تتوافر لدى المعلّم المرشد المهارات والقدرات التي يتمتع با قادة المجموعات. 
وجب أن يتمتع lal‏ المرشد باتجاهات إيجابية نحو اطدرست. وأيضاً تجاه 
زملائه في العمل. ولابد وأن يراعي المعلّم المرشد احتياجات ومتطلبات 
الآخرين. “وني الوقت ذاته, LY‏ وأن تتوافر لدى العلّم المرشد مهارات 
شخصية Oly Uy Ger‏ يتمتع بالمرونة» وأن يلقى أيضاً قبولاً من أقرانه. 
ويجب أن يبدي العلماطرشد استعداده لتبادل الخبرات التي يتمتع بجا مع 
آخرين. 

- يتحلي العلّم المرشد بالثقةي“ؤيبدي اهتماماً نحو الآخرين. وبالإضافة إلى 
ذلك يجب أن يبدي المعلم اش اهتماماً شخصياً بالأطراف التي تتلقى 
المشورة. ولابد وأن يشعر المعلّم الرشد بتقدير الذات 
أدوار المرشد التربوي: 
تتعدد الأدوار التي يقوم با المرشد التربوي SI‏ يسهم في التنمية المهنية 

للمعلم من خلال تدريسه وتنمية تفكيره التأملي. وفيفايلي بعض الأدوار 

والمسئوليات الأساسية للمرشد التربوي )2003 (William & lee,‏ 

- مباشرة العمل مع المعلّمين بمدف تحليل OVE‏ الاحتياج )989 Lal‏ یتضمن 
على سبيل المثال: الحتوى التربوي, والأساليب التربوية» والإلمام باطعاییژ 
التعليمية) 


- توفير الدعم الشخصي على أساس فردي للمعلمين في JE‏ مادة التخصص. 
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توفير المساعدة اللازمة Gus‏ تحسين القدرات التوافرة لدى العلمین 
المستهدفين. 

تقديم أنشطة لتنمية العاملين, ما يساهم في دعم المعلّمين وتمكينهم من تحسين 
قدرهم على تدريس المادة. 

تؤفير الموارد اللازمة للمعلمين (بما في ذلك الخبرات الفنية. والمواد التعلیمیق 
وخلافه), Gas‏ جمع معلومات حول الأداء المهني للمعلمين» استعداداً 
لترويدهم بالدعم اللازم. 

توفير المساعدة'اللازقة للمعلمين As‏ تشكيل "فريق ne‏ عن طريق تقديم 
الارشاد الفردي/ الشخصي, وأيضاً عن طريق عقد الاجتماعات الجماعية. 
تقديم المشورة وتوفير التغذية“الراجعة حول الملاحظات التي يتم رصدها 
داخل الفصل الدراسي. 

دعم عملية التعلّم لدى الطلاب Ge‏ طريق توظيف إستراتيجيات رصد 
الملاحظات, وتقديم العروض التوضيحية داخل الفصل الدراسي. 

عقد اجتماعات مع المعلّمين بصفة منتظمة ودورية بمدف تعزيز فرص التنمية 
المهنية وتوثيق التعاون مع المعلّمين. 

تقد نماذج حول "أفضل الممارسات" في سياق الفصل الدراسي. بحيث 
يبادر المرشد بتدريس حصة واحدة أو حصتين, بينما يقوم العلّم:الذي يتلقى 
الإرشاد برصد ملاحظاته حول آداء المرشد (لابد وأن يلي هذا"النشاط 
"تعقيب" يتم إجرائه مع المعلّم). 

لتحقق من توظيف الإستراتيجيات والأساليب التي تستند إلى المعايير القومية 
الموضوعة, في إطار عملية التدريس على مستوى الإدارات التعليمية. 
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- رصد الملاحظات حول أداء المعلمين أثناء قيامهم بتطبيق الدروس على 

مستوى الفصل الدراسي. 
- تقديم التغذية الراجعة للمعلمین. فيما يتعلق بالدروس التي يتم عرضها ورصد 

الملاحظات حوفا. 

د إجراءات تنفيذ الإرشاد التربوي وخطواته: 

يقوم ,تنفيذ نموذج الارشاد التربوي على مجموعة من الإجراءات والخطوات, 
وهي على النجو التالي )2000 :(Wiilis,‏ 

(أ) اجراءات دعم اللقاء القبلي: 

يتمثل الغرض من اللقاء القبلي في تصميم إطار عام للدرس المقرر التعرض 
له وذلك في شكل تعاون بين المأشد'والمعلّم. كما يتيح هذا اللقاء القبلي الوقت 
الكافي لتوضيح الدرس المقرر واستقراض«الحدف الرئيسي المراد تحقيقه, والتعرض 
لبعض المفاهيم الرئيسية باطادة. 

ويفسح هذا الاجتماع القبلي الجال "آمام«اطرشد للتحقق من مدى عمق 
المعارف التي تتوافر لدى العلّم. وني الوقت ذاته يتيح هذا اللقاء الوقت الكافي 
أمام مناقشة ALE‏ الإستراتيجيات الفعالة لتيسير عملية التدريس, كما يُعد اللقاء 
القبلي فرصة جيدة للتعرف على بعض التحديات المتوقعة والتي GSS‏ أن تعترض 
عملية تعلم الطلاب. وتحديد الغالطات الختملة التي عکن تحدیدها" ومعالجتها 
بصورة مباشرة أثناء تطبيق الدرس. 

وهناك مجموعة من الأسئلة الشائعة التي رعا يبادر المرشد بتوجيهها للمعلم 
أثناء اللقاء القبلي. 

- ما الموضوع الرئيسي المقرر التعرض له من قبل العلّم مع الطلاب أثناء 
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شرح الدرس؟. 
- ما الأهداف التي يرغب العلم في تحقيقها أثناء تطبيق هذا الدرس؟. 
- ما الأنشطة التي يخطط المعلّم لتنفيذها أثناء هذا الدرس؟. 
ما الأفكار والمفاهيم المتضمنة في هذا الدرس؟. 
ج كيف يرتبط هذا الدرس مع الأهداف الكلية التي تم تحديدها للعام الدراسي 
الحالي؟. 
- ما الجوانب التضمنة في الدرس والتي قد تشكل تحدياً خاصاً بالنسبة 
للطلاب؟ . 
- ما اجالات واطوانب الت رعا يواجه الطلاب صعوبة في استیعابکا؟. 
- ما المفاهيم الخاطئة التي رعا یتبناها الطلاب فيما یتعلق بمذا احتوی التعليمي؟. 
- هل هناك Gb‏ یعانون من بعض_الاحتیاجات الخاصة داخل الفصل 
الدراسي؟. 
(ب) عملية الارشاد داخل الفصل الدراستي: 
بعد الانتهاء من عقد اللقاء القبلي, یلتزم AIN‏ برصد ملاحظاته حول 
عملية التدريس وذلك آثناء تطبیق امعلّم للدرس الذي سبق Oly‏ تبت مناقشته 
فیما بين المعلّم واطرشد. أو رعا يقوم المعلّم برصد ملاحظاته حول داء اطرشد 
أثناء قيامه بتقدیم درس توضيحي. By‏ إطار هذه الفترق يقوم الملاحظي- سواء 
امعلّم أو اطرشد - بتسجیل ملاحظاته حول ما بحدث داخل الفصل الدراسي: 
(ج) إجراءات دعم اللقاء البعدي: 
تنل عملية الارشاد داخل الفصل الدراسي مرحلة هامة للغاية ضمن سلسلة 
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الاجتماعات واللقاءات الإرشادية» بل وثعد الأهم على الاطلاق. حيث يساهم 
الاجتماع القبلي في تمهيد الطريق وتوجيه الانتباه على محاور حددة. ومن ثم تحسين 
الأداء العام لعملية التدريس. وخلال عملية الإرشاد التي تتم داخل الفصل 
الدراسي» يعني المرشد بشكل عام aod‏ البيانات والمعلومات اللازمة. وخلال 
الاجتماع/ اللقاء البعدي» يعرض المرشد المعلومات التي قام بجمعهاء كما يبادر 
بتقديم تغذية erly‏ ويقوم بتشجيع المعلّم على التأمل في الدرس» وذلك بمدف 
بناء قدراك المعلّم. وتساهم المناقشات والحادثات التي يتم إجرائها حول مستوى 
استیعاب وفهّم الطلاب ونتانج أدائهم في توليد المزيد من الأفكار وإثارة بعض 
الأفكار والاستراتیجیات التي يمكن الاستعانة بجاء كما تؤدي هذه المناقشات إلى 
طرح بعض الخطواتا ALAM‏ التي يلتزم المعلّم باتخاذها. وتتمثل إحدى التقنيات 
الرئيسية في عملية الإرشاد الفعال G‏ توجيه أسئلة موجهة بدف التحقق من 
مستوى التقدم الذي يتمكن الطلاب من تحقيقه. ويتيح اللقاء البعدي الفرصة 
أمام تقييم عملية التعلّم» وتعزيز عملية التدربس» وتعديل الخطط التعليمية. 
)3( الترتيبات الإدارية المتعلقة بعملية,الارشاد: 


يقضي المرشد التربوي قدراً كبيراً من الوقث في تقديم الدعم اللازم لتعزيز 
عملية التدريس داخل الفصل الدراسي. ويبادر المرشد بتوفير الإرشاد والتوجیه 
ورصد الملاحظات حول الدرس الذي يختص المعلّم بتقدیعه.وتوفیر عروض 
توضيحية. وعلاوة على ما تقدم يبادر المرشد بتوفير الدعم اللازم" للمعلم عن 
طريق اللقاءات البعدية والقبلية» ومن خلال الجلسات التي يتم عقدها التحضير 
وتخطيط الدروسء ومن خلال التقييم الذي يتم إجراؤه للتعرف على مستوی آداء 
الطلاب. وتوفير دورات تدريبية حول اختوی التعليمي للمادة. بالإضافة إلى 
إجراء تقییمات تكوينية مرحلية لقياس إنجازات الطلاب. dig LY‏ يخصص المرشد 
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٠‏ جلسة إرشادية كحد آدین مع كل معلم مستهدف على مدار العام. ولابد 
وأن يستهدف المرشد التربوي للمادة المعلّمين من ذوي الخبرة وممن تمكنوا من 
تحقيق النجاح. والذين يعربون عن اهتمامهم بتحسين الإستراتيجيات التي يتم 
توظيفها لتدريس Goll‏ بالإضافة إلى تنمية معارفهم. ولابد أن يتلقى المرشد 
التربوي دعماً كاملاً من مدير المدرسة؛ علماً بأنه يتعين على كل من مدير اطدرسة 
والرشد العمل معاً من أجل دعم نمو المعلمين المستهدفين 

- أشكال نموذج الإرشاد التربوي: 

قد حدد كل من ل :2008 Shower, & Bennett, 2007, Sweeney,‏ 
AE AISI (Willis, 2000‏ للارشاد التربوي على النحو التالي: 

(أ) إرشاد بالأقران: 

في إطار هذا gògail‏ يتم BSES‏ تجموعات ثنائية يتمثل طرفاها في معلمين 
يعمل كلاهما جنباً إلى جنب بصفة مستمّزة: ويتكافاً طرفا هذه العلاقة, حيث يتم 
تصنيف كل منهما باعتباره مرشداً وأيضاً باعتباره متعلم. وقثل عمليتا الملاحظة 
الصفية ومع البيانات جزءً لا يتجزأ من هذه العملية» وهو ما ینطبق أيضاً على 
عملية التخطيط وإعداد اطوارد. وغيرها من الإستراتيجيات ذات الصلة. 

إن هذا الأسلوب يطلق عليه أسلوب التدريب بالزملاء Peer coaching‏ 
وقد عرفه أكلاند بأنه «اجراء يقوم به فريق من المعلمين للاحظة البعض باستمرار 
وتقديم الدعم والزمالة والتغذية الراجعة». ولقد استخدم هذا الأسلؤب#في تدريب 
المعلمين في أثناء الخدمة منذ بداية الثمانينيات فبالرغم من شيوع آوجه التعاوت 
والمساعدة بين المعلمين إلا أن أول من التفت إلى أهمية ذلك التعاون ودوره ف 


تطوير المعلم هما التربویتان جويس وشاورز. 


£4 


ومن میزات هذا النموذج يتم إشراك كل معلم باعتباره مرشد - بالتبادل = 
حيث العلاقة بين الزملاء ليست هرمية, فمرة يكون الزميل مرشداً يساعد زميله 
على تحديد الصعوبات لديه ويشاهد أداءه ويقدم له التغذية الراجعة ومرة يكون 
هو المعلم الذي يحتاج إلى زميله كمرشد تربوي له. و يساهم في نقل المهارات 
والاستراتيجيات الجديدة إلى أرض الواقع وتطبيقها في الفصول وذلك عن طريق 
استعادة وتذكر هذه المهارات بين الزملاء المعلمين وكذلك تعلم استراتيجيات 
جديدة. ویقلل Wasi‏ من العزلة بين المعلمين ويقوي الدعم والزمالة بين المدرسين 
حيث يعزز التعاون والمشاركة في الأفكار والأساليب الفعالة ويبني ثقافة العمل 
التعاون لیساعد المعلمين على تبادل الأفكار والخبرات الناجحة ومناقشة قضايا 
التدريس. 

(ب) المرشد الخبير: 

تبادر المدرسة بتوظيف أو انتداكٍ أو تفريغ أحد الأشخاص piled‏ عمله 
بصفته مرشداً لجميع المعلّمين. ورعا إيتم الاستعانة بمذا الشخص من داخل 
المدرسة, أو رعا يتم الاستعانة أحياناً باحد المتخخصصين من يتمتعون بخبرة في هذا 
اجال من خارج المدرسة. 

ومن مميزاته يتم اختيار المرشد بناء على الخبرات والقلارات التي يتمتع UE‏ 
بالإضافة إلى القدرات التي تتوافر لديه والتي توهله للباشرة JAN‏ بفاعلية مع 
قطاع Gaye‏ من المعلّمين» ویتسنی للمرشد الخبير الذي يتم الاستغانة به«تکوین 
صورة إجمالية جيدة حول احتياجات ومتطلبات التنمية المهنية» كما ASE‏ طرح 
بعض الاقتراحات حول كيفية تحقيق بعض الصور الحددة للتنمية اطهنیت ولدیه 
القدرة على تحديد نقاط القوة الفرديق بالإضافة إلى تحديد بعض الطرق والوسائل 
التي يمكن من خلاها تقاسم هذه الخبرات مع المعلّمين. 


Or 


ومن عيوبه أيضًا تظل خبرات الارشاد لدى عدد محدود من الأشخاص, ولا 
يستطيع مرشد واحد أن يقدم الدعم الفني المناسب لجميع ال معلمين بمختلف 
التخصصات بذات القدر من الفاعلية والتمكن» وقد تتعرض المعلومات أو 
المعارف المؤسسية للضياع, وذلك في حالة غياب هذا الخبير الأوحد. أو عدم 


توافره» نتيجة لأي سبب أو ظرف ما. 


(ج) تعدد اطرشدین: 

يجوز للمدرسة أن تبادر باختیار عدد یتراوح بين آربعة إلى ستة أشخاص 
لباشرة عملهم باعتبازهم"مرشدین یواصلون العمل مع بقية امعلمین. ویجوز اختیار 
هولاء الأشخاص Merely‏ عوامل متعددق تتضمن على سبیل الثال: الأقدمية, 
أو المصداقية, أو توافر, خبرات خاصة, أو شغل منصب أو وظيفة خاصة داخل 
المدرسة. ويجوز أن تقوم المدرسة,«على شبيل الثال. باختيار فريق الإدارة العلياء 
أو مجموعة من المعلّمين اطتمرسین. للأضطلاع بأدوار المرشدين داخل المدرسة. 

ومن مميزاته يتم تنمية الخبرات اللازمة لدت العديد من الأفراد على مستوى 
المدرسة؛ ما يساهم في تمكين المدرسة لبناء قدراتها في مجال التدمية اطهنیف وتتمتع 
هذه الإستراتيجية ببعض اطرونة وذلك من حيث تنظیم عملية رصد الملاحظات, 
واتخاذ الترتيبات اللازمة لتيسير جلسات التخطیط وتتمکن هذه المجموعة من 
مباشرة العمل Gag bee‏ استعراض استراتيجيات حل الشکلات. وأساليب 
التنمية المهنية» وأنشطة التخطيط على مستوى المدرسة. وفي الوقت, AIS‏ يتم 
تقاسم الآراء ووجهات النظر المختلفة lad‏ بين أعضاء المجموعة الارشادیق 
وتتمكن هذه اجموعة من تقاسم أعباء العمل. 

ومن عيوبه لا یتوافر لدی جميع آفراد اجموعة الذين يتم اختیارهم نفس 
القدر من الخبرات والقدرات المطلوبة» ورعا بتطلب الأمر تزوید أعضاء هذه 
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المجموعة - سواء كأفراد أو بشكل جماعي — ببعض الدورات التدريبية حول أداء 
المرشد الفعال. لتمكينهم من اكتساب الخبرات اللازمة في بعض OVE‏ امحددق 
والتي تتضمن على سبيل المثال عملية التقوم. ولا يشكل غیاب شخص واحد أو 
عدم توافره معضلة كبيرة. 
وتعد أقرب أشكال النماذج مناسبة للبيئة العربية نموذج المرشد الخبير حيث 
d)‏ يساعد على بناء وتكوين كوادر مهنية داخل اطدارس ويساعد بشكل مستمر 
على تشكيل مرشدين متخصصين في جال تعليم اللغة العربية يساعدون ويدعمون 
تخصص اللغة العربية باطدرسة. 
وللإجابة عن السؤال الثالث: ما أسس البرنامج المقترح للتنمية المهنية 
باستخدام نموذجى الا زشاد.التربوی والبحوث الإجرائية ؟ 
فقد تتطلب الخطوات الآنية؛ 
تحديد أسس بناء البرنامج المقترح؛ 
اعتمد البرنامج على مجموعة من الأسشيعيد بناء البرنامج المقترح في ضوء 
نموذج البحوث الإجرائية والإرشاد التربوی. وقد CURE‏ فيما يلي: 
- الخلفية النظرية طفهوم البحوث الإجرائية والإرشاد_التربوى في الأدبيات 
التربوية. 
- مهارات الإرشاد التربوى والبحوث الإجرائية. 
- عمليات واستراتيجيات التنمية المهنية للمعلمين. 
- استراتيجيات التدريس المتمركزة حول المتعلم في اختيار استراتيجيات البرنامج 
المقترح حيث يضمن هذا النوع من التعلم تغير دور كل من المعلم والمتعلم» 
فلم يعد دور الدارس Golas‏ يستمع فقط إلى ما يلقيه معلمه بل صار مشارگا 
o۲‏ 


في الموقف التعليمي» ومتفاعلا معه. 
تصميم البرنامج المقترح في تدریس الاستماع: 
سار بناء البرنامج المقترح وفق الخطوات الآتية: 
- تقييم الوضع الراهن لبرامج التنمية المهنية للمعلمين بكلية التربية 
للتأكد من أن هذه البرامج التي لم يول ها اهتمامًا بإعداد المعلمين. 
- تصمیم إظار عام لبرنامج التنمية اطهنية للمعلم الرقمى. 
- تحكيم الإطاز".الغام للبرنامج, سيعرض الإطار العام للبرنامج على 
مجموعة من OSE‏ المتخصصين في المناهج وطرق التدريس والتربية المقارنة 
وعلم النفس التربوی: 
- تصمیم برنامج التنمية المهنيّة للمعلمن: سار تصمیم البرنامج في ضوء 
موذجی البحوث الاجرائية والارشاد وی على النحو التالى: 
أ- صوغ الأهداف العامة والإجرائيّة: 
خددت الأهداف العامة للبرنامج حيث ركزت هذه الأهداف على مراعاة 
فلسفة البرنامج وتنمية مهارات استخدام البحوث الإجرائية والإشراد التربوى 
للمعلم. ووضع لكل لقاء مجموعة من الأهداف التعليمة المراد تحقيقها. 
ب- اختیار محتوى البرنامج: 
اختبر محتوى البرنامج وفق القواعد الآتية: 


- ارتباط الموضوعات الرئيسة حتوی البرنامج بالأهداف العامق والإجرائية لكل 
لقاء من لقاءات البرنامج» بحيث يحقق كل لقاء من اللقاءات هدقًا Úle‏ من 
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أهداف البرنامج. 
- مراعاة التسلسل المنطقي والتتابع عند اختيار موضوعات البرنامج اطقترح با 

يتناسب مع طلاب كلية التربية ما قبل الخدمة. 
- اختيار مجموعة من اتويات التى تناسب طيبعة تنمية التنمية المهنية 

للمعلمین. واستخدام نموذجى البحوث الإجرائية والارشاد التربوى للمعلمين. 

n- ï-‏ ۱۱ عو ی 

نْظم gl degt‏ المقترح في عدد من اللقاءات» بحيث يحقق كل لقاء هدقًا 
من أهداف البرنائجاتلقترح, وقد أخذ الشكل العام لكل لقاء: عنوان اللقای 
وعدد الساعات. «والأهداف الإجرائية» والمصادر التعليمية اطستخدمق 
واستراتيجية التدریس. واتلناشط التعليمة. 

د- اختيار استراتيجيات AI‏ 

روعي عند اختيار استراتيجية التدريش المقترحة مجموعة من الأسس منها: 
ملائمة الاستراتيجية للأهداف والختوى ومستوی العلمین. والتنوع في الأنشطة 
CS‏ تناسب طبيعة اطرحلة العمرب وتؤدى إلى التفاعل الإيجابي بين» وإفساح 
المجال للعمل التعاون إلى جانب العمل الفردي. 

ه - تصميم الأنشطة التعليمية 
هذه المكونات ببعضهاء ومن هنا فقد روعي عند اختيار أنشطة التعليم والتعلم 
ارتباطها بالأهداف والمحتوى ومصادر التعلم واستراتيجيات التدريب ووشائل 
التقوی. وأيضًا التنوع في أنشطة التعليم والتعلم ما بين أنشطة فردية وجماعية» مع 
ربط أنشطة التعليم والتعلم بين الجانبين النظري والعملي. لذا تنوعت أنشطة 
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التعلم ما بين أنشطة فردية» وأنشطة مناقشة جماعية. 


و- تحديد مصادر التعليم والتعلم 

من مات البرامج التدريسية أن يكتوى على مصادر تعليمية حتى تتيح فرصة 
للمشارك في الحصول على مصادر متنوعة للمعرفة. وقد تثلت هذه المصادر فيما 
بلي: 
- الکتب"ذات,العلاقة بمحتوى aL‏ فقد زيل كل لقاء بتشجیع الطلاب 

على القراءة نی التنمية اطهنية واستراتیجیاها والنماذج المقترحة لاستخدامها. 
— الواقع الإلكتزونية"الموجودة على الشبكة الدولية للمعلومات (الانترنت). 

وقد روعي تنوع مصادر التعلم با يضمن مراعاة الفروق الفردية بين 
الطلاب. وتنوع اهتمامامم ومیوضم الماختلفة في احصول على المعرفة, مع ملاءمة 
مصادر التعلیم والتعلم المختارة لأهلااف البرنامج وحتواه وأنشطته. 

ز- تصميم أساليب التقویم 

تعددت آسالیب التقوم القدمة للمعلمین ما بين الأسئلة الشفوية 
والتحريرية. لقیاس مدی تقدم الطلاب في فهم ومارسة الأنشطة القدمة إليهم 
فقد جاء في تحاية كل لقاء مجموعة من الأسئلة والأنشطة التقوعية. 
سادتا:القترحات والتوصيات: 

يوجد مجموعة من التوصيات والمقترحات على النحو التالى: 
-١‏ إنشاء قسم للتنمية المهنية للمعلمين بكلية التربية جامعة المنيا يقوم بالتدریبت 

والإعداد المهنى للعلم أثناء الخدمةء وقبل الخدمة. 


۲- إعداد برنامج تدريى بمدف تحسين التنمية المهنية للمعلمين باستخدام 
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۳- إعداد برنامج إرشاد تربوى للمعلمين قبل الخدمة, وتفعيله بالتعاون مع وزارة 


التربية والتعليم؛ لتحسين الأداء المهنى للمعلمين قبل وأثناء الخدمة. 


6 - تطوير برامج التنمية المهنية للمعلم فى ضوء مهارات القرن الحادى والعشرين. 


المراجخ: 


أولا: المراجع العربية : 

حجي. أحمد hele)‏ (۲۰۰۵). الإدارة التعليمية والادارة اطدرسية القاهرة: 
دار الفكر «gyal‏ ص ANS‏ 

عبد اطمید. أحمد oa) ayy‏ ۲۰). التنمية المهنية للمعلم أثناء اطحدمت Us‏ 
التربية» كلية التربية» جامعة الأزهر (AA) E‏ ص ص: هه ١حلاما.‏ 
(بتصرف). 

دیاب. (ساعیل ‏ )1440( مهنةهالتعليم, كلية التريية بدمنهور جامعة 
الاسکندرية. 

عطوي. جودت )£ ۲۰۰): الادارة التعليمية والاشراف التربوي. الطبعة الأولى؛ 
عمان. الأردن, دار الشروق 

glab‏ حسن (۲۰۰۵): الاشراف التربوي مفاهیمه أهدافه» آسسه. عمان» 
الأردن» دار الشروق. 

ابراهيم. حميدة عبد العزیز (۱۹۹۶): إدارة اطدرسة الابتدائيف. كليّة التربية 
بدمنهور جامعة الاسکندرية. 

عمار» حامد (۲۰۰۸): الاصلاح اجتمعي اضاءات ثقافية واقتصادية وتربویف 
القاهرق الحيئة العامة المصرية للکتاب. 
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عبیدات. ذوقان (۰۲۰۰۵): الإشراف التشاركي هل هو الحل؟» ورقة مقدمة 
للمؤتمر التربوي الثالث. الإشراف التربوي إدارة جودة التعلیم. في الفترة من 
۱۰-۵ مارس gi‏ ظي» الإمارات العربية المتحدة. 

اطربري. رافدة (۲۰۰): الإشراف التربوي واقعة وآفاقه المستقبلية, عمان, 
الأردن؛ دار الفكر. 


: العبد الكري» راشد (۲۰۰۵): الإشراف التربوي المتنوع, الطبعة الأولى» الرياض› 


مكتبة«اطلك رفهد. 

أبو dd‏ .سبع )1441( مبادئ القياس النفسي والتقييم التربوي» ط 4 
عمان» جمعية المظابع:التعاونية 

مخلوف. سميحة le‏ (۲۰۰۷). الإرشاد الأكاديمي كمدخل من مداخل 
التنمية المهينة للمعلم المبتدئ, المؤتمر العلمي الثامن للتربية» بعنوان" جودة 
واعتماد مؤسسات التعليم العام الوطن العربي", كلية التربیت جامعة الفيوم» مج 
gle »)۲(‏ ۰۲۰۰۷ ص ص: ۰۸٩۹۲-۸۵۷‏ 

عريان» سميرة عطية (۲۰۰۳): فاعلية" استخدام استراتیجیات ماوراء اطعرفة في 
تحصیل الفلسفة لدی طلاب الصف الأو الثانوي وأثر ذلك على اتجاههم نحو 
التفکیر التأملی الفلسفي. مجلة القراءة واطعرفة»اطحمعية المصرية للقراءة والمعرفة, 
كلية التربية» جامعة عين شمسء العدد العشرون )فار ۲۰۰۳) ص ص ۱۱۳ 
ATA =‏ 

بمادرء سعدية جد على (۱۹۸۱): الإفادة من تكنولوجيا التعليم في تصميم 
برامج تدريب المعلمين المبنية على الكفاية, مجلة تکنولوجیا التعليم,(السنةبالرابعة, 
عدد (A)‏ ص ص ۱۷ -۲۳ 

حسين» سلامة عبد العظيم» وعبد العزيز» صفاء (۲۰۰۷). إدارة الفصل وتنمية 
العلم. الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة. 

الأشول» Jate‏ أحمد عز الدين )1444( موسوعة التربية احاصة القاهرق 
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مكتبة الأنجلو المصرية. 
زايد علاء إبراهيم (۲۰۰۰): برنامج مقترح لتطوير بعض الكفاءات التدريسية 
لتدريس التاريخ وعلاقتها بمفهوم الذات والاتجاه نحو التدريس لدى طلاب شعبة 
التاریخ رسالة دكتوراه, غير منشورق كلية dy fll‏ جامعة الإسكندرية. 
عبدالله, على حسن أحمد (۲۰۱۰): برنامج في التعلم الإلكترون مقارنة بالتعلم 
المختلط لتحصيل الطلاب المعلمين المفاهيم الخاصة بطريق تدريس اللغة العربية, 
dle‏ ,دراسات, في المناهج وطرق التدريس» تصدرها الجمعية المصرية للمناهج 
وطرق التدريس» ع ۱۱۳ أكتوبر ۲۰۱۰. 
قورق علي عبد«السميع (VIN)‏ بحوث الفعل کمدخل للتنمية المهنية للمعلم» 
اجلة العربية لدراسات» وبحوث العلوم التربوية والإنسانية. ص ص: 45-1555 ۲. 
متولي» فؤاد بسیوین ۲۰۰۱(۱): المدخل للدراسة بكليات التربية (دراسة 
تربوية), الإسكندريةء دار المغرفة:الجامعية. 
Ogu}‏ كمال عبد الحميد aY ٠ PO)‏ التدريس فاذجه ومهاراته» القاهرق عام 
الكتب 
مدبولى, E‏ عبد الخالق (۲۰۰۹): التنمية اطهنية المستدامة, الاتجاهات المعاصرة 
- المداخل - الاستراتیجیات. الإمارات, دار الكتاب الجامعي. 
حداد. Æ‏ )1440( التنمية المهنية لاْعضاء هينة التدريس بالجامعة -دراسة 
مقارنة في المملكة العربية ؛ السعودية ومصر وانجلترا .رسالة/دكتوراه غير منشورة, 
جامعة عين شهس: مصر. 
فضل الله 5 رجب» و قاسم. 2 جابر (۲۰۰۳): تطوير برامجاإعداد معلمي 
اللغة العربية بکلیات التربية» مجلة القراءة والمعرفة» الجمعية المصرية” للقراءة 
AUS (dd ably‏ التربيةء جامعة عين شس. العدد الحادي والعشرون. مارس BEV‏ 
الأول. ص ص ۱۲۰۱ - ۱۹۷. 

مور تطویر کلیات التربية - فلسفته - آهدافه — مداخله AUS :)۲۰۰ ٤(‏ 
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cay gl‏ جامعة المنياء ۲۸-۲۷ آبریل. 

الخولى» خد على (۲۰۰۱): قاموس التربية» بیروت. دار العلم للملایین. 

أحمد, Ee‏ عبد القادر (۱۹۹۸): طرق التدريس العامة القاهرق مكتبة النبهضة 
المصرية. 

حسن, محمود جد (YNE)‏ بحوث الفعل والإصلاح المدرسي" تطور تجربة 
برنامج بحوث الفعل بكلية التربية - جامعة أسيوط", المؤتمر العلمي الثالث 
والعشزون. yobs"‏ المناهج. رؤى وتوجهات". الجمعية المصرية للمناهج وطرق 
التدريسء .مج (Y)‏ أغسطس. 

كامل» مصطفئ .)3٠١4( PE‏ التنظيم GIUI‏ للتعلم والنمو المهني للمعلی 
المؤتمر العلمي التمادس "عشر. " تكوين العلم م (Y)‏ القاهرة: جامعة عين 
مس الجمعية الصرية للمناهج وطرق التدريس. 


. غنايم, مهني د إبراهيم (۲۰۱:۹). بحوث الفعل ودورها في التنمية المهنية للمعلم 


في عصر المعرفة المؤتمر الثالث “شر (الدولي الأول) لكية التربية جامعة طنطا" 
إعداد المعلم وتنميته مهنياً في عصر“المعرفة رؤى وممارسات " ۵-6 مارس 
۹ ۰ 1 

وزارة التربية (Y e e V)‏ الاتجاهات اطعاصرة في إعنداد وتنمية العلم مهنيًاء قطاع 
البحوث التربوية واطناهج. وزارة التربية» الکویت. 
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الفصل الشانی 


a ay eee. ak 7‏ ` 
بدائل الثربية العملية فى pro‏ 
والوطن "yell‏ 
9 
دراسة استشرافية تطويرية 
أولا- المقدمض: 


التعليم اطستمر: والتتمية المهنية المستدامة عمليتان متكاملتان حيث Lad]‏ 
تسعيان إلى عملية الإصلاح التربوی" للموسسة التربوية والنظام التعليمي. فالتنمية 
المهنية أحد الآليات الفاعلة للتعليم المستمرء OF‏ تفعيلها داخل المؤسسات 
التعليمية نما يحقق ويضمن استمرار مهنية المعلم واستمرار تأهيله بشكل مستديم 
داخل المدرسة (المؤسسة التعليمية الق (Ug cory‏ 

وللتنمية اطهنية نماذج وأنواع متعددة فمنها المهنيّة المنفتحة, والتي ينفتح فيها 
المهنيون المعلمون على زملانهم» والمهنية المازست: وهی التق تتم بتأمل 
الممارسات التدريسية من خلال اللاحظة. والتفكر والتحليل والاستنتاج. والتي 
يتحدث المعلمون الممارسون فيها حول خراتهم ومعارفهم. ويتدربون على تقوم 
أداءاتهم» ومن هذا النوع الإرشاد التربوي الذي يقوم به أحد المعلمين ذوی الخبرة 
لدعم وتنمية زميله المعلم اطبتدی. وأما النوع الثالث من نغاذج التنمية المهنية 
الممتدة» وفي هذا النموذج لا ينشغل المعلمون فيها بأمورهم التدريسية فقط. أي 
يهتمون بالمواد الدراسية وكيفية تنفيذ المنهج بل تمد إلى رسم السياسات 
التعليمية. ووضع الخطط مع إدارة المدرسة -(eshbacher:1994)‏ 
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وتعد مسألة إحداث التكامل بين النظرية والتطبيق فى برامج إعداد المعلمين 
من التحديات الأساسية التى تواجهها هذه البرامج. ولا أدل على ذلك من كثرة 
اللجان. وفرق العمل الق شکلت old‏ الغاية» وكثرة المقالات والدراسات فى 
امجالات التخصصة وينظر إلى مكون التربية العملية فى برامج إعداد المعلمين 
على أنه السياق الذی يتعرف فيه الطالب المعلم مدى صلة ومناسبة المعارف 
والمهارات التی تعلمها بأوضاع التعليم الفعلية ومدى قدرته على تنفيذها بحيث 
تشكل هذه الخبرة بمجموعها الإطار الذی يصوغ من خلاله الطالب المعلم 
فلسفته الخاطة فى التعليم. 

ونتيجة هذا الاهتمام المتزايد بتطوير التربية العملية فقد بادرت مؤسسات 
إعداد المعلمين (كليات التربية) إلى بلورة وتنفيذ نماذج جديدة للتربية العملية 
تحاول إنشاء علاقات أوثق بین"برامج المعلمين والمدارس فى محاولة لدمج جهود 
أساتذة الجامعة ومعلمى المدارس “وموجهق المواد الدراسية بالاضافة إلى جهود 
الطلاب المعلمين واجتمع المحلى فى إطازٌ منظم يسمح بالمشاركة والنمو اطهنی 
جمیع هذه الأطراف» ومن هذه الأطرّوخات» إنشاء مدارس التطوير المهنى 
(Beynon &Onslow. 1992)‏ 

وأكثر النماذج مقاربة لطبيعة التقافة العربية ونظم تعليمها هو نموذج المهنية 
الممارسة ؛ OF‏ هذا النموذج يأخذ على عاتقه التدخل السريع لعلاج؟الشکلات 
التربوية الق لا يستطيع النظام التعليمي (وزارة التربية والتعليم) ممثلة في الموجه 
أو مدير المدرسة التعامل معها بشكل مباشرء ولكن يتعامل ویتدخل امع هذه 
المشكلات من خلال تكوين ودعم نظام مهني ذا يتم من خلاله نقل الخبزات 
التعليمية. والمعارف النظرية الخاصة بمحتواها من خلال مرشدين تربويين داخل 
المدرسة ذوو خبرة ؛ لمساعدة زملائهم المبتدئين ونقل خبرهم إليهم في صورة 
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منظمة وعلمية دون الاعتماد على موجه اللغة العربية الذي يحمل على أكتافه 
És‏ كبيرا من الأمور الإدارية والفنية» وعلى عدم استطاعته التواجد مع كل 
المعلمين طول الوقت. 
وتنطلق مشكلة البحث SUI‏ من بناء تصور ونموذج مقترح لتطوير برامج 
التربية العملية بکلیات التربية باجحامعات الصرية. ووضع وبناء بدائل تتماشى مع 
التغيرات العالمية التق حدثت ف العاميين السابقيين ومنهاء انتشار فيروس كرونا 
والأوبئة والامراض. وهذا ما جعل العام ينظر إلى المشكلة بطريقة مبتكرة تجعل 
النظر للحلو واطقترحات ينبغى أن تتناسب مع هذه المعطيات. 
ثانيًا - تحدید متشكلت البحث: 
تتحدد مشكلة Coed!‏ فى قصور برامج التربية العملية OWS‏ التربية» وعدم 
Byline‏ للنماذج العالمية الأمر الذي آسهم فى تد مهارات التدريس والملاحظة 
التأملية لدى الطالب المعلم Ag ALS‏ 
وللتصدي هذه المشكلة يحاول البحث اخالي الإجابة عن السؤال الآتى: 
كيف يمكن بناء برنامج للتربية العملية للطالت المعلم بكلية التربية يساير 
الاجاهات العالمية الحديثة ؟ 
ey)‏ من السؤال عدة أسئلة هى: 
-١‏ ما الصعوبات والتحديات التى تواجه الطالب المعلم بكلية I‏ فى أثناء 
إشراف التربية العملية بالمدارس فى أثناء التدريب الميدائ ؟ 
۲- ما بعض الحلول المقترحة للتصدی هذه التحديات التق تواجه طلاب كلية 
التربية العملية فى أثناء التدريب اطیداین ؟ 
۳- كيف يمكن dad‏ اليكترونية للتريية العملية أن تكون بديلاً as‏ لعلاج 
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مشكلة التربية العملية pas‏ والوطن العربى ؟ 
LUG‏ - حدود البحث: 

يقتصر البحث SU!‏ على مجموعة من المعلمين الأوائل والمتميزين والموجهين 
والخبراء الميدانيين وأيضًا بعض أساتذة الجامعات والعاملين بالجامعة» وخبراء 
aac‏ المد للعام الدراسي ۲۰۲۱- ۰۲۰۲۲ من بمتلكون خبرة تدريسية 
وأكادبمية في هذا اجال. 
رابخا - تحديد الصطلحات: 

التربية العملیة:"ویقصد به فى البحث SEI‏ بأنها عملية تربوية منظمة تتیح 
للطلاب العلمین من خلال مجموعة من الأنشطة والفعالیات تطبیق الفاهیم 
والنظریات الترپوية تطبیقّا" gad! cle US plu‏ الذی يؤدى إلى اکتساب الطالب 
المعلم الکفایات التربوية الطلوبة پعد" التخرج. وذلك من خلال اخبرة الواقعية 
والحقيقية الق تتأتى من خلال التدريب علی التدریس والاحتكاك بالبيئة 
ا مدرسية. 
خامسا — منهج البحث: 

Asi‏ البحث SEI‏ بالمنهج الوصفى التحليلى» وعقد المقابلات ومجموعات 
المناقشة البؤرية مع عينة البحث المستهدفة. 
سادا - إجراءات البحث ونئائجه : 

للإجابة عن السؤال الأول الذى ينص على ”ما الصعوبات والتحدیات التق 
تواجه الطالب المعلم بكلية التربية فى أثناء إشراف التربية العملية بالمدارس فى أثناء 
التدريب اليداين ؟. وقد تطلب الإجابة عن السؤال SEI‏ عقد مجموعة من 
المقابلات مع الخبراء والمتخصصين الميدانيين» والمشرفين التربويين» والأساتذة 
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الجامعيين» وكانت إجاباتم على هذا السؤال على النحو التالى: 

-١‏ لا زالت التربية العملية خبرة غير منظمة فى کثیر من برامج إعداد 
المعلمين. إذ غالبًا ما يجد الطالب المعلم نفسه وحيدًا دون توجيه 
ومتابعة جادة وحنيثة. 

Gu 9‏ نوعية الاشراف بسبب الضعف المهنى للمشاركين فيه من 
iyo hth‏ اقا جامعات . 

kė -Y‏ المنهج الواضح للتربية العملية وضعف الصلة بين ما يدرسه 
الطلاب المعلموان فى الجامعات والحاجة الفعلية على مستوى 
المدرسة. 

4- المكانة المتدنية للدراسات الاجرائية الإكلينيكية فى البحث الجامعى 
ما ترتب عليه قلة الدعم SU‏ المخصص للتربية العملية وإلى زيادة 
أعباء المشرفين على التربية العملية فى الجامعة من أعضاء هيئة 
التدريبس» وما يرتبط بذلك من GS‏ المكانة المتواضعة للتدریس 
وبخاصة ما يرتبط بالتربية العملية OLS‏ بمكانة البحث والنشر فى 
الأوساط الا كادعية. 

ه- الأولوية المتواضعة للتربية العملية فى المدارس بسب توجه المدارس 
إلى تربية طلبتها وتعليمهم. وليس الإسهام فى إعدادة الطلاب 
المعلمين. 

5- الفجوة بين نظريتين مختلفتين إلى دور اطعلم إحداهما تنظر إلى المعلم 
باعتباره ممارسًا Gleb‏ يبدى أحكامًاء ويتخذ قرارات حول المنهج 
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والتدريس» والأخرى تنظر إلى المعلم باعتباره كفنى ينفذ السياسات 
الرسمية الخاصة عضمون التدريس وأساليبه. 

۷- لا توجد لوائح إدارية أو تنظيم مالى للتربية العملية بکلیات التربيق 
فالتنظیم الإدارى يعتمد على لائحة الكلية فمثلاً كلية التربية جامعة 
المنيا فى لائحة الكلية ص ۱۵ - ص ١5‏ تعطی إطارًا Úle‏ لعدد 
الأيام والساعات التدريبية» ودرجات التقويم دون وجود إطارًا أو 
لوائج«إدارية أكثر تفصيلية لمكتب التربية العملية حتى تساعده على 
تنظيم الغمل: اطیداین. وبالنسبة للتنظيم اطای فيعتمد على المادة 
۷ من قانون تنظيم الجامعات, والذى ينص على " ينح 
الممتحن فى امتتحانات«التربية العملية مكافأة مقدارها 4 % من 
اطرتب الأساسى الشهرك"إذا كان من اعضاء هيئة التدريس أو من 
العاملين فى الدولة أو اينات العامة أو هيئات القطاع العام وشركاته 
أو شركات قطاع الأعمال. فإذلإكان من غير هؤلاء حدد مجلس 
الكلية مكافأته ". وقامت جامعة اليا 'اللوافقة واعتماد %۴ فقط 
من مربوط الدرجة. ونحسب للمشرقت" باطدارس بحساب عدد 
الساعات التى ald‏ العمل بما x‏ مربوط الدرجة | ۳ «Yo‏ واعتمد 
من مجلس اجامعة استنادًا على القانون السابق وعلی مادة ۲۹۸ 
من قانون تنظیم اجامعات. وهذا آدی إلى انزعاج المشرفين 
بالمدارس ؛ لأنه لا يُعطى مكافأة مُرضية للمشرفین لیقوموا بالغمل 
على أكمل وجه. 

۸- لا یوجد دليل فنى للطالب المعلم يساعده على استخدام إجراءات 
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علمية وفنية dibs‏ على عملية التدريس لتنمية كفاياته التدريسية 
عند العمل باطیدان. ولكن تقوم الكلية بإعداد دليل للخطط 
التدريسية all‏ يقوم الطلاب بتحضيرها عن الذهاب إلى المدرسة. 

4- ذهاب الطلاب يوم واحد غير كاف ويجعل الطلاب فى حالة 
استهتار بالتربية العملیف ولا يساعدهم على التنمية المهنية 

- معاملة المعلمين بشکل استهتاری ولا يعطون أهمية للطلاب 
المعلميّن'داخل المدارس ما يؤثر على أداء الطلاب المهنى وممارستهم 
للتدريس ذاخل المدرسة. 

۱ - عدم توحيد الرؤية للذشرفین پکلية التبية. فكل مشرف يُقدم دعمّا 
Ge‏ مختلقًا عن الشرف TAI‏ وهذا يرجع إلى عدم توحید الرژية 
الفنية فى أثناء اطلاحظة الصفية للطالب المعلم» وتدریب اطشرفین 
التربوبين على استراتيجيات igh‏ للستمرة والتوجیه والاشراف 
التربوی واطلاحظة الصفية الفعالة, وعقد انقابلات الفردية 
واحماعية, واللقاءات التأملية للطلاب باطدارس. 

۲- عدم وجود قاعات للتدریس الطصغر. حتى بتسنی للطلاب التدریب 
علیها فى الكلية مع HA‏ امعاونة وأعضاء هينة العدریش. 

1١‏ الكتافة فى آعداد طلاب التربية العملية باطدارس ها لا يتيح الفرضة 
سانحة آمام الطلاب للتدریب الميدانى النظم الذی یساعدهم على 
النمو المهنى. 
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٤‏ - تعدد وتنوع الكليات التى ترسل طلاجما إلى التدريب الیداین فلم 
يعد الامر قاصرًا على كليات التربية بل أصبحت كلية دار العلوم 
والتربية النوعيف والتربية الفنية تدفع طلاجما إلى التربية العملية 
للمدرسة الواحدة ما بحدث حالة من الارتباك للمدرسة وادارقا فى 
متابعة كل هؤلاء الطلاب الذى يردون نفس المدرسة. 

6- قصور ,الترببة العملية على المدينة» وليس على الأقاليم والقرى 
لصعوبة الانتقالات من المدينة إلى القرى والمراكز المجاورة للمحافظة. 

44 — عدم تطبیق التريية العملية المتصلة داخل المدارس» وقصور توفير 
الوسائل التعليمية المخصصة لهذا الغرض. 

۷- قصور وجود أساتذة متخضصین ف التربية العملية» وضعف الأبحاث 
والدراسات الخاصة بالتربية, العملية + حتى يكون هناك متخصصين 
فى هذا المجال. 

- قلة تعاون إدارة المدارس والمعلمين ذوی الخبرة مع الطلاب المعلمين 
نصحًا ودعمًا وتوجیها. وتعسف بعض لادارات المدرسية مع 
الطلاب وتكليفهم بمهام غير المهام المطلوبة منهم/ Glad‏ 

14— عدم وجود وصف وظيفى algal sit‏ والمسئوليات التى يقوم با 
كل من المعلم والمشرف داخل النظام التعليمى نما يؤر على طبيعة 
وسير العملية بنجاح وفاعلية. 

-١‏ عدم تدريب الطلاب المعلمين على موضوعات فى غاية الأهمية مثل 
مهارات إدارة الفصل والوقت. وتطبيق الاستراتيجيات التدريسية 
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الفعالة» والتخطيط الفعال للدرس ما يؤثر على تعاملهم مع الكثير 
من المواقف الحرجة والتى تواجههم فى داخل الفصل. واختلاف 
خطط التربية العملية بالكلية عن خطط المدرسة التى يطلبها منهم 
المعلم. 
وللإجابة على السؤال الثانى الذى ينص على ”ما بعض JAH‏ المقترحة 
للتضدی هذه التحدیات التى تواجه طلاب كلية التربية العملية فى أثناء التدريب 
هناك مجموعة" من المقترحات والنماذج المقترحة للتحسين.وهى على النحو 
التالى: 

-١‏ تكليف طلاب الاجستتر والدكتوراة الذين يدرسون بكليات التربية 
بالإشراف على مجموعات التربية العملية ما يتيح هم فرصة التدريب 
والممارسة التطبيقية للمعرفة النظرية. 

- إعطاء indl‏ المعاونة من اطعیدین واطدارسین المساعدين دور أكبر فى 
الإشراف على التربية العملية وتدريبًا أكبر. على الملاحظة الصفية 
والمتابعة الميدانية وتقدع التغذية الراجعة الفعالة» وليس اقتصار 
الأمر على المتابعة السريعة للطلاب والتوقيع على +خططهم دون 
توجيه حقيقى ودعم لهم. 

۳- توطيد العلاقة ووضع بروتوكلات عملية بين كليات التربية ووزارة 
التربية والتعليم مثلة ف المديريات والإدارات التعليمية حتى یکون 
هناك خططًا مشتركة بين الطرفين ما يسهم فى تسهيل العقبات 
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وزيادة الدعم الفنى للطلاب. 
عقد ورش عمل وتدريبات بطريقة موحدة لكافة المعنيين للتربية 
العملية بحیث يكون هناك انسجام بين ما يقدمه أستاذ المادة 


باجحامعة وأستاذ المادة بالمدرسة والمشرفيين الميدانيين حتى يمنع الخلل 


بين یع هذه الأطراف. 
Geni‏ ین الكليات المختلفة فى توزيع الطلاب على مدارس التريبة 
العملية حتى يقلل البلبلة والتخبط. 


إنشاء قستم, MSG‏ التربية بالتنمية المهنية للمعلمين» وتكون التربية 
العملية آهم تخصصاته. وتؤسس للا لوائح فنية وإدارية خاصة MG‏ 
وتصمم ها موادًا أكاديميةاداخل هذا القصم. 

تضمين التربية العملية EIT‏ الموضوعات الرئيسة بالخطط البحثية 
للأقسام العلمية بكلية التربية وقیام.الباحئین بعمل بحوث ودراسات 
حول مشکلاقا وكييفة حلها. 

منح شهادات معتمدة من كلية التربية,لکل من المديرء واطوجه 
والمشرف الیداین. والعلم على أن sud‏ تلك الشهادات كل 
عامين دراسیین. وتعتبر كرخصة لمزاولة المهنة. 

التنسیق مع أكاديمية إعداد المعلم لتدريب العلمین" علی. التربية 
العملیت والملاحظة الصفية ودورها فى تنمية مهارات التدزيين 
والتفكير التأملى لدى الطلاب المعلمين بكليات التربية. 
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۰- رفع المخصص SUI‏ للمشرفين با يتناسب مع الدور الذی يقومون 
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به من متابعة وإشراف میداین بالمدارس ومتابعة الفصول. 

tog -۱‏ لقاءات للإرشاد التربوى داخل المدارس» وعمل دوائر تعلم 
مهنية مستمرة داخل المدارس ؛ لرفع الكفايات المهنية للطلاب 
المعلمين على أدائهم التدريسى. 

۲ - تدريب الطلاب على بعض المداخل الحديثة ومنها تدريبهم على 
الملاحظة” والمشاهدة وتفعيل المعلم المساعد فى التربية العملية» ومد 
الفترة التدريبية بحیث تکون شبه استدامة لمدة ثلاث شهور متصلة 
للتعایش والاستدامة بين الطلاب والبيئة التعليمية الق یتعایشون 
فيها. 

۳- توفير أتوبيس إلى اطدن.والفری المختلفة لسهولة نقل الطلاب إلى 
المواقع والمدارس الأكثر Gpl‏ ما يسهم فى تنوع الخبرة للطلاب 
للتدريس فى الحضر والريف وزيادة خبراتهم التعليمية. 

Action زيادة نوعية الدراسات التربوية؟ والبحوت الإجرائية‎ - ٤ 

0 وتدریب الطلاب علیها داخل اطدارس ؛ لحل 
الشکلات gil‏ تواجههم والتعامل معها وحلها: 

۵- تصمیم وصف مهام لطالب التربية العملية بالكلية ؛ لتحدید 
مسئولیاته ومهامه. 

١‏ - هناك بعض النماذج الختلفة التى بمكن أن ثطبق داخل المدارين 
ومنها موذج الارشاد التربوی Coaching approach for‏ 
class room observation‏ وهو على النحو التای: 
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۱- - نموذج الإرشاد التربوي وتنمية مهارات التدريس والملاحظة التأملية : 

يهدف عرض هذا الإطار النظري إلى تحديد مفهوم الارشاد التربوي» و 
جات المرشد التربوي., وأدوار المرشد التربوي. وخطوات وإجراءات الإرشاد 
التربوي. والنماذج المختلفة للإرشاد التربوي» ودور الإرشاد التربوي في تنمية 
مهارات التدريس والتفكير التأملي, وفيما يلي تفصيل ذلك: 

١‏ - مفهوم الارشاد التربوي: 

بحدد الإرشاد التربوي على أنه مجموعة الإجراءات التى من خلاها يستطيع 
فيها المعلّم أن.يطون"ويحئن أدائه بالاستفادة من زملائه ومن الزملاء الأكثر خبرة 
في المدرسة حين oles‏ مهم ويتعلّمون die‏ حين يعتبرهم مسئولين عن تعلّمه 
ويعتبر نفسه مسئولا ge‏ تعلمهم بحيث بمكن الاستفادة من زملاء مهنته للمناقشة 
والمساعدة في التخطيط والتنفين” coy‏ وذلك من خلال التفكير والتأملى 
ودراسة الصعوبات التي تعترضهم وتقديم المقترحات والتغذية الراجعة الفورية 
وا مستمرة(2000 Hill, Hawk Taylor‏ - ). 

ويعرفه البعض على أنه استراتيجية تشّجع العلمین طوال مسيرتهم المهنية 
على الاستمرار في تنمية معارفهم الفنية والتربويق, ویساهم المرشد التربوي في 
قکین العلمین من تعميق مستوى استيعابهم للمفاهيم المرثبظة بالمنهج الدراسيء 
وتعزیز مستوى إدراكهم للإستراتيجيات التعليمية» با يكفل تقییم مستوى تفكير 
الطلاب. وتقديم المساعدة اللازمة للمعلمين في إعداد الدروس بطرق فعالة" لدعم 
جميع الطلاب على مستوى الفصول الدراسية McAlpine., Poskitt‏ 
(2004). 

وفى ضوء ما سبق يعرف نموذج الارشاد التربوي بأنه مجموعة الإجراءات الق 
يتبعها المرشد التربوي - باعتباره معلماً متمرساً ومتخصصاً في مادة اللغة العربية 
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ler -‏ إلى جنب مع معلم آخرء و يختص بتقديم "الإرشاد" لذلك العلم, بمدف 
تحسين أدائه التعليمي ومارساته التربوية» وهذه الإجراءات تتم في ثلاث مراحل 
على النحو الآتى: قبل عملية الارشاد التربوي في جلسة التأمل والتخطیط. وفي 
أثناء عملية الملاحظة الصفية داخل الفصل» وبعد عملية الملاحظة في اللقاء 
البعدی لناقشة ما تم الاتفاق عليه 

Gy‏ ضوء هذا التعريف بمكن القول أنه لابد من توافر مجموعة من السمات 
للمرشد التربوي بمكن عرضها فيما Bb‏ 

-Y‏ سمات المرشد التربوي: 

هناك مجموعة من" السمات يجب أن تتوافر في اطرشد التربوي فقد عد کل 
من )2000( Bryk (2000)., Robbins‏ و Odell Nagaoka ,. Newmann‏ 
1 وهی على النحو التالي: 
(أ) اختيار المعلّم المرشد من ضمن PI N‏ أو الأكثر خبرة. 


(ب) توف لدی العم رداق له من تخطيط وق وی 


الدروس التعليمية بشکل جید. 

(ج) تتوافر لدی العلّم المرشد مهارات تنظيمية Gy‏ لادارة الفصل الدراسي 
بصورة متمیزة. 

)3( یبادر المعلّم اطرشد بتوظیف السیاسات القائمة على مستوی إدازة اطدرسة 
والخاصة بعملية حقیق الانضباط بين الطلاب. 

(ه) تتوافر لدی امعلّم المرشد القدرات اللازمة التي تمكنه من تطبیق الدروش 


(و) يتوافر لدى lal‏ اطرشد المهارات التي يتمتع با المعلم والتي تمكنه من توفیر 
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بيئة إيجابية تساهم في تعزيز عملية التعلّم» بالإضافة إلى رفع التوقعات تجاه 
مستوى الطلاب. 

(ز) يتوافر لدى اطعلّم المرشد القدرات اللازمة للتأمل في الدروس» والاستفادة 
منها في اتخاذ قرارات تتعلق بعملية التدريس» سواء على المدى القصير أو 
الطويل. 

(ح) يبدي.المعلّم,المرشد التزاماً نحو عملية النمو والتنمية اطهنية وفي الوقت ANS‏ 
لابد وأن_يشترك العلّم المرشد بصورة منتظمة في الأنشطة التي تساهم في 
تعزیز عملية ,الثموالمهني, وهو ما يتضمن على سبيل المثال ورش العمل 
واطنتدیات. lela Ng‏ ودورات الدراسات العليا. ولابد من الاستمرار 
في إطلاع اطرشدین,التربویین,علی الأبحاث والدراسات التي يتم إجرائها 
حول عمليتي التعليم والتعلّم: 

(ط) تتوافر لدى المعلّم المرشد الهارات,والقدرات التي يتمتع با قادة المجموعات. 
ویجب أن يتمتع lal‏ المرشد باتجاهات إيجابية نحو المدرسة, وأيضاً تجاه 
زملائه في العمل. ولابد وأن يراعي bli‏ اطرشد احتياجات ومتطلبات 
الآخرين. وفي الوقت ذاته. لابد وأن تتوافر لدى المعلّم المرشد مهارات 
شخصية جيدق ولابد وأن يتمتع بالمرونةء وآن Wash ale‏ قبولاً من أقرانه. 
ويجب أن يبدي المعلّم المرشد استعداده لتبادل الخبرات Bl‏ يتمتع با مع 
آخرين. 

(ى) يتحلي المعلم المرشد بالثقة» ويبدي اهتماماً نحو الآخرين. وبالإضافة إلى 
ils‏ يجب أن يبدي العلّم المرشد اهتماماً شخصياً بالأطراف التي تتلقی 
المشورة. ولابد وأن يشعر المعلّم المرشد بتقدير الذات. 
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۳- آدوار المرشد التربوي: 

تتعدد الأدوار التى يقوم با المرشد التربوي لکی يسهم فى التنمية المهنية 
للمعلم من خلال تدريسه وتنمية تفكيره التأملى وقد حدد كل من , William‏ 
(and lee (2003‏ بعض أدوار ومسئوليات أساسية للمرشد التربوي منها ما 
يلي: 
(f)‏ مباشرةبالعمل مع المعلّمين بمدف تحليل مجالات الاحتیاج (وهو ما یتضمن 

على سُبيل المثال: احتوی التربوي, والأساليب التربوية, والإلمام بالمعايير 


التعليمية) 

(ب) توفير الدعم,'الشخصي على أساس God‏ للمعلمين في جال مادة 
التخصص. 

(ج) توفير المساعدة اللازمة BAE‏ تخسین القدرات المتوافرة لدى المعلّمين 
المستهدفين. 

)3( تقديم أنشطة لتنمية العاملین. ما “يسام في دعم العلمین وتمكينهم من 


(ه) توفير الموارد اللازمة للمعلمين (بما في ذلك اللخبرات الفنية, والمواد التعلیمیق 
وخلافه) بمدف جمع معلومات حول الأداء المهني للمعلمين» استعداداً 
لترويدهم بالدعم اللازم. 

(و) توفير المساعدة اللازمة للمعلمين بمدف تشكيل "فریق تلم" عن طريق 
تقديم الإرشاد الفردي/ الشخصي, وایضاً عن طريق عقد الاجتماغات 
الجماعية. 

(ز) تقديم المشورة وتوفير التغذية الراجعة حول الملاحظات التي يتم رصدها 
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داخل الفصل الدراسي. 

دعم عملية التعلّم لدى الطلاب عن طريق توظيف إستراتيجيات رصد 
الملاحظات, وتقديم العروض التوضيحية داخل الفصل الدراسي. 

(ح) عقد اجتماعات مع المعلّمين بصفة منتظمة ودورية بمدف تعزيز فرص التدمية 
المهنية وتوثيق التعاون مع المعلّمين. 

(b)‏ تقدم#نفاذج»حول "أفضل المارسات" في سياق الفصل الدراسي بحيث 
يبادر الموشتد بتدريس حصة واحدة أو حصتین. بینما يقوم العلّم الذي 
يتلقى الارشاد_برضّد ملاحظاته حول أداء المرشد (لابد وأن يلي هذا 
النشاط "تعقیب" ینم إجرائه مع المعلّم). 

(ى) التحقق من bs‏ الإستزاثيجيات والأساليب التي تستند إلى امعاییر 
القومية اطوضوعة. في اطاو عملية التدريس على مستوى الإدارات 
التعليمية. 


)3( رصد الملاحظات حول أذاء المعلمين أثناء قيامهم بتطبيق الدروس على 
مستوى الفصل الدراسي. 
(J)‏ تقديم التغذية الراجعة للمعلمین, Lad‏ يتعلق بالدروس التي يتم عرضها ورصد 
اطلاحظات حوشا. 
ء - اجراءات تنفیذ الارشاد التربوى وخطواته: 
يقوم تنفيذ نموذج الارشاد التريوي على مجموعة من اخطوات حددها كل من 
«willis (2000)‏ و 2006( (Showers , joyce‏ مجموعة من الاجراءات Aad‏ 
الإرشاد على النحو التالي: 


(أ) إجراءات دعم اللقاء القبلي: 

يتمثل الغرض من اللقاء القبلي في تصميم إطار عام للدرس المقرر التعرض 
له وذلك في شكل تعاون بين المرشد والمعلّم. كما تيح هذا اللقاء القبلي الوقت 
الكافي لتوضيح الدرس المقرر واستعراض الحدف الرئيسى المراد ABBE‏ والتعرض 
بعص المفاهيم الرئيسية بالمادة. 

ويفسجي هذايالاجتماع القبلي JI‏ أمام المرشد للتحقق من مدى عمق 
المعارف التي تتوافر لدى المعلّم. By‏ الوقت ذاته يتيح هذا اللقاء الوقت الكافي 
آمام مناقشة مختلف"الإسستراتيجيات الفعالة لتيسير عملية التدریس. كما يُعد اللقاء 
القبلي فرصة جيدة للتقرف على بعض التحديات المتوقعة والتي يمكن أن تعترض 
عملية تعلم الطلاب "وتجدید المغالطات الختملة التي عکن تحديدها ومعالجتها 

وهناك مجموعة من الأسئلة الشآئغة التي رعا يبادر اطرشد بتوجيهها للمعلم 
أثناء اللقاء القبلى. 
- ما الموضوع الرئيسي القرر التعرض له من قبل#اللعلّم مع الطلاب أثناء شرح 

الدرس؟. 
- ما الأهداف التي يرغب العلم في تحقيقها أثناء تطبيق هذا الدرس؟: 
- ما الأنشطة التي يخطط المعلّم لتنفيذها أثناء هذا الدرس؟. 
ما الأفكار والمفاهيم المتضمنة في هذا الدرس؟. 
- كيف يرتبط هذا الدرس مع الأهداف الكلية التي تم تحديدها للعام الدراسي 

الحالى؟. 
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- ما الجوانب المتضمنة في الدرس والتي قد تشكل تحدياً خاصاً بالدسبة 

للطلاب؟. 
- ما اجالات واطوانب التي رعا يواجه الطلاب صعوبة في استیعابکا؟. 
- ما المفاهيم الخاطئة التي رعا يتبناها الطلاب فیما بتعلق بمذا احتوی التعليمي؟. 
< هل هناك طلاب يعانون من بعض الاحتياجات الخاصة داخل الفصل 

الدراسي؟: 

(ب) عملية الارشاد داخل الفصل الدراسی: 

بعد الانتهاء ge‏ عقداللقاء القبلي, یلتزم اطرشد برصد ملاحظاته حول 
عملية التدريس وذلك آثناء تطبیق امعلّم للدرس الذي سبق وأن تمت مناقشته 
فیما بين المعلّم واطرشد. أو رما" apis‏ المعلّم برصد ملاحظاته حول آداء اطرشد 
أثناء قيامه بتقد.م درس توضيحي. وفي«إظار هذه الفترق يقوم الملاحظ — سواء 
المعلّم أو المرشد - بتسجيل ملاحظاته حول ما يحدث داخل الفصل الدراسي. 

(ج) إجراءات دعم اللقاء البعدئ: 

منل عملية الإرشاد داخل الفصل الدراسي مرحلة Lala‏ للغاية ضمن سلسلة 
الاجتماعات واللقاءات الإرشادية» بل وثعد الأهم على الاطلاق. حيث يساهم 
الاجتماع القبلي في تمهيد الطريق وتوجيه الانتباه على محاور حددة؛ ومن ثم نحسین 
الأداء العام لعملية التدريس. وخلال عملية الإرشاد التي تتم ذاخل«الفصل 
الدراسي» يعني المرشد بشكل عام بجمع البيانات والمعلومات اللازمة. وخلال 
الاجتماع/ اللقاء البعدي» يعرض المرشد المعلومات التي قام بجمعهاء كما یبادر 
بتقديم تغذية der!)‏ ويقوم بتشجيع leh!‏ على التأمل في الدرس» وذلك بمدف 
بناء قدرات المعلّم. وتساهم المناقشات والحادثات التي يتم إجرائها حول مستوى 
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استيعاب وفهم الطلاب ونتائج أدائهم في توليد المزيد من الأفكار وإثارة بعض 
الأفكار والإستراتيجيات التي يمكن الاستعانة بجاء كما تؤدي هذه المناقشات إلى 
طرح بعض الخطوات الْقبلة التي يلتزم المعلّم باتخاذها. وتتمثل إحدى التقنيات 
الرئيسية في عملية الإرشاد الفعال في توجيه أسئلة موجهة بدف التحقق من 
مستوى التقدم الذي يتمكن الطلاب من تحقيقه. ويتيح اللقاء البعدي الفرصة 
آمام تقييم عملية التعلّم. وتعزيز عملية التدريس» وتعديل الخطط التعليمية. 

(د) التزتيبات الإدارية المتعلقة بعملية الإرشاد: 


يقضي المرشد“التربوتي قدراً كبيراً من الوقت في تقد الدعم اللازم لتعزيز 
عملية التدريس داخل"الفصل الدراسي. ويبادر المرشد بتوفير الإرشاد والتوجیه 
ورصد الملاحظات حول..الدرس الذي يختص hall‏ بتقدیعه» وتوفير عروض 
توضيحية. وعلاوة على ما تقدم: oly‏ المرشد بتوفير الدعم اللازم للمعلم عن 
طريق اللقاءات البعدية والقبلية» ومن خلال الجلسات التي يتم عقدها لتحضير 
وتخطيط الدروسء ومن خلال التقييم الذي يتم ,إجراؤه للتعرف على مستوى أداء 
الطلاب. وتوفير دورات تدريبية حول Copel‏ التعليمي للمادة. بالإضافة إلى 
إجراء تقييمات تكوينية مرحلية لقياس إنجازات الطلاب. لابد Oly‏ يخصص المرشد 
۰ جلسة إرشادية كحد آدین مع كل معلم مستهدف على مدار العام. ولابد 
وأن يستهدف المرشد التربوي للمادة العلمین من ذوي اخبرة ومن تمكنوا من 
تحقيق النجاح» والذين يعربون عن اهتمامهم بتحسين الإستزاتيجياك التي يتم 
توظيفها لتدريس Goll‏ بالإضافة إلى تنمية معارفهم. ولابد أن يتلقى” اطرشد 
التربوي دعماً كاملاً من مدير المدرسة؛ علماً بأنه يتعين على كل من مدير اللأرسنة 
والمرشد العمل معاً من أجل دعم نو المعلّمين المستهدفين. 
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0- أشكال نموذج الإرشاد التربوي: 
قد حدد كل من Showers , 8 ,. And Bennett , B (2007) , willis‏ 

(Sweeney (2008 .(2000)‏ أشكالا مخلفة للإرشاد التربوي على النحو التالي : 
(أ) إرشاد بالأقران: 
في إطار هذا النموذج» يتم تشكيل مجموعات ثنائية يتمثل طرفاها في معلمين 

يعمل كلاهنا'جنباً:إلى جنب بصفة مستمرة. ويتكافاً طرفا هذه العلاقة, حيث يتم 

تصنيف كل Lagee‏ باعتباره مرشداً وأيضاً باعتباره متعلم. وقثل عمليتا الملاحظة 
الصفية وجمع Erb!‏ لا يتجزأ من هذه العملیت وهو ما ينطبق أيضاً على 

عملية التخطيط واعداد الوارد. وغيرها من الإستراتيجيات ذات الصلة. 
إن هذا الأسلوب يطلق علي أمتلوب التدريب بالزملاء Peer coaching‏ 

وقد عرفه UIST‏ بأنه «إجراء يقوم به فريق من المعلمين لملاحظة البعض باستمرار وتقدم 

الدعم والزمالة والتغذية الراجعة». ولقد استخدم هذا الأسلوب في تدريب المعلمين في 
أثناء الخدمة منذ بداية الثمانينيات فبالرغم. من شيوع أوجه التعاون والمساعدة بين 
المعلمين الا أن أول من التفت إلى أهمية ذلك التعاون ودوره في تطوير المعلم هما 

التربویتان جويس وشاورز. 

ء ومن همیزات هذا النموذج يتم إشراك كل معلم باعتباره مرشد ربالتبادل - 
حيث العلاقة بين الزملاء ليست هرمية» فمرة يكون الزطيل مرشداً يساعد 
aly}‏ على تحديد الصعوبات a‏ ويشاهد أداءه ويقدم له التغلايّة, الراجعة 
ومرة يكون هو المعلم الذي يحتاج إلى زميله كمرشد تربوي له» و Seal‏ 
نقل المهارات والاستراتيجيات الجديدة إلى أرض الواقع وتطبيقها في الفصول 
وذلك عن طريق استعادة وتذکر هذه المهارات بين الزملاء المعلمين وكذلك 
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تعلم استراتيجيات جديدة. 

ويقلل أيضًا من العزلة بين المعلمين ويقوي الدعم والزمالة بين المدرسين حيث 
يعزز التعاون والمشاركة في الأفكار والأساليب الفعالة ويبني ثقافة العمل التعاون 
ليُساعد المعلمين على تبادل الأفكار والخبرات الناجحة ومناقشة قضايا التدريس. 


(ب) المرشد الخبير: 

ols‏ المدربظة بتوظيف أو انتداب أو تفريغ أحد الأشخاص ليباشر عمله 
بصفته ered bse‏ المعلّمين. وربما يتم الاستعانة بهذا الشخص من داخل 
المدرسة, أو رگا يتنم الاستعانة أحياناً بأحد المتخصصين من يتمتعون بخبرة في هذا 
احال من خارج المدرسة؛ 

ومن مميزاته يتم اختیار المرشنلا sly‏ على الخبرات والقدرات التي بتمتع با 
بالإضافة إلى القدرات التي تتوافر*لدیه.والتي تؤهله لباشرة العمل بفاعلية مع 
قطاع عريض من العلمين» ويتسنى للمرشد الخبير الذي يتم الاستعانة به تكوين 

ة إحمالية جيدة حول احتياجات ومتطلبات التنمية اطهنيت. كما عکنه 
صورة ! حور و 1 
بعض الاقتراحات حول كيفية تحقيق بعض الصور«الحددة للتنمية المهنية» ولديه 
القدرة تحديد نقاط القوة الفردية, بالإضافة إلى تحديد بعض الطرق والوساء 

ر إضافة | بعض و 
التي يمكن من WIE‏ تقاسم هذه الخبرات مع المعلّمين. 

ومن عيوبه أيضًا تظل خبرات الارشاد لدى عدد محدود من الأشخاص, ولا 
يستطيع مرشد واحد أن يقدم الدعم الفني المناسب جمیع المعلمينٌ, عختلف 
التخصصات بذات القدر من الفاعلية والتمكن» وقد تتعرض العلومات" و 
المعارف المؤسسية للضياع» وذلك في حالة غياب هذا الخبير الأوحد, أو عدم 


توافره» نتيجة لأي سبب أو ظرف ما. 


رج( تعدد اطرشدین: 

يجوز للمدرسة أن تبادر باختيار عدد يتراوح بين أربعة إلى ستة أشخاص 
لباشرة عملهم باعتبارهم مرشدين يواصلون العمل مع بقية المعلّمين. ويجوز اختيار 
هؤلاء الأشخاص sly‏ على عوامل متعددق تتضمن على سبيل المثال: الأقدمية, 
أو«اللتصداقية, أو توافر خبرات خاصة» أو شغل منصب أو وظيفة خاصة داخل 
المدرسة. ويجوز أن تقوم المدرسة» على سبيل الثال. باختيار فريق الإدارة العلياء 
أو مجموعة من المعلّمين اطتمرسین. للاضطلاع بأدوار المرشدين داخل المدرسة. 

ومن میزاته ey‏ تنمية الخبرات اللازمة لدى العديد من الأفراد على مستوى 
المدرسة؛ ما يساهم SEG‏ المدرسة لبناء قدراهًا في مجال التنمية اطهنیف وتتمتع 
هذه الإستراتيجية ببعض اطرونة وذلك من حيث تنظيم عملية رصد اللاحظات 
واتخاذ الترتيبات اللازمة لتيسير EUD‏ التخطیط وتتمكن هذه المجموعة من 
مباشرة العمل معاً Gag‏ استعراض" استراتیجیات حل المشكلات» وأساليب 
التنمية المهنية» وأنشطة التخطيط على مستوی المدرسة. وفي الوقت IS‏ يتم 
تقاسم الآراء ووجهات النظر المختلفة فیما y‏ أعضاء المجموعة الإرشادية, 
وتتمكن هذه اجموعة من تقاسم أعباء العمل. 

ومن عيوبه لا يتوافر لدى جميع أفراد امجموعة Gull‏ اختيارهم نفس 
القدر من الخبرات والقدرات المطلوبة» ورعا يتطلب الأمر Day‏ أعضاء هذه 
اجموعة - سواء كأفراد أو بشكل جماعي - ببعض الدورات التدرينية, حول أداء 
المرشد الفعال. لتمكينهم من اكتساب الخبرات اللازمة في بعض OVE‏ الحددق 
والتي تتضمن على سبيل المثال عملية التقوم. ولا يشكل غياب شخص واحد آو 
عدم توافره معضلة كبيرة. 

وتعد أقرب أشكال النماذج مناسبة للبيئة العربية نموذج المرشد الخبير حيث 


AT 


إنه يساعد على بناء وتكوين كوادر مهنية داخل اطدارس ويساعد بشكل مستمر 

على تشكيل مرشدين متخصصين في مجال تعليم اللغة العربية يساعدون ويدعمون 

تخصص اللغة العربية بالمدرسة. 

۷- نموذج مقترح للتربية العملية فى كليات التربية بالجامعات المصرية: 
الارتقاء بالتربية العملية بالجامعات المصرية يتطلب تغییرا جوهر هس عناصر 

ole‏ البرامج,عضامینه وإجراءاته وآليات التنفيذ والتقويم, وتبنى OWT‏ فاعلة بين 

تلك الکونات.حتی تقدم خبرة فعلية موجهة BAS‏ إلى تنمية الكفايات التدريسية 

للطلاب المعلمين ج یکونوا فاعلين فى المستقبل. 
أهداف النموذج اللقترح: 

-١‏ مساعدة الطلاب من خلال«الللاحظة والانخراط الشخصى ف إدراك المعارف 
واطهارات والانجاهات اللازمة#لمارسة مهنة التعلم. 

۲- مساعدة الطالب المعلم لفهم العؤامل المؤثرة فى عملية التعلم» والاطار 
المؤسسى» والسياق GSI‏ والمناهجء' والمواد والتجهيزات الفنية» وظروف 
التعلم باعتبارها حددات مهمة تحدد تحقق الأهدذاف التربوية من قبل الطالب 
والمعلم على حد سواء. 

۳- مساعدة الطالب المعلم فى تصميم وتنفيذ وتحسين أنشطة التعلج من خلال 
الخبرة الأولية المباشرة والبحث الإجرائى. 


AY 


من حيث مكونات النموذج القترح: 

ينبغى أن تشمل التربية العملية تدريبًا موجهًا على الكفايات التالية: 

مهارات اللاحظة الصفية الدرسية فى مواقف تعليمية حقيقية ما يساعد 
الطالب على فهم عملية التعلم والملاحظة الفعالة وتقنیات التعلم واحددات 
المؤسسية. والتنوع فى استخدام نماذج الملاحظة كنموذج الملاحظة الموجهة 
(کنظام, فلاندرز). والملاحظة الأثنوغرافية حيث يقضى الطالب وقتا 
بالمدرسة الملاحظة صفية محددة, وملاحظة التفاعل بين الطلاب والمعلمين 
Gus‏ تلیلها:ودراستها بشكل نقدی دون استخدام الممارسات التعليمية 
الشائعة فى الدوسة وحلیل المنهج الدراسى PAE‏ فهم أسسه والقيم 
المتضمنة ad‏ وليل gell‏ الخفى» ومناقشة تلك القضايا فى حلقات 
مناقشة بؤرية وتوضيحها وببان مد اتساقها مع المضامين النظرية والشواهد 
البحثية التربوية. 

مهارات التدریس. وذلك من خلال «التدربب على التدريس المصغرء 
وتسجيل وقائعها ومشاهدتّا God‏ وق جموعات كوسائل لتحليل الذات 
وفهمها. ومشاهدة ماذج من تدريس العلمين المتميزين (كالمعيدين - 
اطدرسین المساعدين والأساتذة)» وينبغى أن يكون الهدف هو تقديم هذه 
النماذج ليس لتقليدها بمقدار ما هو لتحليلها ومناقشتها,,وذلك من خلال 
التزكيز على توضيح سلوك المعلم التعليمى وقراراته المتعلقة. باليخطيط 
والتنفيذ والمراقبة (التفكير التأملی)» وتطوير السلوك التعليمى المدشود, 
وتقيبم العمليات المعرفية التى يظهرها الطلاب» وتوضيح العلاقة بين المعزفة 
النظرية واخبرة العملية» ويقوم الطلاب بتدريس حصص وافعية بمجموعات 
ثنائية داخل الفصل «shadow teacher‏ ويضيف الطلاب ملاحظاتهم فى 


AA 
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خطط التقيبم الذاتی من خلال الملاحظة والتقييم المتبادل» ويُصمم ملقًا 
للتريبة العملية يساعد الطلاب ف التقييم التکوینی هم. 

القدرة على تحليل وتقييم التدريس وما بحيط به من خلال عمل بحوث 
إجرائية تجعل المعلمين قادرين على تحديد آهدافهم. وانتقاء الوسائل 
والاستراتيجيات المناسبة ما يجعلهم متمكنين من فهم عميق للمعرفة والثقافة 
المرتبطة باطادة all‏ يدرسوتها. 

من حيك المتطلبات البشرية والمادية: 

أعضاء هینة التدزیس بالجامعف. وبخاصة ذوى الخبرة بأساليب تدريس 
المواد المختلفة, واطعلمین المتعاونين ومديرى المدارس التعاونة» والمعلمين 
اطتمیزین. وطلابتالدراسات” العلياء وفنيين مختبرات التدريس وتقنيات 


التعلم. 


۲- المدارس المتعاونة ينبغى أن تكون هتاك علاقة تشاركية بين ALS‏ التربية ووزارة 


التربية والتعليم بحيث يحرص اعضاء هيثة"التدريس على توفير فرص التربية 
المهنية المستدامة للعاملين بالمدارس بحيث لا/تقتصر على احتياجات التربية 
العملية فقط. 
حرص أعضاء هيئة التدريس ف الجامعة على مساعدة المدارسس من خلال 
تنفیذ بعض الأنشطة كخدمات الإرشاد الدرسی والبحث التربوى 
واحاضرات. 


تخفيض العبء التدریسی للمعلمین التعاونین بحيث بخصص هذا الوفت 
للتحضير لأنشطة التربية العملية والمشاركة فیها. 
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ه- ينبغى تجهيز قاعات متعددة الأغراض والأوساط بمواصفات تسمح بترتيب 


۸۹ 


المقاعد بحرية فى أثناء التدريس المصغر حتى يساعد على تدريب الطلاب 
بالمدارس كنوع من آنواع التدريب على رأس العمل وتوفير بعض القاعات 
التدريسية للتدریب بحيث تکون مجهزة بالتلفزيونات وأجهزة الحاسوب لعقد 
لقاءات وجلسات تأملية داخل الفصول, وف أثناء التدريب العملى. 

من حيث الدة الزمنية والاستدامه فى التدریب الیدانی SE)‏ ساعه) : 

ofc pa‏ تدوم التربية العملية طدة فصلین دراسیین مستمریین یومیّا جیث 
یکون الفصل الدراسی الأول للمشاهدات العملية» وتخصص الفترة الثانية 
(للاقامة) للتدریّس:الفعلی من قبل الطالب العلم بصورة متدرجة. وتکون 
المشاهدات Ys)‏ شاعة) وتُقسم على مرحلتین فرعیتین مدة کل منهما 
ثمانية آسابیع بحيث يقضى الطالب العلم فى المدرسة 4۰ ساعة للتعرف 
على سياق العملية التعليمية والتدریب على اجراءات اطلاحظة الصفية 
وتحلیلهاء آما المرحلة الفرعية التافية فتکون (۱۲۰ ساعة) ویکون الاهتمام 
فیها بتنفیذ الأنشطة gl!‏ تتعلق بتحلیل المنهج, واعداد نماذج من خطط 
التدریس والعمل فى جموعات. Ss‏ الواقف الصفیة. 

الاقامة باطدارس تکون (۳۲۰ ساعة) بحبث تکون (۱۲۰ ساعة) الاولى 
تخصص ف التدریس الباشر الفعلی بشکل متدرج مغ,الاستمرار فى إعداد 
بعض الأنشطة الأخرى, وبخاصة تقارير التقييم التأملی. وأما"اطرحلة الثاانية 
(۲۰۰ ساعة) التدریس الفعلی لصف بعینه. 


ملاحظة: هذا العدد ليس کنر" فعدد ساعات التربية العملية فى الجامعات 


الأمريكية تتراوح بين ۷۰۰ - ۸۰۰ ساعة, by‏ هولندا ANE‏ ساعةء وف فرنسا 
ما يُعادل ثلث متطلبات برنامج إعداد المعلمين» وق بلجيكا تمتد ۱۰ أسابيع 


.(Papoulia- Tzelepi ولمدة ۳ سنوات )1993 و‎ gu 


۹۰ 


من حيث التنسیق: 

لضمان الفعالية برنامج التربية اعملية لابد التدسیق بين مکتب التربية 
العملية؛ واطدارس والإدارات التعليمية التابعة لوزارة التربية والتعليم» والتنسیق مع 
جهات أخرى من امجتمع Gall‏ ها علاقة بتدريب المعلمين أثناء الخدمة» ومركز 
gags‏ المناهج ومركز البحوث التربوية» وبناء شراكة ومأسسة بين كل هذه الجهات 
لعنفيذ وبناء مناهج عملية تطبيقية للتربية العملية وتدريب المعلمين ميدانيًاء وثبنی 
برامج تعليمية كمادة متخصصة لطلاب كلية التربية. 

من حيث المتابعة والتقويم : 

يتطلب التنفین. آلناجح لبرنامج التربية العملية تحديد إجراءات متابعة 
للمعلمين» ووضع Glasi‏ للملاخظة الصفية وأدواتاء وينبغى أن يشمل نظام 
المتابعة والتقييم جميع المدخلات لبرنامج التربية العملية بكل مراحله وخطواته حق 
ينتج وينفذ بصورة مستمرة. 

من حيث الاعتماد والإجازة: 

الارتقاء بنوعية برامج site!‏ المعلمين slits! Culley‏ وحدة اعتماد وجودة 
داخل الكليات تقوم بمنح شهادة أو إجازة للقائئين على عملية الملاحظة 
والإشراف التربوى وتجدد كل عامين مع تحديد ples‏ موضوعية كالمشاركة فى 
تدريبات تربوية عن الإشراف والقيادة والملاحظة التربوية الفعالة التى. ینبغی أن 
تتمأسس داخل لوائح ونظام كلية التربية. 
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وللإجابة عن السؤال الثالث " كيف يمكن لمنصة إليكترونية للتربية العملية 

أن تكون بديلاً Glos‏ لعلاج مشكلة التربية العملية pas‏ والوطن العربى ؟ " 
تطلبت الإجابة عن هذا السؤال القيام الخطوات التالية: 

-١‏ إعداد منصة إليكترونية تشتمل على أربع نوافذ (آیقونات)؛ بحيث تكون 
الأيقونة الأولى بعض النماذج التدريسية التى من الممكن أن يرجع غليها 
الطالب لیتعرف أحدث الاستراتيجيات التدريسية الحديثة فى مجال التدريس 
والتطبیق في المادة الدراسية حتى SUE‏ هذا النموذج. 

۲- النافذة الثانية«تفاعلية بينه وبين الأستاذ أو المعلم ؛ لمناقشة كل ما يتعلق 
بالحصة سواء cle‏ مستوی التخطيط أو التنفيذ أو التقوی واستقبال التغذية 
الراجعة عليه من 'قبل,المعلم. 

۳- النافذة al!‏ وهی الق من خلاها يقوم بعملية الإرشاد وهی تمتم بالتدریس 
التأملى حيث يقوم الطالب بتتسجيل نفسه. وهو يدر س. ويرسلها إلى 
أستاذة حتى يتلقى التغذية الراجعة على أدائة التدريسى. 

٤‏ - النافذة الرابعة خاصة بالتقييم الذاتى الطالب لنفسه أو لغيره أى أحد زملائه 
بحيث يقيم نفسه مرق أو يقيم زميله ویرسل اله تغذية راجعة فورية فى نفس 
الوقت أو زميله يقيمه فى ضء معايير واضحة واشتراطات محددة يتم الاتفاق 
عليها. 
ومن المقترح بناء وتصميم هذه المنصة الإلكترونية كأحد البدائل العملية 

لعلاج مشكلة التربية العملية حتى تكون أكثر فاعلية وإيجابية للطلاب والأساتذة 

بكليات التربية شريطة أن يفتح التواصل بين كلية التربية والمدارس المختلفة 
بالإدارات والمديريات التعليمية المختلفة باحافظات حت نقدم الدعم الفنى بطريقة 

جذابة وعملية ومفيدة. 

۹۲ 


ثالث pä‏ — التخوصيات: 
في إطار ما أسفر عنه البحث من نتائج oS‏ تقديم التوصيات الآتية: 

-١‏ تطوير برامج تطوير المعلم أثناء الخدمة باستراتيجيات وفاذج التنمية المهنية 
للمعلمین. ومنها الإرشاد التربوي, كأحد العمليات التى تساعد على تحسين 
أذاء الطالب المعلم في أثناء الخدمة. 

-Y‏ عقد «دورات»تدريبية من خلال وحدات التدريب بوزارة التربية والتعليم» 
ووحدات الدعم الفني بالادارات التعليمية علی الارشاد التربوي ودوره 3 
النمو التدريسيخ Sols‏ للمعلمين. 

۳- (عطاء شرعية قانونيّة للمرشدین التربویین داخل اطدارس حت یعترف بحم 
کموجهین مقيمين ذاخل AD‏ والاعتراف بم قانونيًا من وزارة التربية 
والتعليم. 

=É‏ تصمیم مقرر بكلية التربية عن التنمية" اطهنية للمعلمین ویتضمن من خلاها 
موضوع الارشاد التربوي, كأحد الوضوعات الهمة التى تساعد على sly‏ 
کیانات للتنمية اطهنية اطستدامة. 

۵- توجیه نظر الموجهين الفنیین للغة العربية على آهمية ودور الارشاد التربوي 
كأحد المعينات في عملية الدعم الفني الستمر حتی لا یعطلوا عمل اطرشدین 
التربویین داخل اطدارس. 

رابع عشر - الدراسات والشروعات البحثية الستقبلین: 
يمكن في ضوء ما تقدم به البحث من نتائج» وما توصل إليه من توطيات 

تقديم مقترحات بالبحوث التالية: 

= تصور مقترح لدور الطالب ا معلم 3 استخدام الإرشاد التربوي ودوره 3 
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تنمية مهارات الملاحظة الصفية والتفكير الناقد. 


۲- أثر استخدام برنامج قائم على مهارات الإرشاد التربوي في تنمية مهارات 
التربية العملية لطلاب كليات التربية. 


۴- برنامج مقترح لمعلمين ما قبل الخدمة بكليات التربية على استخدام نماذج 
مقترحة للتربية العملية كأحد استراتيجيات التنمية المهنية للمعلمين. 

Gaby dled -$‏ تدريي قائم على مهارات التنمية اطهنية المستدامة في تنمية 
مهارات A‏ الصفية لدى موجهي ومشرفی التربية العملية بالمدارس 
التابعة لوزارة التزبية'والتعليم. 
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النصل الثالث 


if‏ نموذج الإرشاد التربوى 


المدخل المهنى للمجتمعات الأكثر احتياجًا 
بت 


مه مه 


ممدمہ 


تحظى عملية الووشاد, التربوي حالياً عزيد من الشعبية والرواج في المجتمع 
التعليمي» ويتمثل الدافع أو الحافز الرئيسي الذي يساهم في الترويج هذه 
الإستراتيجية ودعم انتشازها وتزايل" استخدامها في تعديل بؤرة التركيز الخاصة 
بتحسین عملية التدريس بالفصول,الدرانية لتتحول بعيداً عن المصادر الخارجية 
(مغل: الاجتماعات. أو ورش العمل. أو.التدريب لوقت طويل للمعلمين خارج 
المدرسة) واعادة توجيهها نحو توفير فرص SVE YE‏ أو قطاعات محددة على 
أساس فردي بين المعلّمين. 

وعادة ما يتمتع المرشد التربوي - باعتباره مغلم معلمة متمرس للمادة - 
Ale‏ خبرات قوية في احتوی التعليمي والتربوي, كما تتوافز لديه معرفة جيدة 
با معايير الموضوعة, ويتمثل ادف من عملية الإرشاد التزبوي في إتاحة الفرصة 
أمام المعلّمين - كأفراد - وأيضاً أمام المدرسة في مجملها لمواصلة تَحقيّق النمو 
والتطور المهني المدشود. 

فالعامل الرئيسي الذي يساهم في تحسين إنجازات الطلاب في مادة ما یتوقف 


على تحسين أساليب التعليم والتعلّم على مستوى الفصل الدراسي. وصتف 
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عملية الإرشاد التربوي باعتبارها طريقة واعدة تحمل العديد من القوّمات 
وتساهم في تحقيق التفاعل الإيجابي داخل الفصول الدراسیة. وتؤدي إلى دعم 
المعلّمين وتمكينهم من تحسين أساليب التدریس. فالفصل الدراسي يُعد المجال 
الرئيسي الذي يجب تحقيق تقدم وتطور في إطاره. 

هذا وتتفق الأبحاث والدراسات الدولية التي تتعرض لمجال التنمية اطهنية على 
ضرورة توفیر فرص التنمية اطهنية على مستوی الدرسة في مجملهاء والاستمرار في 
توفيرها وإثاحتها للمعلمین. وعلی إتاحة الفرص اللازمة أمام المعلّمين لرصد 
اللاحظات. واطمارسات. والاشتراك في الناقشات والحوارت الهنية حول كيفية 
مساعدة الطلاب لدعم عملية التعلّم. 

وني كل مدرسة هناك العدید من العلمین المتمرسين من تتوافر لدیهم القدرة 
على تقد نماذج متميزة وفقالةافي اظار عملية التدریس. وهناك عدد من المعلّمين 
الجدد أو المبتدئين من يجب إكسابحم#المعارف واطهارات الضرورية. وتوفیر الدعم 
اللازم eb‏ كما أن هناك العدید من امعلمین الذین یطمحون في تحسین وتطویر 
آدانهم التعلیمی. 

فالارشاد التربوي مسيرة دائمة من التعلم داخل المدرسةء هدفها تحقیق النمو 
اطهني للمعلم وللمرشد ویکتمل نجاحها بتحقیق تقدّم التعلمین / التعلمات 
والمدرسة عموماً. 
أهداف ورشة الحمل Aw A)‏ 

الأهداف العامة : 
om‏ بناء فريق من المرشدين التربويين بكل مدرسة لتوفير فرص مكنفة للسمية 

اطهنية للمعلمين لتطبيق استراتيجيات التعلّم النشط المتمركز حول التلمیذ/ ة 
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CLS]‏ فريق المرشدين مختلف المعارف والمهارات لتطبيق استراتيجيات 
وخطوات عملية الارشاد التربوي فى إطار استراتيجيات التعلّم النشط. 
الأهداف الحددة : 

بنهاية الورشة یکون اطشارك قادراً على آن: 

یتعرف مفهوم الارشاد التربوي. 

بحدد.آذوار ومهام اطرشد التربوي. 

بتعرف خضائص / مات المرشد التربوي. 

یتعرف lel alg cigs‏ عملية الارشاد التربوي. 

بميز بين النماذج المختلفة للإرشاد التربوي. 

یراجع خطوات تنفيذ ۳ من استزاتيجيات التعلّم النشط (استراتيجية الحوار 
والمناقشة - إستراتيجية العصف الذهتی - إستراتيجية التعلّم التعاوى). 
يطبق خطوات وإجراءات الإرشاذ فى ضوء ۳ من استراتیجیات التعلم 
النشط (إستراتيجية الحوار والناقشة" -#«إستراتيجية العصف الذهنى - 
إستراتيجية التعلّم التعاوین). 


يشارك في وضع خطة الارشاد التربوي بالمدرسة. 


محتوى الورشن التدریبین 


اليوم الأول 


اطوضوع 


احلسة 


۰ تسجیل الشارکین 

o‏ افتتاح وتعارف 

۰ وضع قواعد العمل بالورشة 
٠‏ الأهداف والبرنامج الزمنی 


o‏ مفهوم الارشاد التربوي 
alge "8‏ / آدوار اطرشد التربوي 
۰ خصائص/ سمات المرشد التربوي 


الأول 


٠‏ ,خطؤات الإرشاد التربوي (اللقاء القبلي. الإرشاد داخل 
الفصل» اللقاء البعدي. إداريات عملية الإرشاد) 


ه نحاذج مختلفة للارشاد التربوي 
- نموذج الإرشاد بالأقزان 

- موذج المرشد ged!‏ 

— موذج تعدد المرشدين 


الثانية 


٠‏ استراتيجيات التعلّم النشط 
- إستراتيجية اخوار والمناقشة 
- إستراتيجية العصف الذهنى 
- إستراتيجية التعلّم التعاون 


٠‏ تقييم اليوم 


الغالغة 


اليوم الثاني 


الجلسة ا موضوع 
o‏ ملخص اليوم السابق 
٠‏ تابع استراتيجيات التعلّم النشط 
- إستراتيجية الحوار والمناقشة 
الأول - إستراتيجية العصف الذهنى 
ستراتيجية التعلّم التعاون 
م تطبيق خطوات واجراءات عملية الارشاد التربوي فى 
ضوء استراتیجیات التعلّم النشط 
الثانية ٠‏ تابع تطبیق»,خطوات واجراءات عملية الارشاد التربوي 
٠ 5‏ تخطيط مقترح للارشاد التربوي بمدرستنا 
الغالغة 


القصود ب "الإرشاد التربوي" 

ه طريقة یستطیع فيها المعلّم أن يطور ويحسن أدائه بالاستفادة من زملائه ومن 
الزملاء الأكثر خبرة في المدرسة حين يتعلم منهم ويتعلّمون منه» حين يعتبرهم 
مسؤولين عن تعلّمه ويعتبر نفسه مسؤولاً عن تعلمهم بحيث يمكن الاستفادة 
من زملاء مهنته للمناقشة والمساعدة في التخطيط والتنفيذ للدرس. وذلك 
من خلال التفكير والتأمل ودراسة الصعوبات التي تعترضهم وتقديم 
اطقترحات" والتغية الراجعة الفورية والمستمرة. 

o‏ طريقة تشجع المعلقين: طوال مسيرتم المهنية على الاستمرار في تنمية معارفهم 
الفنية والتربوية» ويسناهم المرشد التربوي في کین العلمین من تعميق مستوى 
استيعابمم للمفاهيم اطرتبطة باطنهج الدراسي» وتعزيز مستوى إدراكهم 
للإستراتيجيات التعليمية با یکفل تقییم مستوى تفكير الطلاب. وتقدم 
المساعدة اللازمة للمعلمین في #إغداد الدروس بطرق فعالة لدعم جميع 
الطلاب على مستوی الفصول الدراسية. 

o‏ طريقة يباشر فيها المرشد التربوي - باعتباژه معلماً متمرساً ومتخصصاً في 
مادته - عمله جنباً إلى جنب مع معلم آخر/,معلمین آخرين فى مدرسته. أو 
يختص بتقديم "الارشاد" لذلك المعلم» Bus‏ تحسين أدائه التعليمي وممارساته 
التربوية. 

أدوار المرشد التربوي 
تختلف وتتباين المهارات والمعارف التي ينبغي على المرشد اكتساجا لتمكينة 

من النهوض بالأدوار والمسئوليات المسندة إليه كمرشد تربويء فلابد أن wh‏ 

اطرشد جيداً بمادة تخصصه. وأن يتمتع بدراية كافية حول إستراتيجيات التدريس» 

بالإضافة إلى كيفية توظيف هذه الإستراتيجيات في تدريس المادة وبالإضافة إلى ما 
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سبق» ينبغي على المرشد التعرّف على أساليب تعلّم الكبار والبالغين. 
ولابد أن يتحلى المرشد بمهارات شخصية فعالة لكي يتمكن من توثيق 
علاقات جيدة مع المعلّمين الذين يتلقون الإرشاد. ويجب تشجيع المرشد على 
توظيف مجموعة عريضة من الإستراتيجيات بحدف توثيق العلاقات مع المعلمين, 
ما pala‏ في تنمية الأداء اطهني للمعلمين. وحيث أن دور المرشد قد يختلف 
باختلاف إدارات المدارس فقد تم تحديد بعض أدوار ومسئوليات أساسية للمرشد 
التربوي منها ما يلي: 
o‏ مباشرة العمل مع«المعلّمين Gus‏ تحلیل OVE‏ الاحتياج (وهو ما يتضمن على 
سبيل المثال: امحتوی "التزبوي, والأساليب التربويةء والإلمام بالمعايير التعليمية) 
ه توفير الدعم الشخصي,على أساين فردي للمعلمين في مجال مادة التخصص. 
e‏ توفیر المساعدة اللازمة Quite Bis‏ القدرات المتوافرة لدى العلمین 


المستهدفين. 
o‏ تقديم أنشطة لتنمية العاملين, ما يساهم U‏ دعم المعلّمين وتمكينهم من تحسين 


» توفير الموارد اللازمة للمعلمين (عا في ذلك الخبرات الفنيةء والمواد التعليمية, 
وخلافه) بمدف جمع معلومات حول الأداء المهني للمعلمين» استعداداً 
لترويدهم بالدعم اللازم. 

٠‏ توفیر المساعدة اللازمة للمعلمين بعدف تشكيل "فريق "gles‏ عن طرق تقديم 
الارشاد الفردي/ الشخصي, وأيضاً عن طريق عقد الاجتماعات الجماعية. 

o‏ تقديم المشورة وتوفير التغذية الراجعة حول الملاحظات التي يتم رصدها داخل 
الفصل الدراسي. 


دعم عملية التعلّم لدى الطلاب عن طريق توظيف إستراتيجيات رصد 
الملاحظات, وتقديم العروض التوضيحية داخل الفصل الدراسي. 

عقد اجتماعات مع المعلّمين بصفة منتظمة ودورية عدف تعزيز فرص التنمية 
ا مهنية وتوثيق التعاون مع المعلمين. 

تقديم gòt‏ حول "أفضل الممارسات" في سياق الفصل الدراسی, بحيث يبادر 
اطرشد, بندریس حصة واحدة أو حصتین. بینما يقوم المعلّم الذي يتلقى 
الارشاد برصد ملاحظاته حول أداء المرشد LY)‏ وأن يلى هذا النشاط 
"تعقيب" يتم (جزائه مع المعلّم). 

التحقق من توظيف"الإستراتيجيات والأساليب التي تستند إلى المعايير القومية 
الموضوعة, في اطار عملية التدريش على مستوى الإدارات التعليمية. 

رصد oleh‏ حول أداء otal Fukal!‏ قيامهم بتطبيق الدروس على مستوى 
الفصل الدراسي. 

تقديم التغذية الراجعة للمعلمین. Glew lod‏ بالدروس التي يتم عرضها ورصد 
اللاحظات حوشا. 
لاتتضمن الادواروالسئولیات النوطة بالرشد ما پلی : 
إجراء تقییم للوقوف على أداء المعلّم . 
تحقيق الانضباط بين الطلاب من واقع الصفة الإدارية. 
مباشرة العمل كمعلم احتياطي. 
تيسير عملية التدريس بشكل رئيسي وفردي داخل الفصل الدراسي الخاص 
بامعلّم الذي يتلقى الارشاد. 


- أداء واجبات ومهام مكتبية لا تتعلق بالأدوار والمسئوليات الرئيسية المسندة 
إلى المرشد. 

الأدوار المنوط بها العلم في إطار عملية الارشاد 

= الانفتاح على عملية التعلّم وتقبل المعلومات والمعارف الجديدة. 

= «المشاركة الكلية في الأنشطة التي يتم تنفيذها بالتعاون مع المرشد. 

Budi abs -‏ التي يتم الاستزادة با من المرشد بدف توفير فرص تعلّم 
ذات جودة عالية أمام الطلاب. 

- تحديد آهداف وشخصية. في إطار من التشاور مع اطرشد. بدف تحسين 
عملية تدريس اللادة. 

خصائص وسمات الزشند التربوي الفخال 

ه يجب اختیار العلم اطرشد من Goce‏ المعلّمين الأوائل أو الأكثر خبرة. 

ه يجب أن Sigs‏ لدی امعلم المرشلد القدرة التي تمكنه من تخطيط وتحضير 
وتنفيذ الدروس التعليمية بشكل جيد. 

o‏ لابد أن تتوافر لدى العلّم المرشد مهارات تنظيمية وقدرات لإدارة الفصل 
الدراسي بصورة متميزة. 

ه لابد وأن يبادر المعلّم المرشد بتوظيف السياسات القائمة على مستوى إدارة 
المدرسة والخاصة بعملية تحقيق الانضباط بين الطلاب. 

ه لابد وأن تتوافر لدى المعلّم المرشد القدرات اللازمة التي تمكنه من تطبيق 
الدروس التوضيحية بفاعلية. 

ه لابد وأن يتوافر لدى المعلّم المرشد المهارات التي يتمتع با المعلّم والتي ASE‏ 


yet 


من توفير بيئة إيجابية تساهم في تعزيز عملية التعلّم. بالإضافة إلى رفع 
التوقعات تجاه مستوى الطلاب. 

لابد وأن يتوافر لدى المعلّم المرشد القدرات اللازمة للتأمل في الدروس, 
والاستفادة منها في اتخاذ قرارات تتعلق بعملية التدريس, سواء على SALI‏ 
القصير أو الطويل. 

لابد ون يبدي امعلم المرشد التزاماً نحو عملية النمو والتنمية المهنية وفي 
الوقت wld‏ لابد وأن يشترك المعلّم المرشد بصورة منتظمة في الأنشطة التي 
تساهم في تعزیزعماية النمو المهني» وهو ما يتضمن على سبيل المثال ورش 
العمل. والنتدیات:"والاجتماعات. ودورات الدراسات العليا. ولابد من 
الاستمرار في اطلاع الرشدین_التربویین على الأبحاث والدراسات التي يتم 
إجرائها حول عمليتي التعلیم والتعلم: 

لابد of‏ تتوافر لدی امعلم المرشلك, اطهارات والقدرات التي یتمتع با قادة 
الجموعات. ويجب أن یتمتع العلّم الرشد باتجاهات إيجابية نحو اطدرسق 
وأيضاً تجاه زملائه في العمل. ولابد lg‏ يزاعي المعلّم الرشد احتیاجات 
ومتطلبات الآخرین. وني الوقت ذاته» WY‏ وأن تتوافر لدی المعلّم المرشد 
مهارات شخصية جيدة, ولابد وأن یتمتع ab Oly dig hy‏ أيضاً قبولاً من 
آقرانه. ويجب أن يبدي العلّم اطرشد استعداده لتبادل الخبراتة التي یتمتع با 
مع آخرین. 

ولابد أن يتحلي المعلّم المرشد بالثقة. ويبدي اهتماماً نحو الآخرين: 
وبالاضافة إلى ذلك يجب أن يبدي العلّم الرشد اهتماماً شخصياً بالأطراف 
التي تتلقى المشورة. ولابد وأن يشعر المعلّم المرشد بتقدير الذات, كما يحب 
أن يتمكن من مراعاة احتياجات الآخرين. 
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مقترحات لاختيار الرشدین التربويين 

قام بعض الخبراء بتوفير إرشادات عامة حول كيفية اختيار المرشدين 
التربويين» مع التأكيد على توجيه عناية خاصة لكيفية اختيار المرشحين للقيام 
بعملية الارشاد التربوي. ويُوصى بضرورة إعداد إجراءات منهجية بغرض اختيار 
المرشدين التربویین. ویجب صياغة هذه الإجراءات بشكل واضح وصريح. ويجب 
التواصل مع المرشدين المحتملين على نحو يبرز أهمية هذا الدورء والتأكيد على 
القيمة والمشئولية الكامنة في هذا الدورء على ألا يتم إلزام أي منهم بقبول هذا 
التكليف. 


يجب اختيار الرشدین التربويين الذين يتمتعون بقاعدة عريضة من اخصانص 
والسمات المشتركة مع الفئات والأطراف المرشحة لتلقي الارشاد والمشورة 
التربوية» والتي تتضمن على سبیل المثال: الصف الدراسي, والمادة الدراسیت 
وفلسفة التدریس, وأسلوب التدریس»والنوع الاجتماعي. ويوصي الخبراء بضرورة 
تمتع اطرشد التربوي با لا يقل عن ۵ سنوات من الخبرة في جال التدریس. كما 
يفضّل أن يزيد غمر المرشد التربوي عن oe‏ اطغلمین متلقين الارشاد والمشورة. 
dy‏ الوقت ald‏ يحب أن یتسم البرنامج بالمرونة. 
كما يؤكد الخبراء على AAT‏ توفير دورات تدريبية مناشبة لإكساب مهارات 
إضافية للمرشدين التربويين تتعدى تلك المهارات التي يتم توظيفهااني إطار عملية 
التدریس. والتي تتضمن على سبيل المثال كيفية التعامل مع الکبار والبالغين» 
بالإضافة إلى رصد اللاحظات. وعقد الاجتماعات, وحل الشکلات؛ علاوة 
على مهارات ريادة التغییر بفاعلية. 
ه dy‏ عام ۲۰۰۱ آجری د. جوان روسي بیکر دراسة لتحدید آسالیب 
الارشاد التي يجري توظیفها ني إطار احدی المبادرات التي عنیت بالارشاد 
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التربوي By‏ إطار هذه الدراسة» أمكن صياغة ثلاثة تعريفات تصف دور 
المرشد, كما يلي: 
الرشد معاونا: يُصنف المرشد ذاته باعتباره شخص مرجعي يمكن للمعلم 
الاستعانة به. وتوفر هذه الفئة من المرشدين المواد والمعلومات 
وجوانب الدعم والأنشطة المختلفة في إطار من التعاون مع 
امعم أثناء تحضير الدرس وتخطيطه. ويوفر المرشد قدراً ضئيلاً 
من التغذية المرتجعة المباشرة للمعلم حول الأساليب التربوية التي 
یبادژ eal‏ بتوظيفها أو كيفية استعراض المبادئ والمفاهيم 
اطرتبطة باملادة Gy‏ الوقت ذاته. تنصب الناقشات بصورة آکبر 
على مینتوی استیعاب وادراك الطلاب. ومدی العارف 
والمعلومات التي.جكنهم اکتسابا. على أن يتم إتاحة الفرصة 
أمام المعلّمين لتؤضيخ هذه المعلومات وتقديم مزيد من 
التفاصيل حوها. 
الرشد نموذجا يُحتذى به: يلتزم المرشد ibs‏ خطة طويلة المدى يباشر من 
UE‏ أداء مهامه مع المعلّمين عن,طريق تقديم نماذج حول 
عملية التدريس. وتساهم الأساليب التربوية بصورة نشطة في 
إشراك الأطفال في مهام Dd‏ بالإضافة إلى تقد تماذج حول 
عملية الارشاد ذاتها. ويجوز للمرشد gid‏ موذج للمتابعة 
لتمكين المعلّم من استخدامها بعد الانتهاء من تقدم"الدروس 
النموذجية. 
المرشد قائدا: يباشر اطرشد أداء مهامه باعتباره قائداً أو كدليل للمعلم. وتساهم 
الإرشادات المباشرة التي يتم تقديمها للمعلم في تحقيق الفاعلية 
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-كما god‏ على المعلّم تقبلها - وذلك فيما يتعلق بالقضايا 
التعليمية والأساليب التربوية» sly‏ على كيفية تقديمها أو 
توفيرها. ويجب أن تساهم التغذية الراجعة التي يتم توفيرها في 
تحسين أداء العلّم, وتعزيز مقدار المعارف ومستوى الاستيعاب 
الذي يتمتع به الطلاب. وف إطار هذا الدور يتسنى للمرشد 
والمعلّم توثيق علاقات التعاون فیما بينهما لحل المشكلات» 
وذلك من خلال تصميم وتطبيق بعض الخطوات الحامة في 
عملية التدربس. 


توثیق الحالاقات لنجاح الحلاقة الارشادية 

قبل الاضطلاع بمهام الإزشاد التزتوي الفعال» ينبغي على كل من المرشد 
والعلّم توثيق العلاقة band‏ بينهما لتساهم في تعزيز الثقة والاحترام المتبادل بينهماء 
وتبعث على الشعور بالآمان والطمأنينة. ويجب أن بمتنع المرشد عن تقييم 
المعلّمين الذين يتلقون الارشاد. ومن جهة آخرتی: فان الخلط بين مهام الإرشاد 
ومهام التقييم الرمي من شأنه أن يعرّض هذه العلاقة > التي بمكن أن تؤدي إلى 
إحداث تغييرات إيجابية - للخطر. 

ومن هذا المنطلق فان توثيق علاقات إيجابية يتطلب Genet‏ الوقت الکانی 
وبذل الجهد اللازم لإنجاح هذه العلاقة. وسعياً إلى بناء هذه"العلاقة,.پتطلب 
الأمر من المعلّمِين إدراك القيمة الكامنة في هذا التفاعلات - نظراً لمساهمة هذه 
العلاقة في تحسين أساليب التدريس التي يقوم المعلّمون بتطبیقهاء بالاضافة إلى 
تنمية معارفهم وللمساهمة في إنجاح هذه العلاقة, لابد من الوفاء بالعديد من 
المتطلبات الأساسية لتعزيز عملية الإرشاد. 
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متطلبات أساسية لإنجاح الحلاقة الإرشادية 
o‏ تحديد الأدوار والمسئوليات والتوقعات بشكل واضح. 
o‏ تخصيص الوقت الكافي للتحضير والتأمل. 
ه توثيق علاقات صادقة وأمينة تساهم في تعميق الاحترام المتبادل بين اطرشد 
وامعلم. 
o‏ تتمیةمهارات"الاصغاء الفقال. 
o‏ طرح Aki‏ إستراتيجية لتعزیز مستویات التفکیر. 
o‏ جمع البیانات اللازمة [حول ممارسات وسلوکیات كل من العلّم والطالب) 
وتقديم تغذية راحعة داعمة واعية ومدروستة. 
وعکن تنمية الثقة التبادلة Gu‏ الظرفين عن طريق اتخاذ إجراءات مناسبة 
وتبادل الخبرات الملائمة, ويتسنى للمؤشد تنمية هذه العلاقة وتعزيز النقة المتبادلة 
من خلال التركيز على مستوى تفكيز واستيعاب الطلاب. وإبراز المغالطات 
والمفاهيم Ab!‏ وتسليط الضوء على إنجارّات#الطلاب والطالبات ونتائج أدائهم 
وعملهم. ويساهم هذا احور في إتاحة الفرصة (أمام إجراء مناقشات وحوارات 
حول عملية التعلم. وتسلط هذه الحادثات والمناقشات الارشادية الضوء على 
تلك القضايا المرتبطة باطادق أو غيرها من القضايا التي تتعلق بمجالات القوة 
الكامنة في عملية التعلّم. بالإضافة إلى تحديد احتياجات الطلاب. 
وهناك أساليب أخرى بمكن توظيفها Gus‏ توثيق علاقات إيجابية بين المرشد 
وامعلّم. ویتمثل أحد هذه الأساليب في الدروس التوضيحية والتي يختص الرشك 
بتقديمها. وعادة ما يتم تقديم هذه الدروس التوضيحية خلال الجلسات الأولى 
التي يتم عقدها في مرحلة مبكرة من عملية الإرشاد. وعادة ما تساهم الدروس 
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التوضيحية في تمهيد الطريق آمام بناء هذه العلاقة. وفي بعض اخالات. رعا 
يتطلب الأمر من المرشد تقديم درس أو درسين توضيحيين من أجل قكين المعلم 
من التعرف على بينة تعلم مختلفة أو تصور ملامحهاء أو الاستفادة من أسلوب فني 
جديد. ولابد أن يتجه المرشد إلى تصميم الدروس التوضيحية بعناية فائقة. 
ويجب تكليف المعلّم بأداء مهام محددة أو التركيز على مجالات بعينها خلال 
العرض التوضيحي. ومن جهة أخرى» لابد من تصميم المناقشات التي تعقب 
الدرس التوضيّحي على نحو يدعم الأهداف التفصيلية أو الغرض العام المراد 
تحقيقه من خلال الدريق التوضيحي. وني أعقاب الدرس التوضيحي, وبعد انتهاء 
اللقاء البعدي بين المرشد وآلعلم عادة ما يتم مطالبة abl‏ بتدريس الدرس الذي 
يعقب هذا اللقاء أو الاستفادة من الدرس التوضيحي الذي قام المرشد بتقدعه. 
خطوات الارشاد الترپوي 
إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء القبلی 
عملية الإرشاد داخل الفصل الدراسئ 
إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء التعدي 
الترتيبات الإدارية المتعلقة بعملية الارشاد التزبوي 
أولا: إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء القبلي: 
يتمثل الغرض من اللقاء القبلي في تصميم إطار عام للدرس_المقرر«التعرض 
له وذلك في شكل تعاون بين المرشد والمعلّم. كما يتيح هذا اللقاء القبلي الوقت 
الكافي لتوضيح الدرس المقرر واستعراض ادف الرئيسي المراد حقیقه. والتعرض 
لبعض المفاهيم الرئيسية بالمادة. 
ويفسح هذا الاجتماع القبلي الجال أمام المرشد للتحقق من مدى عمق 
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المعارف التي تتوافر لدى العلّم. وني الوقت ذاته يتيح هذا اللقاء الوقت الكافي 
آمام مناقشة ULE‏ الإستراتيجيات الفعالة لتيسير عملية التدريس, كما يُعد اللقاء 
القبلي فرصة جيدة للتعرف على بعض التحديات المتوقعة والتي يمكن أن تعترض 
عملية تعلم الطلاب. وتحديد المغالطات امتملة التي عکن تحديدها ومعالجتها 


بصورة مباشرة أثناء تطبيق الدرس. 


gl! dy‏ تساهم اللقاءات القبلية في تحديد بعض الحاور الرئيسية التي 


يجب توجيه انتباه خاص إليها أثناء عملية الملاحظة. ويستعرض القسم dw!‏ بعض 
الأسئلة الشائعة التي رعا يبادر المرشد بتوجيهها للمعلم أثناء اللقاء القبلي. 


ما الموضوع A‏ التعرض له من قبل المعلّم مع الطلاب أثناء شرح 
الدرس؟ 

ما هي الأهداف التي برغب اللعلم G‏ تحقيقها أثناء تطبيق هذا الدرس؟ 

ما هي الأنشطة التي يخطط المعلّم لشنفيذها أثناء هذا الدرس؟ 

ما هي الأفكار والمفاهيم المتضمنة في“هلاا الدرس؟ 

كيف يرتبط هذا الدرس مع الأهداف الكلية التي تم تحديدها للعام الدراسي 
اخالي؟ 

ما هي الجوانب التضمنة في الدرس والتي قد تشکل تحدياً خاضاً بالنسبة 
للطلاب؟ 

ما هي اجالات والجوانب التي رعا يواجه الطلاب صعوبة في استيعابما؟ 

ما هي المفاهيم الخاطئة التي رعا يتبناها الطلاب lod‏ يتعلق بمذا احتوی 
التعليمى؟ 
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٠.‏ هل هناك طلاب يعانون من بعض الاحتياجات الخاصة داخل الفصل 

الدراسي؟ 

ثانيا: عملية الإرشاد داخل الفصل الدراسي: 

بعد الانتهاء من عقد اللقاء القبلي يلتزم المرشد برصد ملاحظاته حول 
as‏ التدريس وذلك أثناء تطبيق امعلّم للدرس الذي سبق وأن تمت مناقشته 
Lond‏ بين المعلّم واطرشد. أو رعا يقوم lab!‏ برصد ملاحظاته حول آداء المرشد 
أثناء قيامه بتقديم درس توضيحي. وني إطار هذه الفترق يقوم الملاحظ - سواء 
المعلّم أو المرشد - بتشجیل ملاحظاته حول ما يحدث داخل الفصل الدراسي. 

ثالثا: إستراتيجيّات هامة لدعم اللقاء البعدي 

ae‏ عملية الارشاد داخل الفضلّهالدراسي مرحلة هامة للغاية ضمن سلسلة 
الاجتماعات واللقاءات الإرشادية )تل وعد الأهم على الاطلاق. حيث يساهم 
الاجتماع القبلي في تمهيد الطريق der gig‏ الانتباه على محاور حددة. ومن ثم تحسين 
الأداء العام لعملية التدريس. وخلال عملية"الإرشاد التي تتم داخل الفصل 
الدراسي» يعني المرشد بشكل عام بجمع البیانات.والعلومات اللازمة. وخلال 
الاجتماع/ اللقاء البعدي. يعرض المرشد العلومات التي قام بجمعهاء كما يبادر 
بتقديم تغذية راجعة» ويقوم بتشجیع المعلّم على التأمل G‏ الدرس» وذلك بمدف 
بناء قدرات العلّم. وتساهم المناقشات والحادثات التي يتم إجرائها حول مستوى 
استیعاب وفهم الطلاب ونتانج أدائهم في توليد المزيد من الأفكار وإثازة” بعض 
الأفكار والإستراتيجيات التي يمكن الاستعانة بجاء كما تؤدي هذه المناقشات إلن 
طرح بعض الخطوات الفبلة التي يلتزم المعلّم باتخاذها. وتعمثل إحدى التقنيات 
الرئيسية في عملية الإرشاد الفعال في توجيه أسئلة موجهة بدف التحقق من 
مستوى التقدم الذي يتمكن الطلاب من تحقيقه. ويتيح اللقاء البعدي الفرصة 
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أمام تقييم عملية التعلّم» وتعزيز عملية التدريس» وتعديل الخطط التعليمية. 


ويتمكن المرشد الفعال من التركيز على العلاقة بين الحتوى التعليمي 
الستهدف وعملية تعلم الطلاب عن طريق طرح الأسئلة. وعادة ما يتعرض العلّم 
تجلال اللقاء البعدي لبعض القضايا المرتبطة بالمبادرات التي يتخذها celal‏ 
بالإضتافة إلى بعض السيناريوهات التي تحمل عنوان "ماذا لوأن.....". 

رابعا الترتیبات الإدارية المتعلقة بعملية الارشاد التربوي 

يقضي المزشد التربوي قدراً كبيراً من الوقت في تقد الدعم اللازم لتعزيز 
عملية التدريس. داخلالفصل الدراسي. ويبادر المرشد بتوفير الإرشاد والتوجيه. 
ورصد الملاحظات حول الدرس الذي يختص العلّم بتقديمه. وتوفير عروض 
توضيحية. وعلاوة ladle‏ تقدم.,یبادر المرشد بتوفير الدعم اللازم للمعلم عن 
طريق اللقاءات البعدية والقبلية »اومن خلال الجلسات التي يتم عقدها لتحضير 
وتخطيط الدروسء ومن خلال التقييم”آلذي يتم إجراؤه للتعرف على مستوى أداء 
الطلاب» وتوفير دورات تدريبية حول امحتوئ: التعليمي Bata‏ بالإضافة إلى 
إجراء تقییمات تكوينية مرحلية لقياس إنجازات الظلاب. لابد Oly‏ يخصص المرشد 
۰ جلسة إرشادية كحد آدین مع كل معلم مستهدف على مدار العام. ولابد 
وأن يستهدف المرشد التربوي للمادة المعلّمين من ذوي رة وممن تمكنوا من 
تحقيق النجاح» والذين یعربون عن اهتمامهم بتحسين الاستراتیجيات التي يتم 
توظيفها لتدريس اطادق بالإضافة إلى تنمية معارفهم. ولابد أن پتلقی,,اطرشد 
التربوي دعماً كاملا من مدير المدرسة, علماً بأنه يتعين على كل من مدير المدرسة 
والمرشد العمل معاً من أجل دعم نو المعلّمين المستهدفين. 
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" تتمثل احدى الملامح الضرورية المرتبطة بعملية الإرشاد في توظيف العلاقات 
التي يتم توطيدها بين المرشد وناظر المدرسة والمعلّمين Bus‏ قيئة المناخ اطناسب 
لتبادل الأحاديك والخوارات التي تفضي إلى إحداث تغييرات إيجابية في 
السلوكيات العامةء وأيضاً في الأساليب التربوية» وفي الحتوى التعليمي". 
(الإرشادالفئخ آنینببرج ۲۰۰) 


نقاط محوربة/ أساسية في عملية الارشاد التربوي 

-١‏ توجيه الانتباه لتعزيز مستوى تفكبر/ أداء الطلاب 

ينصب التركيز في إطار عملية الارشاد التربوي على مستوى تفكير الطلاب؛ 
بالإضافة إلى نتائج أدائهم. وعندما يتم توجيه الانتباه إلى مستوى تفكير الطلاب 
وأداثهم العام. يتمكن المعلّمون من تطويع دورهم التعليمي على نحو يساهم في 
dh‏ احتياجات واهتمامات الطلاب. وعندما یتمکن المعلّمون من تحديد مستوى 
تفكير الطلاب_ومستوی استیعاکم للمفاهيم المتضمنة باطادة الدراسية» والتحقق 
من المفاهيم الخاطئة»والمغالطات التي يتبناها كل منهم, يتسنى هم عندئذ إعداد 
إستراتيجيات تساهم في«تلبية تلك الاحتياجات. وتشكل هذه الاهتمامات محوراً 


أساسياً يساهم في دعم,عمليّة التدريس» ويؤدي إلى توفير أساليب تربوية فقالة. 


ومن هذا المنطلق, لابد وآن fat‏ آداء الطالب محور عملية الإرشاد. وتمثل 
هذه الإستراتيجيات أداة لتقييم مستؤتى فاعلية التغييرات التي يتم استحداثها في 
المنهج التعليمي» by‏ عملية التدريس, وفي الأساليب التربوية. 

ومن الجدير SUL‏ أنه oS‏ من خلال الوقوف علی آداء الطلاب التحقق 
من النتائج والمخرجات التي بمكنهم إنجازها خلال" فترة الملاحظة بالفصل 
الدراسي. وعن طريق التحقق من أداء الطلاب ونتائج عملهم بشكل تعاون 
يتسنى للمرشد والمعلّم المشاركة في مناقشات ترتكز على بعضن"الأدلة والقرائن 
الحددة. وفي إطار هذه المناقشات يمكن التعرف على مستوی استیعات" بعض 
الطلاب للمفاهيم. واستكشاف المهارات والمعارف التي يمكنهم اکتسایا 
وتنمیتها. By‏ الوقت ذاته» بمكن تبادل النتائج التي يتم التوصل إليها من خلال 
تقييم مستوى فهم واستيعاب الطلاب لتلك الغاهيم» ومعدل تنمية المهارات التي 
يتم اکتساکا. 


وعادة ما تتطرق هذه النوعية من المناقشات والحادثات إلى الخطوات ALA‏ 
كما تتعرض هذه المناقشات إلى بعض القضايا التعليمية التي يجب معالجتها. 


وتستهدف عمليات التقييم الرهي أيضاً قياس مستوى تفكير الطلاب 
معدل استيعابجم وإدراكهم للمحتوى التعليمي. By‏ هذا الصدد. يبادر اطرشد 
بالعمل عن قرب مع المعلّم بمدف تخطيط بعض مهام التقييم التي تنوافق إلى حد 
كبير مع الأهداف المراد تحقيقهاء كما تتماشى مع الخبرات التعليمية. ومن هذا 
المنطلق, فان إغداد هذه التقييمات في إطار من التعاون بين المرشد والمعلم» بمثل 
أسلوباً Wed‏ يتيح الفزضة أمام تقييم معدل التقدم الذي يتم تحقيقه في عملية 
التدريس. وتساهم هذه.التقییمات التي يتم إجرائها بصفة دورية أو منتظمة في 
استكشاف معدلات /إنجاز ,الطلاب. كما بمكن الاستفادة منها أيضاً في تعزيز 
أساليب واستراتیجیات التدريبن” الق يتم توظیفها من قبل المعلّم. ومن الجدير 
بالذكر أن توظيف هذه المهام التقييية الزسمية باعتبارها أداة تعلّم للطلاب يعكس 
أهمية خاصة. وعکن أن يبادر المرشد والمعلّم بمناقشة كافة الأساليب التي يمكن 
توظيفها Gus‏ تعظيم الاستفادة من هذه اطهام.التقييمية وتفعيل آثرها ما يؤدي 
إلى تعزيز عملية تعلم الطلاب. 

۲- تقنیات طرح الأسئلة وبناء الخبرات 

يبادر المرشد التربوي والمعلم - خلال اللقاء القبلي- توظيفن"الأسئلة بمدف 
الوقوف على مستوى تفكير واستيعاب الطلاب» وتشجيعهم على التأمل»,ودعم 
عملية التدریس. بالإضافة إلى بناء القدرات الداخلية. وثعد الأسئلة التي یقترحها 
المرشد وال معلم بمثابة نماذج لطبيعة ونوعية الأسئلة التي بمكن للمعلم الاسترشادرها 
بعدف طرح المزيد منها مع الطلاب. by‏ الوقت ذاته تساهم الأسئلة في تشجيع 
امعم على الحصول على نصائح وإرشادات والتوصل إلى مزيد من الأفكار. ومن 
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خلال طرح الأسئلةء يتسنى للمرشد استكشاف المفاهيم الخاطئةء وتحديد جوانب 
الالتباس في المفاهيم لدى المتعلمين, بالإضافة إلى الوقوف على أداء المعلّم. ومن 
خلال الترکیز على أداء الطالب وإنجازاته, تناح الفرصة أمام المرشد والمعلّم للتعمق 
في المادة الدراسية, سعياً إلى تقييم مستوى استيعاب الطلاب وقياس المهارات التي 
يتم اكتسابما. وتساهم هذه المناقشة في iiy dys‏ خصبة تؤدي إلى الوقوف على 
مستوى تعمق المعلّمين في المادة» وتقييم قدرتم على توصيل احتوی إلى الطلاب 
على نحو یدیل التجاوب مع اهتماماقم ويتماشى مع أساليب تعلم کل منهم 
هذا بالاضافة إلى تطویر, عملية التدريس في المستقبل. 

وعکن أن تتجاوب, تقنیات طرح الأسئلة الفقالة أيضاً مع تلك القضايا 
الشائعة والتي طالما تسببت, في حدوث ارتباك ly‏ والتمثلة في الکشف عن 
الاخطاء التعليمية التي قد يرتكبها.المعلم والسهوات التي قد تصدر عن المعلّمين 
خلال تقديم وشرح الادق وتتطلب.تقنیات طرح الأسئلة الفعّالة اكتساب 
مهارات أساسية, فعلی سبيل المثال: تشکل الأخطاء والسهوات التي تصدر عن 
العلمین قضية شائعة ومتكررة لابد Oly‏ ,ياسع المرشد التربوي إلى مواجهتها 
والتعامل معها. ومن جهة آخری. يجب تقييم تلك المعادلة أو الموازنة بين السماح 
للمعلم لتفادي الإحراج (احافظة على ماء الوجه)" وبين التسبب في تدريس 
الطلاب مفاهيم خاطئة ومغلوطة. وني هذا الصدد يتم مناقشة io‏ هذه القضايا في 
إطار العلاقة التي تربط بين المرشد والمعلّم, أوالعلاقة التي تربط بين اطعلّم,والطلاب؛ 
وبناء على طبيعة ونوع الخطأ الذي يرتكبه oleh‏ ومن جهة أخرى فان التعامل مع 
هذه القضايا يعتمد في المقام الأول على قدرة المرشد على التعرّف على هذه القضایا 
واستكشافهاء بالإضافة إلى قدرته على التواصل مع العلّم على نحو ينم عن الاحترم؛ 
ما يتيح الفرصة آمام مناقشة مثل هذه القضايا في dey‏ آمنة. 
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وعادة ما يتم التعامل مع هذه القضايا خلال اللقاءات البعدية. وعادة ما 
یطرح المرشد الفعّال بعض الأسئلة للاستفسار عن دلالة بعض العبارات أو الجُمل 
التي يستخدمها المعلّم أثناء شرح الدرس. ومن جانبه لابد وأن يتأمل المعلّم في 
دلالة تلك العبارات أو الجمل التي يستخدمها. وعادة ما يشجع هذا الأمر المعلم 
على التحاور مع اطرشد. أو توجيه الدعوة إليه لمناقشة هذه القضاياء ما يساهم 
في التعرف على تلك القضايا المطروحة بصورة أفضل. وأحياناً ما يتم عرض 
فكرتين فتناقضعين (تنبع إحدى هاتين الفكرتين من المفهوم الخاطئ الذي يرتكبه 
celal‏ بينما تعکس الفكرة الثانية المفهوم الصحيح). ومن خلال مطالبة المعلم 
بتفسير هاتين آلفكرتين والتعرض هما بصورة منطقية, Se‏ إتاحة الفرصة أمام 
العلم لإمعان للنظر نی هاتین الفكرتين أو المفهومين, والاستفادة من الأخطاء. 
وعلى مستوى الفصل الدراسي يمكن"أيضاً التعامل مع الأخطاء الصارخة عن 
طريق طرح فكرة مضادة ومطالبة الظلبة والطالبات بالفصل الدراسي بالتحقق من 
مدی صحة ما يتم طرحه من آفکار (Sey‏ التدلیل على مدی صحة هذه 
الأفكار والمفاهيم الطروحة استناداً ای النظق, واحجة والبراهین أو القوانین. 
وينبغي أن يشترك الطلاب والعلّم والمرشد معاً في“قلك الناقشة التي تستند إلى 
المنطق واحجة. وتشکل تقنیات طرح الأسئلة وصیاغة خجج منطقية للتحقق من 
صحة تلك الأفكار والمفاهيم الطروحة حور الادة التي يتم تدريسهاء كما تساهم 
في دعم الأنشطة التي يتم تنفيذها. 

۳- إستراتيجيات إرشادية أخرى 

يحب أن يبادر اطرشد التربوي بتوظيف أداة ليتم توظيفها من Bobb) LS‏ 
عملية التقييم GIUI‏ وعندما يشعر العلم بالطمأنينة والثقة» عادة ما یتسم 
بالواقعية»هذا وهناك أسلوب آخر قد أثبت فاعليته ونجاحه بالنسبة للمرشد 


۱۳۰ 


التربوي والذي يتمثل في تشجيع المعلم على تحديد أحد الموضوعات المامة, 
وتقييم الطلاب من خلال استخدام مهام محددة لتقييم الأداء. ويلتزم المرشد 
والمعلّم في تلك الحالات بمناقشة النتائج التي يتم التوصل إليها من خلال عملية 
التقییم. كما يتم تحديد مجالات القوة لدی الطلاب. وقياس مستوى استیعاکم 
وإدراكهم للمفاهيم المتضمنة, بالإضافة إلى التركيز على المفاهيم الخاطئة أو 
المغلوطة بمدف تصحيحها. وفور الانتهاء من إجراء تحليل obe‏ للنتائج التي 
يتمكن الطلاب"من تحقيقهاء لابد من إجراء محادثات حول كيفية تحسين أساليب 
التدريس في اطستقبل.بالاضافة إلى مناقشة كيفية تلبية احتياجات واهتمامات 
الطلاب. وعکن للمغلم والمرشد التعاون lee‏ بهدف إعداد إستراتيجيات تعليمية 
ملائمة» بناء على خضائص الفصل الدراسي, وعا يتماشى مع أهداف المادة. 

وني النهاية. يجوز للمرشد"وامعم ,اتخاذ قرار حول LAS‏ مباشرة العمل في 
إطار فريق ثنائي والتعاون معاً لتدریس.الفصل الدراسي. ويمكن أن تساهم هذه 
العلاقة - التي لا ترتبط بالتسلسل abl‏ في تشجيع المعلّم على تطوير هذه 
العملية, لتتحول إلى علاقة توجيهية طويلة لد 

وقد يخشى بعض العلمین من اهتزاز وضعهم ومكانتهم أمام الطلاب. وذلك 
في حال إذا بدوا تابعين أو خاضعين لشخص أخر داخل الفصل الدراسي. 
ويكتشف المعلّم تقبل الطلاب لهذا الدور الارشادي, دون أن Deny‏ الأمر في 
تقليص الاحترام الذي يبديه الطلاب نحو المعلم. وني واقع الأمرييتشاهم هذا 
الدور الذي يضطلع به المعلّم باعتباره متعلماً طوال الحياة في تقد 'نموذج يحتذى 
به الطلاب. وهو ما يجب ASW‏ عليه وإبراز القيمة الكامنة فیه. وتتیح افرق 
التدريس الثنائي الفرصة أمام توفير مزيد من "العيون والأذان" بدف تقييم عملية 
التعلّم» واجراء مناقشات مشتركة حول التحديات التي تواجه الطلاب. 


۲۱ 


وتتمتع منهجية التدريس الثنائي عزایا متعددة, تتضمن على سبيل JEM‏ 
الاشتراك في تخطيط وتحضير الدروس» وهو ما يساهم عادة في تحقيق مزيد من 
الجودة. وهناك أيضاً مفاوضات ومناقشات تجري بين المرشد والعلم. وذلك فيما 
يتعلق بكيفية توفير ثقافة فعالة داخل الفصل الدراسي. 

والقسم التالي يستعرض مجموعة من النهجیات أو المداخل المختلفة في إطار 
عملية الارشاد : 

٠‏ إتاحة الفرصة آمام امعلّم الذي یتلقی الارشاد لتحدید الاحتیاجات بشکل 
gis‏ وفردي 

٠‏ إشراك المرشد والمعلم في تحديد احور الرئيسي لعملية الإرشاد بشكل تعاون. 

٠‏ قيام المرشد بزيارة "الفصول<الدراسية بمدف رصد الملاحظات في سياق 
متفتح» ومن ثم تحديد احاور Retell‏ المقترح التعرض ها مع المعلّم. 

ء قيام فريق الإدارة أو القيادة العليا:زالمدرسة بإبراز ضرورة تحديد احاور أو 
الموضوعات الرئيسية المقرر التعرض نا عن طريق برامج الإرشاد (مثل تطبيق 
استراتيجيات التعلم الدشط). بناء على مدای إلمامهم ودرايتهم بطرق 
التدريس واحتياجات الطلاب بالمدرسة. 

sh 

ويشير رودمان (۱۹۹۹) إلى أن: مستوى استعداد الکبار للتعلمختلف من 
شخص لآخرء وعادة ما لا بميل الكبار (البالغون) إلى المجازفة أو المخاطرة.. غير 
أن هذا لا يعني عدم استفادة جميع المعلّمين من برامج الارشاد. أو إلى ,غلم 
استعدادهم للاشتراك في أي من المراحل المتضمنة في تلك البرامج» ولكن هذا 
الأمر يعني تخصيص مزيد من الوقت للمعلمين الأكثر احتياجاً. 


۱۳۲ 


ويتوافر في البرامج التي يتم تنفيذها داخل الفصل الدراسي مقومات تتيح 


الفرصة آمام تحديد الاحتياجات الفردية للمعلمين» بالاضافة إلى توفير قدر 
مناسب من الدعم والتنمية المهنية على نحو يكفل تلبية هذه الاحتياجات. وترتبط 
هذه الاحتياجات بشكل عام بكافة OVE‏ التعلم كما أنما تمثل مارسات جيدة 
تساهم في دعم مستوى أداء المعلّمين. وتتمثل هذه الاحتياجات بشكل رئيسي 


تنمية غلاقآت ملائمة مع الطلاب. 


توظیف منهجيات ,تربوية فعالة» تتضمن على سبيل الثال إستراتيجيات 


متابعة الطلاب بشکل فردي.وآیضاً متابعة الفصل الدراسي بشكل hot‏ 
هذا بالإضافة إلى تشجيع الظلاب على تحمل المسئولية بصورة شخصية عن 
أداءاتهم الفردية. 

sabes‏ وتنفيذ برامج متنوعة تتناسب مع مستویات متعددة من الأداء. 

تلبية الاحتياجات الفردية والجماعية للطلاب داخل الفصل الدراسی. 

إدارة سلوك الطلاب على نحو ملائم. 


تطبيق تقنيات طرح الأسئلة الفعالة من قبل امعم وتوفير تغذيةا مرتجعة بناءة 
وملائمة. 


۳۳۳ 


لابد من تنفيذ عملية الإرشاد التربوي في إطار ثقافة آمنة تساهم في تعزيز 
التنمية المهنية بين المعلّمين. (فوللان وهارجريفز )۱۹۹٩‏ 


أن النماذج التعليمية المركبة لابد من تطبيقها حوالي ۲۵ مرة قبل أن يتم 
تأضیلها أو ترسيخها ضمن الممارسات العتادة لدى المعلّمين. وبصرف 
النظر عنالنموذج الارشادي الذي يتم توظیفه. لابد أن يساهم هذا 
النموذج في تحقیق أفضل النتانج لصاخ الطلاب. ما یساهم في توجیه عملية 


اتخاذ القرارات: "شورز" و "جویس" و"بينت" (۹۸۷ \( 


وني سياق المدرسة بشكل عا Latif‏ داخل الفصل الدراسي لكل معلم 
على حده» يمكن إبراز مدى ارتباظ عملية التنمية المهنية باحتياجات العلّم 
علماً بأنه WE‏ ما يتسنى احداث.التغییرات المطلوبة في هذا السياق. 


(أستشباتشر ۶ ۰۱۹۹ وريسنيك (VAAN‏ 


وبمكن أن تبدأ المدارس في إجراء تقييم للوقوف على مدى فاعلية برامج 
التنمية المهنية المخصصة للمعلمين عن طريق متابعة التغییرات التي يمكن 
إحداثها بين الطلاب. (جوسكي ۲۰۰۲) 


النماذج المختلقة للارشاد التربوي 


أ - نموذج إرشاد الأقران (في مجموعات ثناتية) 

في إطار هذه الاستراتیجیات يتم تشكيل مجموعات ثنائية یتمثل طرفاها في 
مغلمين يعمل كلاهما جنباً إلى جنب بصفة مستمرة. ويتكافاً طرفا هذه العلاقة, 
حيث يتم جتنيف کل منهما باعتباره مرشداً وأيضاً باعتباره متعلم. وتثل عمليتا 
الملاحظة الصفية وجمع البيانات جزءً لا يتجزأ من هذه العملية» وهو ما ينطبق 
Lal‏ على عملية"التخظيط وإعداد الموارد. وغيرها من الإستراتيجيات ذات 
الصلة. 

إن هذا الأسلوب gly‏ عليه" آمتلوب التدريب بالزملاء Peer coaching‏ 
وقد عرفه أكلاند al (Ackland,1991)‏ «إجراء يقوم به فريق من المعلمين 
لملاحظة البعض باستمرار وتقديم W‏ والزمالة والتغذية الراجعة». ولقد 
استخدم هذا الأسلوب في تدريب المعلمين في أثناء الخدمة منذ بداية الثمانينيات 
فبالرغم من شيوع أوجه التعاون والمساعدة بين eae‏ إلا أن أول من التفت إلى 
أهمية ذلك التعاون ودوره في تطوير المعلم هما Oleg il‏ جویس وشاورز. 

ففي السبعينيات من القرن العشرين لاحظ المربون أنه بالرغم من المحاولات 
الجادة لتدريب المعلمين في أثناء الخدمة لتعلم مهارات جديدة وتطبيقها في 
المدارس إلا أن التدريب لم يحقق النجاح التوقع. لذلك اقترحت جویس, وشاورز 
النمذجة وامحاكاة والتدريب في الفصول مع التغذية الراجعة, أي أن المعلظين 
يحتاجون إلى المساعدة داخل الفصول» فافترضتا أن التوجيه بعد التدريب يعطي 
نتائج أفضل من نتائج التدريب فقط. وقد أثبتت دراساتهما بعد ذلك أن المعلمين 


۱۵ 


الذين حظوا بتوجيه ومشاركة في التخطيط للتدريس استطاعوا تطبيق الهارات 

والأساليب الجديدة بشكل أفضل من زملائهم لذلك أوصتا بالاهتمام بتشکیل 

فرق لتوجيه وتدريب المعلمين. 
الزایا 
لیست.هرمية. فمرة یکون الزمیل مرشداً یساعد زمیله على تحدید الصعوبات 
لديه ویشاهد آداءه ويقدم له التغذية الراجعة ومرة یکون هو العلم الذي 
يحتاج إلى زمیله کمرشد تربوي له. 

ء يساهم في نقل ,المهارات والاستراتیجیات الجديدة إلى أرض الواقع وتطبیقها 
في الفصول وذلكث,عن طریق«استعادة وتذكر هذه المهارات بين الزملاء 
المعلمين وكذلك تعلم استراتتجیات جديدة. 

٠‏ يقلل من العزلة بين المعلمين ويقويالدعم والزمالة بين المدرسين حيث يعزز 
التعاون والمشاركة في الأفكار والأساليب"الفعالة ويبني ثقافة العمل التعاون 
ليساعد المعلمين على تبادل الأفکار والخبرات الناجحة ومناقشة قضايا 
التدریس. 

ء یساعد على تطویر العلم وتأقلمه مع التجارب التعليمية في الفصل فیثبت 
التجارب الإيجابية ویعاج ويطور البدائل للتجارب غير الفعالة ما يؤدي إلى 
زيادة شعور المعلم بفعاليته في التدريس. 

يؤسس امعلم کباحث 3 شهون التدریس ودارس لقضايا التعليم 

opi ٠‏ المعلم الممارسة التأملية في التدريس. 

٠ء‏ يساهم في توفير الوقت والجهد للمعلمين في ظل توفر المشاركة مع الزميل في 


۱۳۹ 


التخطيط للدروس وتقديم التغذية الراجعة الفردية. 

يعتبر وسيلة دعم ومساعدة بالذات للمعلمين الجدد والمعلمين المبتدئين. 

عادة ما لا تشكل هذه العملية أي قدیدات. نظراً لقيام المعلّمين باختيار 
مرشديهم 

تنطوي هذه العملية على بعض المرونة» وذلك من حیث التعامل مع 
الملاحظات التي يتم رصدها 

التحديات 

تعذر متابعة فاعلية الأذاء 

تخلف العلمین من لا يتمتعون بدافع أو حافز داخلي عن تحقيق تقدم 
ملحوظ لتحسين الأداء 

عادة ما قد تتفاوت مستويات الخبرة التي يتمتع با اطرشدون. ورعا يتطلب 
الأمر عقد دورات تدريبية حول الأدوار والمسئوليات الفعالة للمرشد 
بالإضافة إلى بعض OYE‏ الممارسة والتطبیق.احددة 

لا Sigs‏ لدى قاعدة عريضة من المعلّمين المهارات!التي تؤهلهم لتقديم تغذية 
راجعة فعالة حول slaf‏ زملاء pr.‏ 

رعا يلجأ المعلّمون من لا يجيدون الأداء أو من یتسم آذآژهم بالتدن إلى 
اختيار بعضهم البعض» الأمر الذي قد يؤدي إلى تحقيق قدر )ضتیل من 
التقدم في أداء العلمین 

ضرورة تقدير واهتمام إدارة المدرسة بأسلوب التدريب بالزملاء كأحلا 
الأساليب الفعالة للتطوير» حيث إن تفهم الإدارة لطبيعة التدريب ومتطلباته 


۱۳۷ 


يساعد على تنفيذ إجراءات التدريب. 

بناء الثقة بين المعلمين من خلال الفصل بين إرشاد الأقران (التدريب 
بالزملاء) وتقييم المعلم. 

الابتعاد عن التغذية الراجعة اللفظية احتوية على تقييم. 


ب - المرشد الخبير (مرشد أوحد) 
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تبادزا المدرشة بتوظيف أو انتداب أو تفريغ أحد الأشخاص ليباشر عمله 


بصفته مرشدا" جمیع المعلمين. وربما يتم الاستعانة بمذا الشخص من داخل 
المدرسة, أو رگا يثم الاستعانة أحياناً بأحد المتخصصين من يتمتعون بخبرة في هذا 
Jie‏ من خارج اطدرسة. 


المزايا 

يتم اختيار المرشد بناء على اخبرات"والقدرات التي يتمتع بماء بالإضافة إلى 
القدرات التي تتوافر لديه والتي تؤهلة طباشرة العمل بفاعلية مع قطاع عربض 
من المعلّمين. 

یتسنی للمرشد الخبير الذي يتم الاستعانة به تکوین, صورة إجمالية جيدة حول 
احتياجات ومتطلبات التنمية المهنية» كما بمكنه طرح بعض الاقتراحات حول 
كيفية حقیق بعض الصور الحددة للتنمية المهنية 

يتسنى للمرشد الخبير تحديد نقاط القوة الفردية» بالإضافة إلى تحديد بعض 
الطرق والوسائل التي يمكن من خلاها تقاسم هذه الخبرات مع lal)‏ 
التحديات 


تظل خبرات الإرشاد لدى عدد محدود من الأشخاص. 


ء لا يستطيع مرشد واحد أن يقدم الدعم الفني المناسب لجميع المعلمين 
بمختلف التخصصات بذات القدر من الفاعلية والتمكن. 

. قد تتعرض المعلومات أو المعارف المؤسسية للضیاع. وذلك في حالة غياب 
هذا الخبير الأوحد, أو عدم توافره, نتيجة لأي سبب أو ظرف ما. 

ج تحدد المرشدين 
day tal jot‏ أن تبادر باختيار عدد يتراوح بين أربعة إلى ستة أشخاص 

طباشرة عملهم. باعتبارهم مرشدين يواصلون العمل مع بقية المعلّمين. ويجوز اختيار 

هؤلاء الأشخاص sly‏ علی عوامل متعددق تتضمن على سبيل المثال: الأقدمية, 

أو المصداقية, أو توافز خبرات خاصة. أو شغل منصب أو وظيفة خاصة داخل 

المدرسة. ويجوز أن تقوم,اطدرسة» على سبيل الثال. باختيار فريق الإدارة العلياء 

أو مجموعة من المعلّمين اطتمرسین: للاضطلاع بأدوار المرشدين داخل المدرسة. 
المزايا 

٠‏ يتم تنمية الخبرات اللازمة لدى العديد من الأفراد على مستوى اطدرسة ما 
يساهم في تمكين المدرسة لبناء قدراتها في Agel JLE‏ المهنية. 

٠‏ تنمتع هذه الإستراتيجية ببعض المرونة» وذلك من حيث تنظيم عملية رصد 
الملاحظات, واتخاذ الترتيبات اللازمة لتيسير جلسات التخطيط. 

ء تتمكن هذه المجموعة من مباشرة العمل les‏ بهدف استعراض بالللتراتيجيات 
حل المشكلات. وأساليب التنمية المهنية» وأنشطة التخطيط علی"مستوی 
المدرسة. وني الوقت ald‏ يتم تقاسم الآراء ووجهات النظر المختلفة فيما بين 
أعضاء المجموعة الإرشادية. 

٠‏ تتمكن هذه المجموعة من تقاسم أعباء العمل. 


۱۹ 


التحديات 
لا يتوافر لدى جميع آفراد اجموعة الذين يتم اختيارهم نفس القدر من 
الخبرات والقدرات المطلوبة. 

رعا يتطلب الأمر تزويد chasi‏ هذه المجموعة - سواء كأفراد أو بشكل 
جماعي - ببعض الدورات التدريبية حول أداء المرشد الفعال» لتمكينهم من 
اكتساب الخبرات اللازمة في بعض اجالات المحددة, والتي تتضمن على سبيل 
المثال عملية التقويم. 


لا يشكل OLE‏ شخص واحد أو عدم توافره معضلة كبيرة. 


ارشادات dole‏ 
حول عملية الأرشاد Jala‏ المدرسة والفصل الدراسي 


لابد وأن يتم تنفيذ البرنامج الإرشادي باعتباره مكون أساسي في عملية الدعم 
التي تلتزم كافة المدارس بتوفيرها لمساندة المعلّمين خلال العام الدراسي. 

لابد من تشكيل فريق إرشادي على مستوى المدرسة. 

إن Spite‏ العمل داخل الفصل الدراسي يمثل مكوناً أساسياً من البرنامج 
الإرشادي. 

يمكن أن یتضمن" الفریق الارشادي كبار العاملين والقياديين على مستوى 
اطدرست. على آلا ass‏ الفريق الارشادي على تلك الفئة من كبار العاملين 
والقياديين. 

لابد وأن بخصص الوقت لعملة.الإرشاد. والذي قد يصل إلى حوالي نصف 
إجمالي وقت العمل اخاص بإلشخض gall‏ بتقديم الارشاد. وفيما يلي 
استعراض لبعض الإرشادات العامة آالتي يمكن الاسترشاد UG‏ 

لابد وأن تطرح عملية الإرشاد تحديات علی.العلم لاعادة النظر في الأداء العام 
داخل الفصل الدراسي» بحيث لا fasts‏ تخطلية الإرشاد فحسب على توفير 
الدعم. لابد وأن یتمثل الهدف العام في إحداث تغييرات في الممارسات العامة 
للمعلم على مستوى الفصل الدراسي. 

لابد وأن تستند عملية الإرشاد إلى مبدأ glad!‏ ولابد أن تساهم في تعزيز 
الممارسات التقييمية أو التأملية» بحيث لا تقتصر فقط علی:تقدم الإرشادات 
الواجب الالتزام با أو إتباع النصائح التي يتم تقديمها. ولابد من (تاحة,الفرصة 
آمام امعلم لتوجیه الدفة, وذلك فیما یتعلق بالاحتیاجات التعليمية الي يتم 
تحدیدها. 

على مستوی المدارس والمعلّمين» لابد من توضیح العلاقة التي تربط بين برامج 
الارشاد وأنظمة إدارة الأداء العمول بجا على مستوی اطدرسة. 


۳۳۱ 


المشکلاث والتحدياث العامة المنوقعة 
الذي قد ينم التعرض لها 


قد يتعذر على بعض القيادات إدارة المهام والالتزامات الإرشادية» في ظل 
الأنشطة اليومية التي يختص كل منهم بتنفيذها. 

قد لا“تتسيئن»للمدارس توفير فرصة مناسبة لكافة امعلمین. نظراً لمحدودية 
الموارد والوقت المتاح والمخصص لعملية الإرشاد بجانب المهام الخاصة بكل 
قد يتسبب الاکتفاء بمرشد آوحد. أو شخص واحد يعني بشكل مباشر 
بالعملية الارشادية" في تعؤتضن: المدارس لضياع العارف. والمهارات, 
والخبرات» وذلك في حالة مغاذرة آو تغیب هذا الشخص. 

قد يشعر "المرشد الأوحد" بالعزلة أو" الوحدق علماً Ob‏ مباشرة العمل في 
فرق مصغرة قد يساهم في تيسير“الغملية, الإرشادية» وتوفير فرص لحل 
المشكلات. 

قد يتعذر على العلّمِين الذين يتم اختيارهم» clip‏ على ما يتمتعون به من 
مصداقية slug‏ على اطهارات اتوافرة لدیهم. ible‏ بعض «القضايا مع 
غيرهم من امعلمین, كما قد یتعذر علیهم تقدم تغذية مرتجعة بناءة وتتسم 
باطوضوعية. وقد ینزع بعض هؤلاء المعلّمين إلى تقديم الارشاد والذعم بشکل 
لقد قام بالفعل عدد محدود من المعلّمين بتقدم استقالتهم عندما تعرضوا 
لضغوط تطالبهم باحداث تغییرات. ولم تتمکن اطدرسة من تقييم هذا الأمر 


۱۳ 


باعتباره "مشکلة نظراً لإخفاق هؤلاء المعلّمين في تلبية احتياجات تعلم 
الطلاب. غير أن هذه المواقف قد تسببت في حث المرشدين على إعادة 
النظر في Blue‏ وتقييمهاء والتحقق من جدواها وفاعليتها. 

عندما تتم مطالبة المعلّمين بتحديد احتیاجاقم الخاصة, قد يعمد البعض منهم 
إلى تحديد بعض الاحتياجات السطحية, أو تحديد بعض الأعراض» بدلاً من 
تحديد المسبببات الفعلية. 


۱۳۳ 


اللجاحاث 


قدف برامج الارشاد إلى تحسين ممارسات العلمین عن طریق توظیف أساليب 
ومنهجیات آمکن تحدیدها والتدلیل على فاعلیتها من خلال الأبحاث والدراسات. 
ولقد_اتفقت آراء الغاليية العظمی من المعلّمِين من یتلقون الارشاد ضمن برامج 
ارشادية مختلفة — كما أجمع كافة اطرشدین المعنيين بعملية الارشاد - على أنه قد 
تسنى هم |حداث تغييرات هامة في ممارسات المعلّمين» وتحقيق تقدم في هذا الصدد, 
على نحو يساهم في تحقيق المزيد من الفوائد والمزايا لصا الطلاب. 

ويستعرض القسم, GW!‏ طبيعة وملامح تلك النجاحات التي أمكن تحقیقها؛ 
مصحوبة ببعض الاقتباسات التي تدلل على حدوث هذه النجاحات: 


SRK 
أمكن توفير أنشطة متميزة لدعم وتأهيل المعلّمين الجدد باطدارس, مما‎ © 
ساهم في تعزيز وضع امعلمین وأدائهم خلال تلك الفترة العصيبة التي‎ 
الطلاب "اختبار" الم توالتحقق من طبيعة العلاقة التي‎ WIE يتعمد‎ 
تربط بينه وبين الطلاب.‎ 


RRR 


o‏ "أمكن في إطار هذه الأنشطة توفير دعم ملموس للعاملين API‏ من لم يعتادو 
بعد طبيعة وملامح المدرسة" 
RRR‏ 
© خلال هذه العملية يحدث التعلّم عند مستوى عميق يساهم في تعزيز 
أداء قاعدة عريضة من المعلّمين. 


۱۳ 


"يساهم البرنامج الإرشادي في تعميق عملية تعلّم المعلّمين. ويؤدي هذا 
البرنامج إلى تعزيز عملية التفاعل بشكل مكنف فيما بين المعلم والمرشد". 
"نتيح ملفات الإنجاز المهني الفرصة لتقد المساعدة اللازمة لتمكين المعلّمين 
من إجراء مناقشات تقييمية/ تأملية". 

القد أعرب كافة المعلّمين - با في ذلك المتميزين منهم — عن تقديرهم لعملية 
التقيبم,والتأمل التي وردت في البرنامج الإرشادي". 


FRR 


© يتمكن«المرشذون من تنمية مهارات متميزة» كما يتسنى هم تفعيل 


تعزيز عملية/التعلّم بين المعلّمين. وفي الوقت ذاتهء يتم إفساح ال جال أمام 
المرشدين للتعرف علئ(الممارسآت الصفية الفعالة بشكل شخصي. 
KKK‏ 
"هناك فوائد حقيقية بمكن للمرشد غقیقها من خلال أداء هذا الدور 
الارشادي, بالإضافة إلى التعغرف على جوانب ومعارف مختلفة". 
RRR‏ 
© يتمكن المعلّمون من تحقيق تقدم ملحوظ وتعزيز ممارساتهم التعليمية, 
وكيفية تدريس الطلاب والطالبات. بالإضافة إلى Bylo}‏ الفصل الدراسي, 
Gus‏ تلبية احتياجات الطلاب. سواء كأفراد أو على مَستَوّق الفصل 


RRR 


"لقد تم إتاحة فرص متعددة أمام المعلمين للتحدث والناقشة كما تم إفساح 


الجال أمام المعلمين/المعلمات للممارسة والمشاركة في أنشطة متعددة. ويتسنى 
للمعلمين الآن توجيه مزيد من المعلومات الطلاب". (مرشد) 
"لابد وأن نعزي الفضل للبرنامج الإرشادي. لقد تمكنت من اكتساب ثقة 
وخبرات جديدة, الأمر الذي يمكنني من تحسين وتجويد أساليب التدريس التي 
يعم توظيفها داخل الفصل الدراسي." (معلم) 
"لقد CASE‏ المعلمة من تغيير ممارساتما. WU‏ اعتادت المعلّمة على الاتصال 
بأولياء الأمور فقط في حالة وجود بعض الجوانب التي تبعث على القلق. 
وتحظى المعلمة,الآآن,بتقدير أولياء الأمور". (مرضد) 
"أتحدث الآن مقار أقل عما اعتدت عليه فيما مضى. الآن. تغلب على 
الفصل الدراسي الأنشظة المتمركزة حول التلمیذ. كما أنني توقفت عن محاولة 
تناول قضايا أو موضوعات عذيدة خلال حصة واحدة". (معلم) 
"لقد تعرفت على العديد من اجوانب. اطرتبطة بعملية التدريس. وني الوقت 
ذاته, تمكنت من تحقيق فهم أفضل_حوك الاحتياجات والثقافات المختلفة 
اطرتبطة بطلاب/ طالبات فصلي". (معلم) 
"لقد تمكنت من اکتساب مزید من النقة من خلا التغذية اطرنجعة (اطستمدة 
من الرشد). ومن جهة آخری. فلقد أتبحت لي فرص تميزة للمشارکة في 
بعض الأنشطة العملية» والتي تمكنت في اطارها من مشاهدة اطرشد آثناء 
مباشرة العمل". (معلم) 

m 
يتمكن الطلاب من الاستفادة من التغييرات التي يتم ادخاشا في الفصل الدراسي.‎ © 
"لقد تمكن المعلمون من تغيير السلوكيات التي يتبناها الطلاب, كما أمكن‎ 


۱۳۹ 


تعزيز إحساسهم بتقدير الذات. ويروق الآن للطلاب المطالعة والقراءق كما 
يمكنهم Sad‏ في المهام المسندة إليهم طوال الوقت. وفي الوقت ذانه SE‏ 
الطلاب من رفع مستوى توقعاتهم حول القدرات المتوافرة لديهم للمشاركة 
بشكل إيجابي وفعال في مختلف الدروس". (معلم) 

Sa‏ إشراك المزيد من الطلاب في عملية التعلم. وني الوقت ذاته» يمكن تنظيم 
الدروس على نحو فعال» كما يتضح الآن الغرض الرئيسي المراد تحقيقه من 
خلال الدزس". (مرشد) 

"لقد تمكننا الآن مق تحقيق فهم أفضل حول قطاع عريض من الأنشطة اللازم 
تنفيذها داخل آلفصل آلدراسي, ومن ثم أمكن إشراك المزيد من الطلاب في 
الأنشطة المختلفة. وتقليل أعداد الطلاب من لا يتم إشراكهم في تنفيذ 
الأنشطة" (معلم) 

"لقد أمكن توفير بيئة تتسم بالألفة: مع الطلاب. ولقد SE‏ المعلم من تشجيع 
الطلاب على AS LAL‏ كما SE‏ الطلاب من التجاوب مع الفرص التعليمية 
المتاحة أمامهم". (مرشد) 

"لقد أمكن إحداث تغييرات إيجابية في انجاهات الطلاب نحو عملية التعلم؛ 
كما آمکن تعزيز مخرجات التعلّم. By‏ الوقت ذاته. أمكن تحقيق تقدم ملحوظ 
في قراءة المعلومات ومعالجتها والتعامل معها". (معلم) 

"لقد اعتادت المعلمة على الوقوف داخل الفصل الدراسي» لتضرخ في وجه 
الطلاب. أما OT!‏ تتمتع المعلمة بالثقة اللازمة التي تمكنها من التخقيف من 
سيطرتها ورقابتها على اطوقف. لتتيح الفرصة أمام الطلاب للعمل في جموعات 
تعاونية". (مرشد) 

"في بداية الأمرء أعربت المعلمة عن امتعاضها من سوء سلوك الطلاب وعدم 


۱۳۷ 


انضباطهم داخل الفصل الدراسي. ونتيجة هذا الأمر» فلقد اتخمت اللغة التي 
اعتادت على استخدامها بالكلمات والمصطلحات غير الملائمة. ولكن, وكنتيجة 
لتوظيف بعض الإستراتيجيات التي تساهم في إثابة الانضباط والسلوك المناسب 
بين الطلاب, تمكن الفصل بشكل عام من الالتزام بقواعد العمل الموضوعة. 
وسرعان ما انتابت المعلمة مشاعر الراحة تجاه الفصل الدراسي جدد وهو ما أدى 
إلى تحسين العلاقة القائمة بين المعلمة والفصل الدراسي مرة أخرى". (مرشد) 
Se"‏ الا تعزيز وتفعيل مشاركة الطلاب والاستمتاع بالفصل الدراسي. وفي 
الوقت ذاته. ثتاح«الفرصة OV‏ أمام الطلاب لتقديم تغذية راجعة حول عملية 
تعلمهم الخاصة] وأيضا تحول كيفية تصميم البرنامج التعليمي". (مرشد) 
see‏ 
ald ©‏ عدد حدود من المغلمين من تعذر عليهم تلبية احتياجات الطلاب» 
أو من لم يبدوا استعدادهم لتلبية تلك الاحتیاجات بتقديم استقالتهم. 
ولقد تعذر على عدد أخر من ا معلمين من يتلقون الارشاد تحقيق تقدم 
ملحوظ خو التغييرات المطلوب اجراتها: 


RRR 
"ل يتمكن هذا المعلم من مسايرة التطورات. ولقد قام هذا العلم باستخدام أسلوب»‎ 
تحقيق أي تغیبرات". (المرشد)‎ ASE dy بمكن تصنيفه باعتباره مقاومة سلبية.‎ 
RRR 
يشعر المعلمون الذين يتلقون الإرشاد باستفادة المدرسة بشكل عام'من‎ © 
البرنامج الإرشادي إلى إحداث تغييرات‎ Gop عملية الارشاد. حيث‎ 
وتحولات في الثقافة السائدة بالمدرسة.‎ 


۱۳۸ 


"لقد تغير توازن اللعبة» كما بدأت هذه التطورات في الانتشار لزيد من 
العاملين بالمدرسة". 

"تتيح هذه العملية الفرصة أمام انفتاح الفصول الدراسية, كما تساهم في دعم 
المعلمين على التغلب على مشاعرهم بالعزلة". 

"لقد أثبتت عملية تجول المعلمين فيما بين الفصول الدراسية نجاحهاء وذلك 
نظراً oF‏ الطلاب بمكنهم مشاهدة المعلمين أثناء دخولهم وخروجهم, كما 
يمكنهم تقبل هذا الم وتقدیره. وإدراك أبعاده". 

"لقد أمكن توفیر.مشاحة كافية لتعزيز الحوار الداعم والإيجابي". 

"یتضح جلیاً أن العلمین قد أمكنهم تعزيز أدائهم, وذلك نظراً لإيقاهم بوجود 
اطرشد إلى جانبهم". 

"يتمكن فريق العمل العني بعملية الارشاد من اقتناص الفرصة المتاحة کدف 
تحقيق التنمية الذاتيةء هذا بالاضافة ی توسیع احدود. بحيث يتمكن المعلم من 


بلوغ مناطق جديدة". 
"لقد تمكنت امعلمة الآن من تنظيم أداتها »كما تمكنت أيضاً من إظهار المزيد 


من الالتزام نحو مدرستها". 

"لقد تمكن الْعلّم من تبني مهارات التقييم والتأمل وذلك على الرغم من أنه 
لازال يتبني موقفاً دفاعياً. وعکنه الآن تقاسم اطوارد بصورة آکبر مع زملائه/ 
زميلاته, هذا بالاضافة إلى تقبل بعض التغذية الراجعة التي بحصل علیها . 


أساسيات لتعزیز التعاون الناجح 


إن اجهد البذول في توثیق علاقات التعاون داخل المدارس التي تفع على 
مستوی الادارق. بمائل إلى حد کبیر ذلك اجهد الطلوب لتعزیز العناصر 
واطکونات الأخرى التضمنة في عملية الاصلاح الدرسي. ومن الجدير 
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بالذکر أن التخلف عن إجراء تقييم متمعن ومدروس للاحتياجات القائمة 
والموارد اطتاحة. والامتناع عن تشجيع المعلّمين على تبني اتجاهات داعمة, 
قد یتسبب في تعريض هذه البرامج للفشل والإخفاق. غير أنه ومن خلال 
تنفيذ برامج يتم تصميمها وتخطيطها وتطبيقها بناء على المعطيات والمشاركة 
الموسعة من قبل المعلّمينء واستناداً إلى الدعم الاداري اللازم توفيره» SE‏ 
إلى حد كبير تحقيق العديد من الفوائد. 

من الضروزي إتاحة الوقت GIS‏ وتوفير التدريبات المطلوبة» وتخصيص 
اطوارد اللازمة, K‏ يساهم في تغيير المنظور العام لحذه الأنشطة التعاونیت 
وتغيير اتجاهات(الْعلّمِينَ نحوها باعتبارها أعباء إضافية. 

يجب تعظيم فاعلية الدورات التدريبية» عن طريق البدء في عقد جلسات 
إرشاد الأقران مباشرة بعد الانتهاء من التدریب. 

ويجب بذل الجهد من أجل تشجيع هينة التدريس بشكل عام على الاشتراك 
في عملية إرشاد الأقران خمس مراث خلال الأسبوعين أو الأسابيع الغلاث 
الأولى بعد انتهاء الدورة التدريبية» By‏ خالة عدم بدء جلسات الارشاد 
خلال شهر واحد من انتهاء الدورة التدريبية, قد يتعذر على المعلّمين وغيرهم 
من العاملين بالمدرسة تذكر كافة المعلومات التي أمكنهم الحصول عليها 
خلال الدورات التدريبية» علماً Ob‏ هذا الأمر من شأنه التسببةافي حدوث 
ارتباك وإثارة مشاعر القلق لدی العنيين بمذه العملية. 

يجب تحديد شخص واحد ليختص بسئولیات المنسق العام لبرامج الإرشاد. 
ويختص هذا المنسق بتنظيم برنامج العمل. وترتيب الاجتماعات. وتوفيز 
الأدوات والمواد اللازمة لعملية الملاحظة, وخلافه. 

يحب إدراج البنود والموضوعات المرتبطة بعملية إرشاد الأقران في صدارة 
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أجندة العمل المقرر مناقشتها خلال اجتماعات هيئة التدريس والعاملين 
باطدرسة. 

يُراعى تأجیل اجتماعات إرشاد الأقران في حالة عدم توافر خبرات كافية فیما 
بين العلمین تمكنهم من التعامل مع بعضهم البعض والتجاوب مع 
الاحتیاجات الختلفة ویجب تسلیط الضوء على مختلف الأنشطة التعاونية 
الأخرى والتي تتضمن على سبیل الثال الاجتماعات التي يتم عقدها على 
مستوی کل صف دراسي. والتدريس الثنائي» والمشاركة في صناعة القرارات. 
وجب الانتقال Ul‏ عملية إرشاد الأقران بعد أن یعتاد فریق العمل وهيئة 
التدریس على foal)‏ "اجماعي, وبعد أن تتأصل هذه الأنشطة اجماعية 
وتصبح تقليداً آو BF‏ داخل المدرسة. 

توفیر الدعم اللازم لعمليةاإرشاد الأقران.. وعثل الدعم الاداري الذي يتم 
توفیره لعملية إرشاد الأقران مكوناً.هاقاً يساهم في انجاح هذه العملية. ويجب 
توفير هذا الدعم في جوانب مختلفة«تتضمن على سبيل المغال: 

تنظيم الجدول المدرسي با يتيح الوقت7المخصضص للإرشاد التربوي. 

الاشراف ومتابعة تنفيذ جلسات الارشاد بالفصول. 

تيسير عقد الدورات التدريبية الأولية. 

تنظيم اللقاءات الخاصة بين المعلمين tes‏ لتبادل الخبرات حول عملية 
الارشاد. 


تنظيم مجموعات الدعم 


التوجيه التربوي الفعال 


الأهداف الحافت للبرنامج 
۱- أن يحدد الشارکون مفهوم التوجيه التربوي وأهدافه. 
۲- آن يحدد المشاركون المعازف.والمهارات التي يجب أن تتوافر لدى الموجه 
التربوي والأساليب المختلفة' للتوجیه. 
۳- آن بحدد المشاركون التحديات,التي“تواجه عمل الموجهين التربويين في 
عملهم. 


٤‏ - أن یتعرف الشارکون على أغاط من التوجيه,التربوي. 


البرنامج إلزمني للندريب 


برنامج اليوح الأول 
الجلسة الموضوع 
۰ تسجيل المشاركين 
° افتتاح وتعارف 
الأولى 
© ,وضع قواعد العمل بالورشة - وتوزيع المسؤوليات 
Se‏ ۱ ۱۱ 
عرض آهداف الورشة والبرنامج الزمني 
٠‏ التوجیه التربوي والتفتیش 
۱۱۰۰۰ 
راح ةة 
۳۰ ۱۱ 
الثانية o‏ مفهوم عملية التوجیه التزپوي 
o ۱" ۰۵‏ آهداف عملية التوجیه التربوي 
EEG EO‏ راح ةة 
o‏ المعارف والمهارات التي يجب توافرهنا لدى الموجه - 
أساليب التوجية 
asus‏ 
o‏ اللاحظة الصفية 
۰ ۰ ۶ 


o‏ آنواع الزیارات الصفية, والاعداد ها 


o‏ التغذية اطرتدة - مفهومها. أهدافهاء أنواعهاء قواعد 


Vey 


تقدعها 
o‏ الأساليب الأخري للتوجیه 


الغالغة ۰ تقییم الیوم 


۳.۶ 6 ۰ 


برنامج اليوم الثاني 


الجلسة الموضوع 
٠‏ عرض موجز من المشاركين لما تم بالأمس 
الأولى 
o‏ التحديات التي تواجه عمل الموجهين 
هي ة: 
و الأسئلة التي تدور بأذهأن الموجهين 
ae‏ ۱۱ 
o‏ التحديات التي تواجه اطوجهین. ومقترحات لتجاوزها 
EN Neos‏ 
كد 
۳۰ ۱۱ 
الثانية 3 أغاط من التوجیه التربوي 
AAY’‏ 
Nien‏ 
Nre‏ راج ةة 
۱۳۰ 
o‏ تقد حول عملية "التوجیه" التربوي والاشراف" ودور 
الوجهین UE‏ في تقد الدعم اللازم: للمعلمین 
الثالئة 1 
والمعلمات بالمدارس- على تطبيق استراتيجيات التعلم 
hèi HA A‏ 
Era‏ 5 
© تقييم اليوم 
° ختام 


قارن بين كلا من التوجيه التربوي والتوجيه القائم على التفتيش 


5 a 1 = 
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من وجهة نظرك كيف يساهم التوجیه الترتوي في النمو المهني للمعلم؟ 


۱:۸ 


المقارنض بين التوجيم التربوي والتوجيم القائم على 


2 


ال ree.‏ و 


التوجيه القائم على التفتيش 
يهتم بالناحية الرقابية وتصيد 
الأخطاء 
يهتم فقط بتحكم المعلم وسيطرته 
على الفصل (الصمت معيار جودة 
المعلم) 


ميل لإملاء الأوامر على العلم في 
ضوء النشرات الدورية فقط 


بوک على مدى تنفیذ المعلم للأوامر 
والنشرات 
يقدم عاذج ثابتة يحب على اطدرس 


أن يلتزم بما دون إبداع 


يستخدم النشرات والأوامتز كنوع 
دائم من التهديد 

قد يهتم بالعلاقات الإنسانية ولكن 
يغلب عليه الطابع الجاف 


یوازن بين متطلبات التقييم وأدواره 
التدموية 

خرص علي استخدام الطرق 
الحدينة في الفصل لضمان جودة 
التعليم الذي يحص عليه الطلاب 
يشعر أن دوره هو اماتتاعدة المعلم 


جديدة تجعلهم أكثر استجابة 
للمفاهيم الجديدة 

يركز على اطدرس كفرد وعلى كيفية 
مساعدته على النمو المهني 

يقوم بالتدريب والنصح ویساعد 
المعلم على القيام بعمله داخل 
الفصل 

بُقَيَم عمل المعلم بطريقة تخلو من 
التهدید 

يراعي العلاقات الانسانية مع 
معلمیه 


GJ 


ماهي اختصاصات الموجم الفني 
طبقا للقرار الوزاري الصادر في عام é‏ ۲۰۰ 
المدف العام: 
بعد شاغل وظيفة مُوجه المادة أو النشاط مسئولاً عن متابعة وتقويم كل 
ما یتعلق بمادته أو نشاطه وما يتبع ذلك من زيارات ميدانية للمدارس 
وتقییم Ela]‏ اطدرسین. وتقييم الخطط الدراسية والمناهج والوسائل التعليمية 
والامتحانات ومدى استيعاب التلاميذ باطرحلة التعليمية المقيد عليها. 
كيف يساهم التوجيم التربوي 
في النمو المهني للمحلم؟ 
o‏ يعطي المدرس الفرصةاليقلام مفهومه الشخصي عن تدريس الفصل. 
o‏ يُشعِر المدرس بالحرية في التجريب وتطبيق أفكار جديدة داخل الفصل. 
٠‏ يعمل الموجه كمدرب يساهم في النمو“المهني للمعلم. 
o‏ يقدم الموجه دائماً تغذية راجعة بتاءة تساههافي النمو المهني للمعلم. 
٠‏ يساعد المعلم في تخطي التحديات التي تواجهة ويدعم نقاط القوة. 
sty o‏ مصادر التنمية المهنية التي عکن للمعلم أن یستخدمها: 
ه يُشجع المعلم دائماً على استخدام تكنولوجيا التعليم. 
٠‏ پُشجع المعلم على مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ. 
٠‏ يُشجع المعلم على الاهتمام بالتلاميذ الفائقين. 
ه پُشجع العلم على تبني الحوار بين التلاميذ والمعلم. 


١١ 


٠‏ يراعي العدالة والموضوعية في تقييم المعلم. 

٠‏ يدعم المعلم في عمليات تحليل المنهج لتحديد النقاط الرئيسة والمفاهيم 

ه يقوي العلاقة بين المعلم وإدارة اطدرسة 

٠‏ يهتم بتدعيم العلاقة بين المعلمين واطدرسة واجتمع احيط 
aggae‏ عملية التوجیه التربوي 

یقصد, بالتوجیه التربوي بانه عملية تفاعل إنسانى تهدف إلى تحسين عمل 
المعلم وأدائه ومساعدتهافي تدمية نفسه وحل مشكلاته.. ويؤكد هذا المفهوم على 
التعاون بين الموجه«التربوي والمعلم في إطار من الاحترام المتبادل والعلاقات 
الإنسانية السليمة 

التوجيه التربوي حلقة وصال بين جميع مدخلات العملية التربوية» لذا كانت 
آهمیته وفعالیته. ولابد من تطوير جمیعجوانبه المختلفة حت تحقق التربية هدفها 
الأسمى وهو بناء الإنسان انطلاقاً من,موقع الإشراف التربوي الحام فى العملية 
التعليمية. 

ويُعرّف على أنه عملية تعاونية تمدف إلى تخسين العملية التعليمية وتطويرها 
من خلال المكونات الأساسية هذه العملية ومن خلال أطرافها. أي أنه فى المقام 
الأول يتكون من سلسلة من الجهود المخططة والمنظمة الموجهة نحو أ3اء المعلمين 
مهماهم التعليمية الصفية لمساعدهم على تطوير قدراهم eal aay‏ في تنظيم 
التعلم وتنفيذ المنهج وتحقيق أهدافه بفعالية. 


أهداف عملية التوجیه التربوي 


ما أهداف التوجيه التربوي على كل من الفئات التالية: 
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أهداف عملية التوجيم التربوي 
تتفق الأطر والأدبيات النظرية على أن أهداف الإشراف والتوجيه 

التربوي تتضمن الآفي: 

.١‏ تعميق شعور المعلمين بالانتماء إلى جماعة المدرسة» ومساعدتهم على فهم 
وظيفتهم والإيمان با ٍعانا يدفعهم إلى الإخلاص فى أدائها على خير وجه. 

۲ مساعلذة)المعلتقين على النمو فى مهنتهم نمواً ذاتياً وتوجيه هذا النمو للسمو 
بمهنة التدرياش والارتفاع بمستوى الأداء فيها. 

۳ مساعدة امعلم.فی متابعة کل جديد ومتطور فى الميدان التربوي. 

5. مساعدة المعلمين على فهم الأهداف التربوية وأهداف المدرسة. 

ه. الوقوف على أحدث الستجدات التربوية والاستفادة منها فى نمو المعلم مهنياً 
وعلمياً. 

5. العمل على تنسيق جهود المعلمين وجمع gle?‏ حول مبادئ خلقية ومهنية 
يلتزمون بما. 

۷ ترغيب المعلمين الجدد فى مهنتهم. 

۸ مساعدة المعلمين فى اكتساب مهارات القيادة وإقامة العلاقات الإنسانية مع 
الزملاء والرؤساء. 

4. مساعدة المعلمين فى اكتساب مهارة إدارة الصف وئينة المناخ بالمناسب 
للتعلم 


٠‏ المساعدة فى تقوم العملية التربوية تقوعاً علمياً سليماً. 


كيف يمكن Nagel‏ تحقین أهداف التوجيم التربوى؟ 
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المحارف والمهارات GUI‏ يجب أن تتوافر لدى الموجہ 
التربوي والأساليب المختلفة للتوجيہم 

دراسة حالة 

زار الأستاذ مكرم موجه اللغة الإنجليزية مدرسة المستقبل الإعدادية وزار 
فصل, 4/۳ الذى يدرسه الأستاذ وائل درس عن "الماضي البسيط" فى الثلث 
الأخير من زمن الحصةء جلس في المقعد الثالث بجوار التلميذين مازن وهيثم. 

بعد OF‏ استقر فى مکانه وآثناء عمل المعلم مع تلاميذه راح يقلب فى كراسة 
مازن ووقع wily Led‏ ذلك Ob‏ همس فى أذن هيثم "دی الحصة الثانية أم 


وبعد برهة من الزمن,استخرج مجموعة من الأوراق من حقيبته وظل يبحث 
عن شيئ ما بطريقة أثارت انتباه العلآميذ#والمعلم. 

وأثناء تدوينه لبعض الملاحظات تع المعلم يذكر لتلاميذه بأنه حعل أي جملة 
في زمن الماضي البسيط على التلاميذ (ed) blo}‏ في النهاية إلى الفعل بالجملة 
طالما وجدوا بها أي من الكلمات (last, yesterday,...)‏ 

هنالك وقف الموجه من مكانه قائلاً للمعلم: هذاكلام خطاً 
والصواب ............» وحدث هرج ومرج داخل الفصل ول/یفق الجميع إلا على 
صوت جرس A‏ الحصة ومازال الاشتباك قائماً بين المعلم والموجة حتى أن مع 
الجميع صوت طرق الباب ليعلن قدوم معلم احصة التالية. 

وخرج الموجه بصحبة المعلم إلى حجرة الإدارة المكتظة بالضيوف ليسمع 
الجميع تعليقات السيد الموجه وقد اکتفی فى ناية الأمر بذكر تعليق عن مستوی 
أداء المعلم؛ ووقع على التقربر وانصرف إلى حال سبيله. 

وترك الأستاذ وائل لا يدرى ماذا حدث ؟ كيف حدث ؟ ماذا يفعل ؟ 


۱۰۷ 


تبعاً aU‏ تالية: 
ماتعليقك علی مارسات اطوجه. . تبعا للنقاط التال 
۰ توقیت دخول الفصل 


ه كيفية مارسَة الملاحظة الصفية 


o‏ وجهة نظرك حول الألفاظ التي يمكن أن يستخدمها الموجه أثناء حديثة 
للمعلم وحديثه للتلاميذ (المقبول والمرفوض منها) 


تعنوع الأساليب الفنية التي تستخلام في عملية التوجيه والمتابعة الفنية لدعم 
أداء المعلمين والمعلمات طبقا للهدف امطلوب»من عملية التوجیه, وعلى الموجه 
ان ينوع من أساليبه الفنية عند مارسة عمليات التوجيه. 

وهناك أساليب متعددة للتوجيه الفني نذکر أهمها وهي کالتالي: 

.١‏ الزیارات الصفية. 

۲ الدشرات والمناقشات. 

۳ المداولات التوجيهية الفردية والاجتماعات مع المعلمين. 

. الدروس التطبيقية النموذجية. 


۵ تبادل الزیارات بين المعلمين. 


5. الدورات التدريبية التجديدية آثناء الخدمة. 

۷. المؤتمرات التربوية والمعارض التعليمية. 
أولة: الزيارات الصفيض: 

تعتبر زيارة الموجه للمعلم في صفه من الأساليب الفردية المباشرة في 
الإشراف والتوجیه, ولعل هذه الوسيلة من أقدم أساليب المتابعة والتقييم التي 

لجأت الیها ادارات التعليم. 
والزيارة الصفية بصورا المباشرة تساعد الموجه على الاطلاع على عمليتي 

التعليم والتعلم» كفا تشیر يصورتها الفعلية ولا تتوقف عند حدود الحديث عنها. 

وتعطي الزيارة الصفية فرّصة للموجه للإطلاع على عمل المعلم وعمل الطلاب 

والبيئة التي يعملون فيها"والوسائان“والأدوات التي تستخدم في التعليم؛ ولذلك 

نجد أنظمة تعليمية كثيرة تعتمد الزیارة"الصفية كوسيلة أولى للاشراف والتوجيه. 
أنواع الزيارات: 

٠‏ الزيارة المفاجئة للمعلم: وهي قليلة احلوث,ف الوقت SEI‏ ونادراً ما تكون 
مقررة في خطة التوجيه. Lely‏ تدشأ الحاجة إليها عندما يكثر التذمر من أحد 
المدرسين من إدارة المدرسة أو الطلبة وأولياء الأور. فيقوم الموجه fae‏ هذه 
الزيارة مرة أو أكثر لدراسة أحوال المعلم والتأکد من صحة الشكوى 
اطرفوعة ضده فهذه الزيارة تفتيشية ولیست توجیهیة. وهي لا تخدم المعلم 
کما لا تخدم عملية التعلیم بصورة مباشرة. 

o‏ الزيارة المبرمجة في خطة التوجیه التربوي: وهي زيارة تخدم غرضین أوهماا حق 
المعلم في احصول على خدمة التوجيه وانیهما تقوم عمل العلم. 

0 زيارة sly‏ على طلب المعلم أو مدير المدرسة.. بسبب حاجة امعلم للمساعدة 
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في موقف تعذر على المعلم إيجاد حل له. 
o‏ زيارة بناء على طلب الموجه.. بسبب حاجة الموجه للإطلاع على أسلوب ميز 
يتبعه المعلم بغرض نقل التجربة إلى مدارس آخری. 
* الإعداد للزيارة الصفية: 
أ ast‏ أهداف الزيارة. 
ب . مراجعة. جل الزيارات السابقة للمعلم لتقدير مدى إستفادته من 
الزيارات” 
ج . مراجعة المعلومنات والآراء التربوية التي يمكن أن تخدم غرض الزيارة. 
د. الحصول على معلومات كافية عن المدرسة التي سيقوم المشرف بزيارتها. 
ه . مراعاة الظروف المناسبة في توقیت 'الزيارة. 
إجراءات الزيارة الصفية: ما يحب مراعاته خلال عملية الزيارة الصفية 
:١‏ ما قبل الزيارة الصفية 
* يجب الاتفاق على وقت مناسب لكل Je‏ المعلم والموجه وأن تعطى 
الفرصة للمعلم في تقرير الوقت المناسب للزيارة الصفية. 
* يحب إقامة علاقة توافق وفهم مع المعلم وأن یشجعه على أداء أفضل ما 


عنده 

* يجب أن يكون هدف وطبيعة المناقشة اللاحقة محددة بوضوح 

* يحب أن يجاب على أية استيضاحات أو أسئلة من قبل المعلم حتى یتجنب 
الموجة الدشکك. وأن يتبنى المقوم اتجاهاً للمساعدة والمعاونة. 

* لكي يتم تخطيط الزيارة الصفية بدقة, فانه على المعلم أن بُعلم الموجه بكل 
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تفاصيل الموقف التدريسي. حتى يكون الموقف بين الوجه والمعلم موقف 
للمساعدة والثقة طويلة Gall!‏ ؛ وليس موقفاً للرقابة والتقييم من أجل الرقابة في 
حد ABS‏ 

": أثناء الزيارة الصفية 

نظام الملاحظة الصفية عبارة عن إجراء لتسجيل مظاهر النشاط الصفي, 
وقد. تطورت نظم_الملاحظة فمنها ما يستخدم الرموز في حين يستخدم البعض 
الآخر الرسوم البيانية أو التخطيطية. وتتناول بعض هذه النظم السلوك التعليمي 
clas‏ بينما يتناول بعضها سلوك كل من المعلم والتلميذ. وعکن تسجيل النظام 
والسلوك اللفظي, أو الستلوك غير اللفظي, أو كليهما معاً. وفي بعض الأحيان يتم 
تسجيل حرفي كامل ,يتم ذاخل حجرة الدراسة. 

كما يفضل غالبا ألا بتدخل Gael‏ عمل المدرس خلال ملاحظة الصف 
وأن يتفرغ لتوثيق صورة حية عن عمل درس داخل الصف. 

۳ بعد الزيارة الصفية 
بعد الزيارة الصفية, وتعد هذه الخطوة الأخيرة من, عملية تقوم المعلم. فالزيارة 
الصفية أساساً لا فائدة منها الا إذا كان هناك مقابلة للتغذيئة الراجع Bg‏ هذا 
اللقاء من الضروري ألا يشعر المعلم بعدم كفاءته. 

وأن تكون المقابلة عقب الزيارة الصفية مباشرة وبغرض الفهم JLN‏ وحل 
المشكلات. 


وني هذه الحلقة من المنظومة ينبغي أن تنسابهمناقشة المعلم بطريقة طبيعية 


كما يجب مناقشة الجوانب الإيجابية والسلبية في الدرس» وأن يتم التوصل إلى 
اتفاق بين المعلم والمشرف حول الحاجة إلى التغییر وكيف يمكن إحداثه. 
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ويجب أن يشجع على أن يعطى اهتمامه لكل من إيجابياته وسلبياته. وأن 
يكون العلاج واقعي ویتم مناقشته وأن تخطط وتحدد الخطوات تجاه النمو المهني 
ال مستمر. 
توصيات أخري للموجة 
ج يلتقي اطوجه باطدرس قبل بدء اخصة. 
der gli ey —‏ برفقة المدرس الذي يقدمه للطلاب أو يترك المدرس يدخل 
الفصلء .ويرتب الأمور لقدوم الموجه حين يحضر بعد دقائق مستأذن 
بالدخول بوجه طلیق غير متجهم. 
- لا يجب أن تظهر على الوجه أي من أشكال الامتعاض أو التوتر أو القلق 
إذا شاهد من المعلم ما یدعو.لاستبائه. 
- لا يقاطع الموجه المعلم ولا یتدخل في.الدرس لأي سبب إلا إذا جرى الاتفاق 
بينه وبين المعلم مسبقاً على ASEM LALA!‏ 
- يستحسن أن يبقى الموجه في داخل غرفة الصف لين انتهاء الحصة, 
فخروجه من منتصفها قد بُوحي للطلبة بنفوره من أسلوب المعلم أو بالیأس 
من قدراته. 
- إذا كانت الحصة الدراسية قد لقيت استحساناً من جانب الشرف أو الموجه 
يكون من المفيد أن يعبر عن رضاه وقبوله بالكلام الصريح alah‏ التلاميذ 
تشجيعاً للمدرس وتعزيزاً له. 
- كل زبارة صفية تتهي بتقرير يتضمن ملاحظات المشرف على ad!‏ 
الدراسية. 


- كل زيارة صفية لا يعقبها نقاش مع المدرس تتحول إلى عملية تفتيش ليس 
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أكثر وتفقد وظيفتها التوجيهية 
مفهوم التخذية الراجعة 
هي تلك التعليقات وردود الفعل لدرس تم تدريسه» وتختص بما يفعله المدرس 
والطريقة التي يظهر با للآخرين وتأثير سلوكيات المدرس على الآخرين وردود 
الفعل الخاص بتطبيق المعلم للطرق والتقنيات التي استخدمها أثناء الدرس. 
آهد اف التغذية الراجعة 
١‏ - مساعدة"المعلم في عملية النمو المهني وتحسين أدائه. 
۲ - زيادة وعي الملازسين بالتحديات التي تواجههم وتدعم نقاط القوة لديهم 
۳ - تساعد المعلم على التأمل في أدائه. 
E‏ تشجع المعلم على الاستمرار في idles‏ التعلم. 
ه - تدعم العلاقة بين الموجه واطعلم. 
> - تستخدم كوسيلة لتحفيز المعلم على تحن أدائه. 
خصائص التغذية الراجعة الشفوية والکتوبة 
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خصائص التغذية الراجعة الشفوية (العاجلة) 

معظم الأحداث مازالت في الذاكرة 

الإشباع الفوري لفضول وحب استطلاع المعلم 

رد الفعل الفوري حول التعليقات المختلفة 

وقت قصير لتحليل المعلومات 

رعا ليكوت للموجه وقت كاف لعمل هذا النوع بدقة أو كما ينبغي 
خصائص التغذية آلراجعة المكتوبة (المؤجلة) 

يمكن قراءتما والتأمل فيها أكثر من مرة 

يكن مناقشتها بطرّق.متعددة 

مستند مهم ومرجع هام PE‏ 

صعوبة تغيير ما هو مکتوب 

قواعد تقديم التغذية الراجعة 

إبداً دائما بالنقاط الجيدة وانتهي بالنقاط الايجانية. 

شجّع المعلم على التحدث عن طريقة تدريسه للخصة 

كن محدداً ودقيقاً لا تقل كان هذا جيد أو كان هذا سيئ ولكن#وضّح ذلك 
في نقاط. 

دائماً اعرض الأسباب التي توضح العناصر التي تقوم بالإشارة إليها. 

اعط اقتراحات واقعية يستطيع المعلم القيام AG‏ 

اقترح على المعلم أساليب مختلفة غير التي استخدمها والتي بمكن أن تؤثر في 
شرح الدرس. 
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ه قل للمعلم ما يحب عمله بصورة إجرائية وکیف بمكن أن يبتكر ويضيف على 
ذلك. 


ه استمع لتوضيحات المعلم رعا لديه أسباب واقعية حول أدائه والتي قد تغفل 
عنها. 

هوي “احرص على تقديم التغذية الراجعة في جو من الأمان لا يشعر المعلم 
بالتهديد. 

o‏ حافظ علی الاتصال الذهني وغير اللفظي مع المعلم لتستمر حالة التركيز 
والقبول. 

ASS حدد مع المعلم أولوات العمل التي يجب أن يقوم با قبل الزيارة‎ o 

o‏ قم بتوثيق التغذية الراجعة الق قمت بتقدبمها للمعلم حت يتثني لك متابعتها. 


وبالاضافة للزيارة الصفية. فمن أهم أمناليب التوجيه الفني الأساليب التالية: 
LOG‏ - النشرات والناقشات: 

يستطيع الموجه أن يعمل على تجديد المعرفةا عند المعلمين بتزویدهم 
بالدشرات والكتب الجديدة التي تتصل بموضوع عمل lal‏ مثل التأكيد على 
وصول رسالة المعلم لكل واحد منهم. وقد يقوم الموجه بدراسة BR‏ الاصدارات 
الحديئة من الكتب ذات الصلة واستخلاص الأفكار الحامة التي تطرحها*وتوزيعها 
على المعلمين في منطقته للإطلاع وإبداء اطلاحظات. 
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LUG‏ - الداولات التوجيهية الفردية والاجتماعات مح 
المحلمين: 

إن المداولات التوجيهية الفردية بين الموجه والمعلم WE‏ ما تكون الفائدة 
المرجوة منها محصورة با معلم الواحد. ولكنها من ناحية سيكولوجية قد تترك أثراً 
فعالاًبفي تعديل مواقف المعلم تجاه مهنته على المدى الطویل, وهذا الأثر له 
انعكاسات واسعة على المجموعات الكبيرة من الطلبة الذين يتأثرون بسلوك المعلم 
الواحد. ولذلك فهو يستحق الجهد البذول في خدمته عن طريق الداولات 
الفردية مع الموجه. 
رابعاً - الدروش التطبيقية النموذ جية: 

قد يتخوف بعضل,العلمین من تجربة الأفكار التي يطرحها ا موجه ميدانياً في 
غرفة الصف. وقد يتشكك بعضهم في إقكانية تطبيق الأفكار أصلاً ویعتبرها جرد 
اطروحات Ghd abi‏ الدرس التطبيقي على مجموعة من الطلبة أمام المدرسين 
دليلاً عملياً على إمكانية ترجمة الفكر إلى واقع_,ملموس. وتتلو الدروس التطبيقية 
بطبيعة الحال مناقشات تعزز القناعة في "استخدام الأسلوب المتبع فيه 
والاستراتيجيات التي اعتمد عليها. 
خامسً - تبادل الزيارات بين المعلمين: 

مهما بذل المشرف التربوي من جهد في طمأنة المعلم Aly‏ يسعى لعونه. 
ومهما تودد إليه تظل زيارة المشرف للمدرسة حدثاً غير اعتيادي الد ةلامعل 
ويتأثر سلوك المعلم في داخل الصف كثيراً بحضور المشرف للحصة الدراسية 
وذلك بسبب التباين بينهما في سلم الوظيفة. 


فإذا كانت الزيارة من جانب معلم لآخرء وكانت متبادلة بين المعلمين» وهم 


من مستوى وظيفي واحد, فانا تكون أقل إثارة للقلق ولا تسبب حالات 
الارتباك التي gly‏ منها بعض العلمين بحضور الموجه التربوي. وهذا يعني أن 
المعلم الزائر يشاهد دروساً طبيعية إلى حدٍ pS‏ ويحاور زميله في جو أكثر ودية, 
وقد لا يخجل من الاستيضاح والاستفسار عن بعض الجوانب التي يتردد في سؤال 


المشرف عنها. 
سادساً- الدورات التدريبية التجديدية أثناء 
الخدمض: 


عند الحديث عن lage‏ الموجه اعتبرنا أن الموجه مسؤول عن تحديد حاجات 
المعلمين لإعادة (derail‏ ضوء زياراته الميدانية أو اجتماعاته بالمدرسين أو من 
خلال الاستفتاءات التي ینظمها شم أو غير ذلك من الاتصالات. 

كل هذه الأمور بمكن أن تکشف عن بعض جوانب القصور في برامج إعداد 
المعلمين قبل الخدمة» أو تكشف عن عيوب في طريقة ترجمتهم للإعداد العلمي 
النظري في ميدان عملهم. أو تکشف إعن تقصير بعضهم في متابعة التجديد في 
مجالات التربية. ما يستدعي الترتيب لعقد دوراك!ني الصيف من كل عام يكون 
بعضها طعلمي إحدى الواد الدراسية التي دخلت تغديلات جوهرية على مناهجها. 
سابعاً - المؤتمرات التربوية والعارض التعليمية: 

يلتقي في المؤتمرات التربوية AS‏ من ذوي الخبرة والمعرفة, فيقدم بعضهم 
أوراق عمل تتناول موضوعات الساعة في ميدان التربية» ويشترك الآخرون في 
مناقشة أوراق العمل. فإذا شارك الموجه في هذه المؤتمرات مثلاً للمعلمين AD‏ 
يستطيع أن ينقل إليهم بطريقة قابلة للتطبيق خلاصة التوصيات التي تسفر عنها 
المداولات في المؤتمر. 


التحديات التي تواجى عمل الموجهين التربویین في عملهم 
o‏ أسئلة تدور في أذهان الموجهين الجدد 

أن إليك زميل تم ترقيته إلي وظيفة موجه حديغا طالباً النصح في كيفية الأداء 
هذه الوظيفة. . 


فما.هي الأسئلة التي تنوقع أن يطرحها عليك؟ وما النصائح التي ستقدمها إليه ؟ 


۱۷۰ 


من وجهة نظرك ما هي التحديات التي تواجه عمل الموجه التربوي ؟ 


1۷1 


تحديات إدارية 


۱۷۲ 


مقترحات لتجاوز التحديات التي تواجہ عمل الوجس 
التربوي. 


1۷۳ 


منهجية الندر یی بالإرشاد (Coaching)‏ 
كأسلوب لدعم عملية التدريس 


ما القصود بالارشاد؟ 

تحدث عملية الارشاد عند مبادرة معلمين Y)‏ معلم) من نفس اطدرسة — اما 
على نفس درجة آلخبرة أو على درجات مختلفة من الخبرة - بالعمل معاً لدراسة 
عدد من الطزق والأساليب التي بمكن توظیفها لتحسین عملية التدریس على 
مستوی الفصوّل "الدزاسية, یتمتع المرشد coy‏ التعاون» علماً بأنه يمتنع عن 
إصدار أحكام أو توجیه و انتقادات؛ كما يمتنع اطرشد عن تقييم زملائه. وبدلا 
من ذلك» يتطوع اطرشل" لتقدیم.اطساعدة اللازمة لزملائه الجدد للتعرف على 
أساليب مختلفة تمكنهم من إجاذة#عتقلية التدريس, ومواصلة تشجيعهم, وتوفير 
المشورة اللازمة لهم slug‏ علاقة صداقة)معهم. 

ويتمكن المرشدون وزملائهم من cabal‏ الأقل تمرساً وخبرق من توثيق 
علاقات قوية فيما بينهم تنيح الفرصة أمام تعزیز /الققة المتبادلة بين طرفي علاقة 
الارشاد. كما يتسم كلا الطرفين بالأمانة والتفتح والتقبل تجاه الشخص الأخرء 
وذلك فيما يتعلق بالمشكلات التي تواجه عملية التدريش داخل الفصول 
الدراسية. وأحياناً ما قد يُبدي المعلمون التقبل والاستعداد لاطلاع مرشديهم 
على الصعوبات التي تواجههم داخل الفصول الدراسية ويتيح طابّع .الثقة الذي 
تتسم به هذه العلاقة الفرصة آمام الطرفين لتبادل العلومات واكتسابك 
المهارات, وتداول المواد التي تساهم في تحسين عملية التدريس. 


١7: 


من هم الأفراد الذين قدموا لي يد الساعدة؟ 

قم باسترجاع تلك الفترة في مطلع حياتك العملية بمهنة التدريس. من هم 
الأشخاص الذي قدموا لك يد الساعدق وساهموا في تعريفك بالمدرسة, 
وبإجراءات bir‏ الملفات والسجلات. وبكيفية إدارة الفصول ذات الكثافة 
dedi LI‏ وبأسلوب تحضير وتخطيط الدروس؟ 

في حالة قيام أحد زملائك المتمرسين في تلك المرحلة بتقديم المساعدة SU‏ 
فلقد حالفك الحظ إلى حد بعيد! 

تحتاج الغالبية“العظمّى منا إلى دعم ومساعدة من هذا القبيل عند بداية 
حياتنا المهنية بعملية, التدريس. وقثل منهجية الإرشاد أحد الأساليب التي تتيح 
الفرصة لتقديم المساعدةباللازمة فى العملية التعليمية. 

ويشمل التوجيه بالارشاد MALE Lge‏ منها الدعم الجماعي القائم فيما بين 
المعلمين الذين يباشرون عملهم في نفسل _امطدرسة. تتعادل أو تتكافاً خبرات كلا 
الطرفين, كما يجتمع كلاهما بصفة منتظمة للاتحظة أداء الطرف الأخر ني إطار 
عملية التدريس. ويتفق الطرفان بشكل مسبق علی,غرض مدد يُراد تحقيقه من 
خلال رصد هذه الملاحظات. وتساهم الملاحظات_التي يرصدها المعلمون في 
تعزيز المناقشات التي GE‏ حول عملية التدريس» مما tly‏ في AB‏ الأمر في 
تحسين أداء عملية التدريس. 

ويمكن أيضاً أن يقوم ذا الدور الموجه أو المدير أو المدَوّس#الأول إذا 
استطاع أن يقترب من الممارسات الصفية داخل الفصل. 

ويتمكن المرشدون من مد يد المساعدة لبعضهم andl‏ وذلك بشکل 
أساسي عن طريق جمع البيانات عن الأنشطة البارزة التي تحدث على مستوى 


۱۷۵ 


الفصل الدراسي. وأيضاً من خلال طرح أسئلة تساعد المعلم على إمعان النظر في 

القرارات التي يتخذها. ولا يتطلب الأمر بالضرورة أن يختص طرفا هذه العلاقة 

بتدريس نفس الصف الدراسي أو حت الادة الدراسية عينها. 

ما هي أغراض منهجية الارشاد؟ 
تتعدد الأغراض oft‏ تحقیقها من خلال منهجية الارشاد ما يساهم في تمكين 

طرفي العلاقة من ملاحظة أداء الطرف الأخر في عملية التدريس. وفيما يلي 

استعراض لبعض الأسباب الأكثر شيوعاً التي تدعم هذه المنهجية: 

o‏ إتاحة الفرصة آمامٌ التأمل في الممارسات الحالية وتحليل SE‏ محدد من 
مجالات الأداء 

Sade تبادل واستکشاف آفکار‎ o 

٠‏ حل المشكلات (شخصان PA‏ من شخص واحد) 

ه الحصول على معلومات عن صف دید أو دورة تدريبية معينةء أو مجموعة 
من التلاميذ الجدد 

ه الحصول على تغذية راجعة محددة حول آحد التلاميذ أو مجموعة من 
التلامیذ 

o‏ توضیح أو عرض آسلوب gb‏ معين 

o‏ تلقي تدریبات أو توجیهات من قبل المعلم الملاحظ حول أسلوّب فني أو 
تكنيك محدد يجيده أو یتقنه العلم اطلاحظ. 


۱۷۳۹ 


كيف نبدأ؟ 


هناك بعض قواعد العمل الأساسية التى تنظم علاقة الارشاد 


والتى تساهم فى إثراء هذه العلاقة. وتتضمن هذه القواعد ما يلى: 


. يجب تحديد اجال المقرر ملاحظته في إطار عملية التدریس. 


يجب الالتزام ine‏ الاحترام المتبادل والرغبة الصادقة في تحسين مهارات 
التدريس. 


. يحب أن pew‏ المعلم للحصول على معلومات من الموجه التربوي (التابع 


لوزارة التربية والتعليم)ء أو من معلمين آخرین. أو من المدرس الأول أو من 


. يجب تحديد نوع البيانات اطفررجمعها أثناء فترة الملاحظة. 
۰ جب تخصیص بعض الوقت لعقد "لقاء ما قبل ("de> ht‏ وأيضاً "لقاء ما 


بعد المللاحظة" . 


. يجب تجنب توجيه أي انتقادات أو اصداز أحکام. 


١ 
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اقتراحات هام لدعم Alba Ve Rago‏ المرشدين 


Val yl الفصول‎ JAI 


. كم عدد التلاميذ الذين يُبدون اهتماماً في بداية الدرس؟ كم عدد التلاميذ 


الذين ينتبهون للمعلم في وسط الدرس/ الحصة؟ كم عدد التلاميذ الذين 
لازالوا يبدون اهتمامهم بالدرس في غایته؟ بادر Lay‏ الطلاب وفقاً هذا 
النظام خلال هذه المراحل الثلاثة الحامة. 


. ما الذي يقوم به الطلاب فعلياً داخل الفصل الدراسي؟ قم باعداد جدول 


۱۷۳۷ 


۱ 


التحدث مع بعضهم البعض. أو الاستماع للمعلم. أو القراءة, أو الکتابت 
أو الإجابة عن الأسئلة.... وخلافه). 

. قم برصد ملاحظاتك حول موضع وقوف المعلم أثناء الحصة. هل يتحرك 
المعلم داخل الفصل الدراسي؟ أين يتحرك المعلم داخل الفصل؟ متى يتحرك 
المعلم داخل الفصل الدراسي؟ 

قم برصد ملاحظاتك حول عدد التلاميذ الذين يتم المناداة عليهم أو 
دعوم للإجابة عن الأسئلة. بادر باستخدام قائمة أسماء التلاميذ لوضع 
علامة بجوار التلاقيذ الذين يتم المناداة عليهم ودعوقم للإجابة عن الأسئلة 
المطروحة. هل Se‏ زضد غط معین, وذلك من حيث معدل إجابة التلاميذ 
الموجودين في مقدمة, الفصل الدراسي. مقارنة بمعدل إجابة التلاميذ في 
مؤخرة الفصل؟ معدل الناداة-علی البنين للإجابة على الأسئلة المطروحة, 
مقارنة معدل المناداة على البنات.ودعومّن للإجابة عن الأسئلة المطروحة؟ 
اجمع أمثلة من "حديث العلم" داخل الفصل الدراسي - وذلك من حيث 
اللغة/ التعبيرات التي يستخدمها في تقد#«التوجيهات والارشادات وإدارة 
سلوكيات الطلاب. ومناقشة الاجراءات. وخلافه. 


. بادر بإعداد قائمة بأسئلة المعلم - ما يقرب من ۰ ۲,سوّالاً - وقم بترتيبها 


قم برصد ملاحظاتك حول كيفية تجاوب المعلم مع الأجوبة gl‏ ,ترد من 
الطلاب. 


قم برصد ملاحظاتك حول الأساليب التي یستخدمها العلم للتحقق من 
مدی استیعاب التلامیذ للدرس. 
. بادر برصد ملاحظاتك خلال الدقائق الخمسة الأولى من الفصل الدراسي. 


۱۷۸ 


ما هي الإجراءات الروتينية التي يتبعها المعلم في بداية احصة؟ 
٠٠‏ .بادر برصد ملاحظاتك خلال الدقائق الخمسة الأخيرة من الفصل الدراسي. 

ما هي الإجراءات والخطوات الروتينية التي يتبعها المعلم في كاية الفصل؟ 
AS plaid) Glial)‏ 

شوف يبدأ تكوين فريق التدريب بالارشاد (Coaching)‏ فى الصفوف 
الأولى فقط, (الأول. gel‏ الثالث) ثم يستكمل باقی المراحل لاحقاً وتتضمن 
قائمة المشاركين الفئات التالية 
أ- على مستوی الادارة 

- مسئول التعلم النشط بالادارة (موجه) 

a انوجة‎ 

- موجه اللغة الانجليزية 
ب- على مستوى المدرسة 

- مسئول التعلم النشط بالمدرسة 

- عضو نشط من وحدة التدريب سوف یتماختیاره وفقاً لعاییر محددة 

- مير اطدرسة أو الناظر 


- مدرسين ذوى خبرات 


(Coaching) منهجية التدريب بالإرشاد‎ 
مقتبس من:‎ 
Classroom Observation Tasks, by Ruth Wajnryb, (1992) 
Cambridge University Press. 


۱۷۹ 


قسرادات 


مقدمض: 
نالت الأساليب الاشرافية كثيراً من إهتمام الباحثين والقائمین على الاشراف 

لتربوي tent‏ مع:ما طرأ على مفهومه وعملیاته وأهدافه من تطورات وقد أظهرت 

أساليب اشرافية" عددية ومتنوعة مثل الأساليب الفردية والأساليب الجمعية والتي 

يتخذ کل آسلوب SUE Mga‏ آسالیب إشرافية مباشرة وغير مباشرة. 
thy‏ كان الحدف«المشترك لأنواع التوجیه المختلفة ینصب في جوهره على تنوع 

وشولية سبل تقوم أداء"المعلمين»كخطوة هامة من خطوات التنمية المهنية التي 

تصمم على حد قول بويد 8070:01989من أجل غرضين أساسين هما قياس 
كفاءة المعلم ودعم التنمية المهنية للمعلم.کما أن هناك مجموعة من الإجراءات 

التي يستطيع القائمون بالتقوم استخدامها ومیها:- 

o‏ ملاحظة الأنشطة التدريسية داخل الصف. "وهذا هو أكثر أشكال جمع 
المعلومات التقويمية» ويهدف إلى الحصول علئيغينة مثلة لأداء المعلم في 
حجرة الدراسة؛ غير أنه يصعب إنجاز هذا الحدف بملاحظة المعلم لعدد قليل 
من الساعات أو بملاحظة صف دراسي واحد. 

o‏ مراجعة خطط التدريس وسجلات الصف. فخطط التدريس بمكن آن تعکس 
كيف أعد وفكر المعلم حول أهدافه التعليمية كما يمكن أن تكون سجلات 
الصف مثل الاختبارات والوجبات المنزلية مؤشرا لكيفية ربط المعلم بين خطة 
الدرس والتدريس والتقوم. 


ه زيادة عدد المشاركين 3 التقوی. ففي الغالب يقوم مدير ال مدرسة وموجهو 
الأقسام والموجهين التربويين بتقويم أداء المعلم وهذا النظام يكون GWAR‏ إذا 
كان Gust‏ هو تحديد الكفاءة, أما إذا كان ادف زيادة وترقية النمو اطهني 
للمعلم فان هذا الأمر يستوجب اشتراك أطراف أخرى, تتضمن المعلمين 
أنفسهم من خلال التقوم الذاني لإعطاء تلميحات عن أدائهم وعملهم, كما 
يؤدي الزملاء والطلاب دوراً هاماً في تقوم المعلم وإفادته إذا تمكنت المدرسة 
ويقترح فان دير ((Lunenburg 1998 , Yan der linde,1998 sth‏ 

منظومة من الاجراءات, G13‏ ثلاثة حلقات تعمل معاً بطريقة حلزونية لاتمام عملية 

التقوم على أفضل وجه وهذه الإجراءات هي: 
أولا: ما قبل الزيارة الصفية: 

o‏ يجب الاتفاق على وقت مناسب لكل من المعلم والمشرف وأن تعطى الفرصة 
للمعلم في تقرير الوقت المناسب للزيارة الصفية. 

o‏ يجب إقامة علاقة توافق وفهم مع المعلم وأن يشجع لأداء أفضل ما عنده 

ه يجب أن يكون هدف وطبيعة المناقشة اللاحقة حدد بوضوح. 
المشرف التشكك وأن egal ot‏ اتجاهاً للمساعدة والمعاونة. 

ه لكي يتم تخطيط الزيارة الصفية بدقة فانه على المعلم أن ele‏ الوجه بکل 
تفاصيل الموقف التدريسي. 

o‏ وبذلك تتحول العلاقة بين الموجه والمعلم من موقف للرقابة والتقييم من أجل 
الرقابة في حد ld‏ إلى موقف للمساعدة والثقة طويلة المدى. 


YAS 


ثانيا : أثناء الزيارة الصفية : 

نظام الملاحظة الصفية عبارة عن إجراء لتسجيل مظاهر النشاط الصفي وقد 
تطورت نظم الملاحظة فمنها ما يستخدم الرموز في حين يستخدم البعض الآخر 
الرسوم البيانية أو التخطيطية وتتناول بعض هذه النظم السلوك التعليمي فقط 
بينماإيتناول بعضها سلوك كل من المعلم والتلميذ ويمكن تسجيل النظام والسلوك 
الصفي أو السلوك غير اللفظي أو كليهما معاً وفي بعض الأحيان يتم تسجيل 
حرفي كامل th‏ يتم داخل حجرة الدراسة كما بمكن استخدام التسجيل الصون 
واطرني. 

ثالثا : بعد الزبارة الصفية : 

وني هذه الحلقة من,اطنظومة ينبغي أن تدساب مناقشة المعلم بطريقة طبيعية 
بعد الزیارة الصفية وتعد هذه اخطوة من عملية تقوم المعلم. فالزيارة الصفية 
آساسا لا فائدة منها إلا إذا كان هناك مقابلة للتغذية الراجعة وفي هذا اللقاء من 
الضروري ألا یشعر العلم بعدم کفاءته. وأن.تکون القابلة عقب الزيارة الصفية 
مباشرة وبغرض الفهم التبادل وحل الشکلات كما يحب مناقشة اجوانب 
الإيجابية والسلبية في الدرس, وأن يتم التوصل الی اتفاقابين امعلم والمشرف حول 
الحاجة إلى التغيبر وكيف بمكن إحداثه dy‏ أن يشجع على أن يعطى اهتمامه 
لكل من إيجابياته وسلبياته وأن يكون العلاج واقعي ويتم مناقشته وأن تخطط 
وتحدد الخطوات تجاه النمو المهني المستمر. 

ولعل الفحص At!‏ للإجراءات المتضمنة في المنظومة المعروضة أعلاه يظهر 
الإطار العام الذي تدور في فلكه تلك الإجراءات والذي بقع تحت أخد 
الاستراتيجيات الحديثة للتنمية المهنية فيما يتعلق بالمهام التي بمكن أن يؤديها 
الإشراف التربوي في مجال التنمية المهنية للمعلمين - ما أطلق عليه الإشراف 


YAY 


الإكلينيكي والذي كان من أهم رواده موريس كوجان Cogan , M.L.‏ وعرفه 
ail‏ " ذلك النمط من العمل العقلان واطمارسة المصممة لتحسين الأداء الصفي 
للمعلمين والتي تأخذ معلوماتًا الأساسية من ملاحظة الأحداث والأفعال التي 
تحدث داخل غرفة الصف. وتحليل هذه المعلومات والعلاقة بين المعلم والمشرف 
على_أساس البرنامج والإجراءات والاستراتيجيات التي صممت لتحسين تعلم 
التلاميذ عن طريق تحسين سلوك المعلم وممارساته التعليمية الصفية. 

ولقد urge” jos‏ کوجان" بين أساليب الاشراف العام التقليدي التي تأخذ 
مكاغا بشكل أساسي“خارج غرفة الصف. وبين أسلوب الإشراف الإكلينيكي 
الذي يركز على تحسین تعليّم العلّم الصفي داخل غرفة الصف. 

وتتأكد دائما إيجابية!المعلمين. والمعلمات نحو الأسلوب الاشراني الذي 
يستجيب لاهتماماقم وما يطمخون"إليه::وهذا النوع يعرف بالإشراف العيادي أو 
التوجيه الا كلينيكي Clinical Supervision‏ ويعتمد التوجيه الا كلينيكي على 
طريقة الإرشادات والتوجيهات التي تسهلم في تطوير أداء المعلم. 

ويعتبر التوجيه الإكلينيكي أحد OWEN‏ المعاصرة في الجال الاشرافی 
ويعتمد على تحلیل كل ما يجرى من مارسات داخل الفصل بين المعلم والمتعلمين 
وقد بدأ استخدام هذا الاتجاه في نحاية الخمسينات في جامعة هارفارد بالولايات 
المتحدة AS!‏ ويعتمد التوجيه الإكلينيكي على جعل العلم"طرفاً فاعلاً في 
العلمية الإشرافية وهذا بدوره يتطلب قدرة فائقة من المشرف التربوي في التفاعل 
مع هذا الأسلوب وكسب ثقة المعلمين وصداقتهم وإثارة ماسهم ودافعيتهم نحو 
العمل بمذا الأسلوب الجديد ویهدف التوجیه الا كلينيکي إلى زيادة آداء امعلم 
التدريسي من خلال التشاور والتفاهم بين الموجه والمعلم بعد ملاحظته للمعلم في 
الصف الدراسي واستنتاج مواطن الضعف والقوة في التدريس ودور الموجه هنا 
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ليس تقوبما بقدر ما هو تحليل لعلمية التدريس وأنه يفتح باب الثقة والتعاون بين 
المعلم والموجه. 

كما تظهر أهمية التوجيه الإكلينيكي في أن التحليل المنظم لنتائجه والتي تعد 
تطوراً Shige‏ لكل من المعلم والموجه تمكن من تقوم الموجه لذاته وکذلك يتمكن 
امعلم من تقوم عمل مشرفه بطريقة مناسبة وموضوعية. 

والأمر ال هام في موضوع التوجيه الإكلينيكي أن هناك صلة أو علاقة طبيعية 
ay‏ وبين الاهتمام أو التوجه الحالي بالتدريس الفعال وما ينطوي عليه من 
استخدام استراتيجيات التعلم النشط. 

وني رأي " جولدهامر “ “Goldhammer‏ أن التوجيه الإكلينيكي يشير إلى 
وجود ملاحظة عن قرب ومعلومات:مفصلة عن الملاحظات, وتفاعل مباشر بين 
المعلم والمشرف, وعلاقات اجتفاعية بينهما تؤدي إلى مزيد من الإخلاص في 
العمل والود والألفة في العلاقات الؤؤظيفية وهذا هو التوجه الإكلينيكي في ثوبه 
الجديد والمكتمل. 

والإشراف الإكلينيكي بمكن أن يستخدم وينفذ من قبل عدد من المعلمين 
يخططون معاً ويلاحظون ويحللون تعليم واحد أو آکثررامن أعضاء فريقهم ضمن 
برنامج تحسين التعليم (التدريس) وتبادل الخبرات بين المغلمين على مستوى 
المدرسة الوحدة أو مجموعة من المدارس 

أي أن الاشراف العيادي يعتمد تحليل واضح للمعلم لعملية slat‏ التدریس 
Bug‏ تحسين العملية التعليمية فالمشرف (الموجه) يخبر المعلم بعد انتهاء اطلاحظة 
داخل الفصل ويسأله: حاول أن تحفز الفصل أكثر وربما لا يضع ذلك الموجة 
العيادي في shee‏ إذ لم يتصل بالمعلم بطريقة صحيحة didas‏ مقترحاً طرقاً 


A٤ 


خاصة, UL SUE‏ الفصل غير مثير ...... رعا يرجع ذلك إلى عدة أسباب: 
انخفاض مستوى مهارة القراءق صعوبة قراءة المادة العلمية» الأنشطة غير مثيرة. 
آهداف التوجيم الاكلينيكي: 

الهدف الأساسي للإشراف الإكلينيكي هو تحسين التعليم الصفيء ويعنى هذا 

Gus‏ مساعدة المعلم في اكتساب مزيد من الفهم لنفسه كمعلم: ماذا یعلم؟ 

كيف يعلم؟. وطاذا یعلم؟ وبأية نتائج يخرج من تعليمه؟ بحيث يعطيه تحليل 

تعليمه الصفي فرصة يقف فيها مع نفسه ليعي أنغاط سلوكه التدريسي, ويقف 
على نتائجهاء الأمن“الذي یشجعه على تعديل سلوكه التعليمي بتقبل سلوك 
تعليمي جديد ملائم #وتجريبه» ووظيفة الموجه في هذا النوع من التوجيه هي 
مساعدة المعلم على اختيارا هذا السلوك الجديد, والتخطيط الواعي له والدعم 

والتأيبد في التدريس لتقليل احتمالات الفشل. 

نماذج التوجيم الاكلينيكي: 
على مر السنین. ظهرت ناذج الاشراف الاكلينيكي بمناظير ورژی مختلفة 

حسب النظر لفهوم التوجیه الاكلينيكي ومن النماذج الأولية المبكرة: 

o‏ نموذج " ماتالکیانو ومورری " (1970 , Moure‏ ک (Mattalkino‏ الذي 
ركز فيه على العلاقة وجها لوجه بين العلم والموجهء وتحلیل طرق التدریس 
بواسطة كلا الطرفين قبل وبعد الملاحظة. 

o‏ ونموذج " جونسون " (1978 , (Johnson‏ الذي ركز على ملاحظة الفصل 
الدراسي» تحليل الأحداث داخل الفصلء تحليل علاقة المعلم بالتلاشيذ 
داخل الفصل. والنموذج بصفة عامة ركز على طرق التدريس المستخدمة 
بالفعل داخل الفصل. ولا يعتمد هذا النموذج لقاء سابق على اللقاء 
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التوجيهي بين الموجه والمعلم. 

o‏ كما عرض "كيلفورد وزملاؤه لعدة نماذج للتوجيه الإكلينيكي تتمثل في:- 
أولا: التوجيه الإكلينيكي الأصلي Original Clinical Supervision‏ : 
وصفه " باجاك" )2000 , (Pajak‏ كنموذج Lei‏ للتوجيه الإكلينيكي في 

spo‏ موذج "جولدهامر" (1993 , 1980 , 1963 , (Goldhammer‏ الذي 

مهد الطريق لبناء إطار لتوجيه المعلمين, والذي يتضمن عملية - دورة توجيهية 

إكلينيكية - من خمسة خطوات هى: 

i‏ لقاء (اجتفاع)"ما قبل الملاحظة. 

ب- اللاحظة وجمع البيانات. 

ت- لقاء التحليل والاستراتيخية (للتدريس) 

ث- لقاء التوجيه (المتابعة) 

ج- ليل اللقاء البعدي. 
يسبق الملاحظة الصفية لأداء المعلم أن يلتقياتلوجه والمعلم في لقاء ما قبل 

الملاحظة لمناقشة النشاط التدريسي المقترح على سبیل.الثال. يقدم المعلم للموجه 

خطة لأحد الدروس ويشتركان (يتقاسمان) lee‏ - الموجه والمعلم - المعلومات 

والأفكار للتعرف على فرص تحقيق أهداف الدرس لدى التلامیذ. 
وأثناء اللاحظت یزور اموجه الفصل ویدون ملاحظاته حول yep‏ التعلم 

التي يوفرها المعلم لتلاميذه وعملية الملاحظة وجمع البيانات Ky‏ تتراوح Cae‏ 


الإجراءات الجدية المنظمة, إلى تدوين الملاحظات بشكل نسي. ويقترح البعض 


۱۸۹ 


وني مرحلة التحليل والاستراتيجية من المنطقي أن تؤثر البيانات التي يتم 
جمعها على أساليب التحليل المختارة بالإضافة إلى ذلك فإن بيانات وإجراءات 
التحليل سيؤثران على الاستراتيجيات بشدة وتؤكد البحوث على الصعوبات التي 
تحول دون تطبيق هذه اطرحلة بصورة مناسبة. 

وبعد اللاحظة يعقد cl)‏ التوجبه وهو وقت التفاوض والتخطیط وتأسیس 
اتفاقات على ما تركز عليه الملاحظة وذلك من خلال تحليل النشاط التدريسي 
للمعلم ومن È‏ يقدم الموجه تغذية راجعة لتقويم أداء المعلم لأجل مساعدته في 
التعرف على المارسات الفعالة واستراتيجيات تحسين الأداء التدریسی. 

ويساعد الموجه اللعالج على اكتشاف وتطوير أسلوبه التدريسي» وبعد مقابلة 
الموجه للمعلم. يستخدم الموجه تحليل اللقاء البعدي كفرصة للفحص أو التقوم 
git‏ طمارساته التوجيهية Gleb:‏ الاعتبار التعديلات الختملة؛ إن الملاحظات 
التوجيهية ولقاء ما بعد الملاحظة تعلّبإظرقاً هامة لكل من الموجه والمعلم للتأمل 
وتنقية الممارسات التدريسية. 

آما بخصوص اللقاء التوجيهي (أو لقا (dutdt‏ فیراه & (Chamagne‏ 
Margan)‏ عملية تشمل اثنتي عشرة خطوة كما يلي: 
.١‏ تحديد الأهداف 
۲ مراجعة البيانات المتصل بالأهداف 
۳ اختيار الترکیز 
£ الموافقة على الحاجة للتغییر 
ه. تدعيم بعض مظاهر الممارسة الحالية 
5. اقتراح مارسات بديلة 
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۷ اختيار مارسات بديلة 
٩‏ ممارسة السلوك الجديد أو تنفيذ الاجراءات 
.٠‏ الموافقة (اعتماد) على معايير النجاح في الممارسة الجديدة 


۲ مراجعة الخطط والالتزامات. 


وهذه الخطوات«لا ,غنی عنها لمن يطمح لمارسة التوجيه الإكلينيكي وقد 

طرحت الکثیر من وجهات النظر حول دورة التوجيه السابقة المذكورة أعلاه. ومن 
تلك الآراء دورة ۲ بويان وکوبلاند " Boyan & Copeland‏ للتوجيه 
الإكلينيكي التي تعتمد GE‏ خطوات هي: 
أولا: لقاء ما قبل الملاحظة 8 حدد السلوك مجال الاهتمام 

۲ ضع معايير للأداء واختر أداة ملاحظة 
ثانيا: الملاحظة *. ملاحظة السلوك الحدد 

.٤‏ تحليل وتحديد التغيير 

ه. تحليل نتائج الللاحظة 

5. تجديد السلوك الذي بتطلب, الإبقاء أو 

التغيير 

ثالثا: لقاء ما بعد الملاحظة ۷. تغذية راجعة للنتائج 

۸ تحديد الاستراتيجيات 

(الرجوع للبداية مرة أخرى... حسب الطبيعة 

الدائرية للدورة) 


۱۸۸ 


وقد تبنى " كوجان " Cogan‏ دورة التوجيه الإكلينيكي من ثانية مراحل 


إقامة العلاقة بين الموجه والمعلم: 

يجب على الموجه أن يتخذ خطوة البادأة لبناء روح الزمالة 
لعلميات العمل على أساس من الثقة والاحترام وتساعد المعلم 
على تقبل عملية التوجيه الإكلينيكي وفهم معناها وخطواتًا وفهم 
دوره ومسئولياته كشريك. 

التخطیط مع ا معلم لدرس أو دروس وحدة بتحديد الأهداف 
ووسانط التدریس وعملیات التعلم ومناقشة المشكلات المتوقعة, 
ومراجعة, المادة التعليمية واستراتیجیات التدریس وتنظیم آسالیب 
التقویم والتغذية الراجعة وأدوات احصول علیها. 


التخطيط الاستزآتیچین" للملاحظة. يتفق المعلم والوجه على أن 
الملاحظة واضحة محددة وتفاصيل تنفيذ الملاحظة. 


ملاحظة عملية التدريس 

تحليل عمليات التعلم والتركيز على نواخي القوة. 

التخطيط للقاء التوجيهي. ; 

لقاء المعلم واطوجه لمناقشة بيانات الملاحظة الؤلفية. 

إعادة التخطيط بإدخال التغيرات التي يتم الاتفاق عل إدخالها في 
سلوك المعلم بتعززي نقاط القوة واقتراح البدائل الملائمة BS‏ 
مواطن الضعف والقصور في سلوكه التدريسي. 


۱۸۹ 


المرحلة الأولى: 


ERER 


المرحلة الثالثة: 


المرحلة الرابعة: 


المرحلة الخامسة: 


المرحلة السادسة: 


المرحلة السابعة: 


اطرحلة الثامنة: 


أما " هاريس " Harris‏ فيقترح دورة توجيهية تتضمن الخطوات الآتية: 
۰ التدريس 
o‏ الملاحظة 
ه التحليل (تأمين البيانات المرتبطة بالأخرى - تحلیل البيانات الأخرى) 
٠‏ "التغذية الراجعة 
ه التحليل والتشخيص والترود بخبرات التدريب 
o‏ التخطیط لتنفين التغيير 
ه الحاولة / الحاكمة 

ويذكر الباحثين AO‏ دوؤة"هاريس" يفيد في حالة اندماج المعلم مع 
التلاميذ لتحقيق أهداف نفس حركية:(أي عند تدريس المهارات). 
ثانيا : التوجيه الإكلينيكي | لتمثيلي Artistic Clinical Supervision (ll)‏ : 

ظهر النموذج المهاري في سبعينات:وثمانينات القرن الاضي. وهو يقدم 
مدخل كامل يعتمد على القدرات الإدراكية وحساسية الموجه. إن مسئولية الموجه 
أن يقرأ أو يلاحظ ما يجرى في الفصل ويساعد العلم على تشكيل ممارساته 
التعليمية وني وصف " باجاك " لمدخل Aisner’s,Artistic Approach‏ 
المهاري أن المشاركين يعتبرونه أي التدريس فن. 

يصور النموذج أو المدخل المهاري دور الموجه على أنه الستطلع 
Connoisseur‏ خياة الفصل. كما يلاحظ ويفهم النواحي المهمة في المؤقفت 
التعليمي الذي يلاحظه. على الموجه أن يبين للمعلم نقاط القوة والقدرات التي 
أظهرها العلم أثناء colo‏ ولكن من المهم أيضا أن يبين الموجه للمعلم النواحي 
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التي من المهم أن ینمی فيها المعلم مهاراته وأن يكون أكثر فعالية أثناء Ha WLI‏ 
يمكن للموجه أن يتقدم ليشرح أحد الأفكار أو أحد نقاط الدرس ليتعلم منها 
المعلم وبخاصة المبتدئ فكرة ما يريد أن يوصلها له الموجه. 

بعد الملاحظة يصف الموجه ما شاهده وسمعه بلغة غنية تجذب وتخلب عقل 
glali‏ وتخاطب إحساساته من خلال مجموعة من المقترحات وطرق الشرح أو 
التدریس التي من المفترض أن يفيد من تطبيقها المعلم. 
ثالثا: التوجيه النماني (التنموي/البنائي/التطوري) Developmental‏ 

: Clinical Supervision 

أصبح النموذج. التتموي محبباً خلال منتصف الثمانينات والتسعينات من 
القرن الاضي. وقد وصفه " جليكمان " Glickman‏ بأنه عملية يشتق من 
خلاما مستوى المساعدة والتدخل اهام لمقابلة احتياجات المعلم. وفي المراحل 
الأولية للعلاقة التوجيهية,» قد يستتخدم_الوجه مستويات عالية من التوجيه 
والمساندة وتدريجيا يشجع الموجه المعلم OY‏ يكون أكثر استقلالا. وعندما يقدم 
المعلم الدليل على النمو يقلل الموجه من المشاعدة المباشرة ويعين أو يحدد الموجه 
مجموعة من الفرص يستطيع المعلم من خلاها ثمارسة«مهارات جديدة ويشجع 
المعلم على أن يتولى القدر الأكبر من المسئوليات وينطوي"عمل الموجه عند هذه 
لنقطة على تقديم اقتراحات. 
رابعا : التوجيه الإكلينيكي الفني / التعليمي ¿Technical / Didactic‏ 

ظهر النموذج الفني / التعليمي في النصف الثاني من الثمانينات من القن 
المنصرم» وقد بداية للتوجيه الإكلينيكي المخطط والنظم ولقد طور كل من " 


اشيسون وجال " 1997 , Acheson & Gall‏ استراتيجيات للتوجيه الفني تشبه 


استراتيجيات التوجيه الفني في تنفيذها لنماذج التوجيه الإكلينيكي الأصلي في Bi‏ 
ats‏ عملية القيام بالتخطيط للقاء (المداولة) التوجيهي ويلاحظ بمدوء الأداى 
ويتبع ذلك بلقاء (مداولة) تغذية راجعة. وتكون طرق جمع البيانات كيفية 
(وصفت في کلمات» صورء رسومات) أو كمية (أوصاف عددية قابلة للقیاس) 
يلاحظ الموجه ويقدم التغذية الراجعة على ما تم مناقشته تعاونياً أو تشاركياً في 
اللقاء (المداولة) المخطط. 
خامسا: التوجيه الإكلينيكي التأملي Reflective Clinical Supervision‏ :+ 

الممارسة التأملية هي عملية ینشغل فیها المعلم بعمق بعمله وینغمس في تقييم 
ذاتي مستمر ودور الوجه ها هو مساعدة المعلم أن ينمي ويحافظ على مهارات 
التأمل في مارساته اليومية,والقضایا التي یواجهها على أساس مستدام ویساعد 
الموجهين العلمین على أن یکونوا مازسین متأملین بطرح أسئلة ودمجهم في 
مناقشات وأنشطة تجعلهم يختبرون ممارننتاهم وفرضیائم. 

إن القيام بالتوقع هو شئ أصيل في اطمارسات التأملية بجیث يشجع المعلمين 
على النظر إلى ممارساتهم بنظرة مختلفة. ellig‏ التأملون يجب تشجيعهم على 
أن يكونوا مفكرين عالميين يتأملوا فیما وراء الفضل ويمناعدوا في التقويم ويحسّنوا 
المدرسة والممارسات اجتمعية. 


عناصره 


أغراض التوجيه 


النموذج 


لقاءات قبل وبعد 


الملاحظة 


مساعدة المعلمين 
علی اف 
وتطوير آسلوکم 
الشخصسي في 


التدريس 


الأصلي 


تركز الملاحظات على 


المنهج وعملية التدريس: 
الراجعة المكتوبة رعا يقدم 
A> sh!‏ فوذدج] 


لاستراتيجيات التدريس 


مساعدة المعلمين 
على التعرف على 
نقاطالقوة 
ات وافوة أو 
oh!‏ ودة 
والقدرات. وتنقية 
اطهارات لزيادة 
الفعالية. 


ا مهاري 


انموي | مساعدة المعلمين | يقوم نمو | مسئولية | تغذية راجعة مباشرة في 
ليصبحوا آکنر | المعلم| متزايدة | شكل تنازلي (من مستوى 
استقلالية ومتخذي | مخفضا من | ومباداأة | Ss‏ - - تغذية راجعة 
قرر أفضل | دعمه أو مبادرة | بسيطة) اعتماداً على 
وفاعلين في حل | ومساعد | كلما مستوى نمو المعلم وعلى 
الشکلات ته ما هو | تطور أو | مر الزمن يشجع الموجه 
مناسب. .| نمی المعلم | على الاضطلاع 
بعسئوليات أكثر. 
الفني / مساعدة'المعلمين | يقوم بدور | متلقی | لقاءات مختصرة قبل وبعد 
التعليمي | في تنقية ثماوستتاهم | pd‏ | للمعرفة |الملاحظة وتستخدم 
التدريسي#يعوفير | الذي البيانات لسد الفجوة بين 
تغذية راجت Cs)‏ الممارسات التدريسية 
سلوكية ibe‏ الفعاييبةلمعلم 
وافية والممارسات المثالية 
بعملاية اطنشودة 
التدريس 
التأملي مساعدة المعلمين | یسععد | حلال| الأسئلة التي يطرحها 
على التأمل في | العلم على | مشکلات | الوجه على المعلمء 
مارس‌تهم من | نقد وتحليل | ناشئ انغمیاس أو اندماج 
خلال التقييم | اختياراته المعلمين في مناقشات 
الذاتي والقوم | وتثيراته وأنشطة لتحسين مستوي 
على التفكير الناقد باستخدام 
التلاميذ الخطط ات Logs‏ 
والاجتماعات 


نتائج البحوث في مجال التوجيم الإكلينيكي:- 

بينت نتائج دراسة " ريوردان " (1995 (Riordan,‏ حول إدراكات المعلمين 
لدور المشاركة بين المعلم والموجه في التوجيه الإكلينيكي - أن المشاركة بين الموجه 
وامعلم تؤتي نمارها بصورة إيجابية اعتماداً على تشجيع وتحفيز الموجه للمعلم ثقة 
الموجه في المعلم. الزمالة بينهما إعطاء المزيد من الوقت للقائهما. 

بدأ مجموعة من الباحثين توظيف التكنولوجيا الرقمية في تطوير تمارسات 
التوجيه الإكلينيكي ومن تلك الدراسات: دراسة " كرايبين وبروکس" (Crippon‏ 
Brooks, 2000)‏ عن استخدام فنيات من خلال الكمبيوتر احمول لتسجيل 
أحداث الفصل لطلابٍ التريية العملية» وقد بينت نتائج الدراسة فعالية التسجيل 
لأحداث الفصل في تظوير ممارسات التوجيه الإكلينيكي. 

وهدفت دراسة "بيرسون" 2001 (Pearson,‏ إلى وضع نظريات الدور 
النمائي والاجتماعي في حيز مارسة" التوجيه الإكلينيكي - وقد بينت نتائج 
الدراسة ضرورة مزج الموجهين لخبراتهم ومعارفهم النظرية ومهاراتهم أثناء ممارسة 
التوجيه الإكلينيكي مع المعلم. وأوصت الدراسة بضرورة الإعداد الذهني العقلي 
والإعداد الوجدانى للاجتماع التوجيهي مع الأخذ في الاعتبار لبيئة التوجيه 
المناسبة. 

أما دراسة "كولدجي" )2005 (Coolidge,‏ عن تأملات المعلم واطوجه 
خلال التوجيه الإكلينيكي - قد بينت أن استدعاء العلومات وابرات"تخلال 
مناقشات الموجه والمعلم يظهر تأثيرها خلال المستويات المختلفة للتأمل بدءاً 
بالوعي وحتى الفعل أو العمل, كما أن التأمل المشترك يزيد من جرعات الثقة 
ويزيل المخاوف دورة التوجيه الإكلينيكي (في الاجتماع أو اللقاء التوجيهي) على 
وجه التحديد. 


۱۹۵ 


وبينت نتائج دراسة "براناتا" )2006 (Prenata,‏ عن تيسير ممارسة التأمل 
في التوجيه الإكلينيكى - أن الخبرة السابقة للموجه تفيد في تيسير سبل التواصل 
والتفاعل مع المعلم بالإضافة إلى العوامل الأخرى المتصلة بالزمن والطاقة والحيوية 
التي يتمتع با الموجه والعوامل الشخصية والنمائية الأخرى (الذكاء - الدافعية 
— مهارات الاتصال الفعال -.... (a‏ 


الراجع 


e Integrated English Language Program-II JEEP IT 
e Education Reform Program ERP 


التدريب المتقدم حول استراتیجیات التعلم النشط 
المتمركز حول الدارسين للمرشدين التربوييسن 


هو هوه 


Vida 


تحظى عملية الإرشاد التربوي حالياً بمزيد من الشعبية والرواج في المجتمع 
التعليمي» ویتمثل الدافع أو BEI‏ الرئيسي الذي يساهم في الترويج هذه 
الاسترانيجية ودعم انتشارها وتزايد استخدامها في تعديل بؤرة التركيز الخاصة 
بتحسين عملية التدؤيس_بالفصول الدراسية لتتحول بعيداً عن المصادر الخارجية 
(مثل: الاجتماعات؛ آو ورش العمل, أو التدريب لوقت طويل للمعلمين خارج 
المدرسة) وإعادة توجيهها نحو ,توفي افزص في مجالات أو قطاعات محددة على 
أساس فردي بين المعلّمين. 

وعادة ما يتمتع المرشد التربوي -باعتباره معلم/ معلمة متمرس للمادة - 
بملك خبرات قوية في احتوی التعليمي والتربؤين كما تتوافر لديه معرفة جيدة 
با معايير الموضوعة, ويتمثل Gud)‏ من عملية الارشاد التربوي في إتاحة الفرصة 
أمام المعلّمين - كأفراد - وأيضاً أمام المدرسة في جملها لمواصلة تحقيق النمو 
والتطور المهني المدشود. 

فالعامل الرئيسي الذي يساهم في تحسين إنجازات الطلاب في Bale‏ ما يتوقف 
على تحسين أساليب التعليم والتعلّم على مستوى الفصل الدراسي. "وتصتف 
عملية الإرشاد التربوي باعتبارها طريقة واعدة تحمل العديد من القوّمات؛ 
وتساهم في تحقيق التفاعل الإيجابي داخل الفصول الدراسیة. وتؤدي إلى دعم 
العلمین وتمكينهم من تحسين أساليب التدريس» فالفصل الدراسي ید لمجال 


۱۹۷۲ 


الرئيسي الذي يجب تحقيق تقدم وتطور في إطاره. 

هذا وتتفق الأبحاث والدراسات الدولية التي تتعرض لمجال التنمية المهنية على 
ضرورة توفير فرص التنمية المهنية على مستوى المدرسة في مجملهاء والاستمرار في 
توفيرها وإتاحتها للمعلمين. وعلی إتاحة الفرص اللازمة أمام المعلّمين لرصد 
الملاحظات, واطمارسات. والاشتراك في المناقشات والحوارت المهنية حول كيفية 
مساعدة الطلاب لدعم عملية التعلّم. 

وني US‏ مدرسة هناك العديد من المعلّمِين المتمرسين من تتوافر لديهم القدرة 
على تقديم غاذج Spears‏ ,وفعّالة في إطار عملية التدريس. وهناك عدد من المعلّمين 
الجدد أو المبتدئين Gadi‏ | کسابم المعارف والمهارات الضرورية. وتوفير الدعم 
اللازم هم. كما أن هثاك العديد من المعلّمين الذين يطمحون في تحسين وتطوير 
أدائهم التعليمى. 

فالارشاد التربوي مسيرة دائمة Ge‏ التعلم داخل المدرسةء هدفها تحقيق النمو 
اطهني للمعلم وللمرشد ويكتمل نجاحها بتحقيق ali‏ المتعلمين / المتعلمات 
والمدرسة عموماً. 
أهداف ورشة الحمل Aw A)‏ 

الأهداف العامة : 
m‏ بناء فريق من اطرشدین التربويين بكل مدرسة لتوفير فرص مكنفة للتنمية 

المهنية للمعلمين لتطبيق استراتيجيات التعلّم النشط المتمركز حول آلتلمیذ/ ة 
ه إكساب فريق المرشدين مختلف المعارف والمهارات لتطبيق استراتيجيات 

وخطوات عملية الإرشاد التربوي فى إطار استراتيجيات التعلّم النشط. 


الأهداف المحددة: 

بنهاية الورشة يكون المشارك قادراً على أن: 

يتعرف مفهوم الإرشاد التربوي. 

يحدد أدوار ومهام المرشد التربوي. 

يتعرف خصائص / مات المرشد التربوي. 

ay‏ ف خطوات وإجراءات عملية الإرشاد التربوي. 

يميز بين النماذج«اللختلفة للإرشاد التربوي. 

arly‏ خطوات تفیل ۳ من استراتيجيات التعلّم النشط (استراتيجية الحوار 
والمناقشة - إستراتيجية العصف الذهنی - إستراتيجية التعلّم التعاوین). 


يطبق خطوات وإجراءات "آلارشاد" فى ضوء ۳ من استراتیجیات التعلم 
الدشط (إستراتيجية اطوار والتاقشة - استراتيجية العصف الذهنی - 
(ستراتيجية التعلّم التعاوین). 


يشارك في وضع خطة الارشاد التربوي باطدرسة: 


محتوى الورشن التدریبین 


اليوم الأول 


الجلسة الموضوع 


i‏ تسجیل الشارکین 

o‏ افتتاح وتعارف 

o‏ وضع قواعد العمل بالورشة 
الأول ٠‏ الأهداف والبرنامج الزمنی 


م مفهوم الإرشاد التربوي 
ه .مهام / أدوار المرشد التربوي 
٠‏ خصانص/ Ole‏ المرشد التربوي 


o‏ خطوابت الازشاد التربوي (اللقاء القبلي» الإرشاد داخل 
الفصل. اللقاء البعدي. إداريات عملية الإرشاد) 


gos ۰‏ مختلفة للازشاد التربوي 
- نموذج الارشاد بالأقوان 
- نموذج المرشد الخبير 
2 موذج تعدد المرشدين 


٠‏ استراتيجيات التعلّم النشط 

- استراتيجية الحوار والمناقشة 
الغالغة - إستراتيجية العصف الذهنى 
- إستراتيجية التعلّم التعاون 


nll 6‏ الیوم 


اليوم الثاني 


ا موضوع 


الجلسة 


ملخص اليوم السابق 


تابع استراتيجيات التعلم النشط 
- إستراتيجية الحوار والمناقشة 
- إستراتيجية العصف الذهنى 


E‏ استراتيجية التعلّم التعاون 


تظبيق خطوّات واجراءات عملية الارشاد التربوي فى 
ضوء استراتيجتيات التعلّم الدشط 


الأولى 


تابع تطبيق خطوانت وإجراءات عملية الإرشاد التربوي 


الثانية 


تخطیط مقترح للارشاد التزبوي بمدرستنا 


تقييم ورضة العمل 


الغالغة 


القصود ب "الإرشاد "SIII‏ 

طريقة يستطيع فيها المعلّم أن يطور ويحسن أدائه بالاستفادة من ژقملانه ومن 
الزملاء الأكثر خبرة في المدرسة حين eles‏ منهم ويتعلّمون منه» حين یعتبرهم 
مسؤولين عن تعلّمه ويعتبر نفسه مسؤولاً عن تعلمهم بحيث بمكن الاستفادة 
من زملاء مهنته للمناقشة والمساعدة في التخطيط والتنفيذ للدرس. وذلك 


Yo) 


من خلال التفكير والتأمل ودراسة الصعوبات التي تعترضهم وتقديم 
المقترحات والتغذية الراجعة الفورية والمستمرة. 

o‏ طريقة تشجع العلمین طوال مسیرقم المهنية على الاستمرار في تنمية 
معارفهم الفنية والتربوية» ويساهم المرشد التربوي في تمكين العلمین من تعميق 
مستوى استیعاکم للمفاهیم اطرتبطة باطنهج الدراسي, وتعزیز مستوى 
إدراكهم للإستراتيجيات التعليمية» با يكفل تقييم مستوى تفكير الطلاب 
وتقدع اطساعدة اللازمة للمعلمين في إعداد الدروس بطرق فعالة لدعم جميع 
الطلاب على مستي الفصول الدراسية. 

ه طريقة يباشر فيها»اللؤشد التربوي - باعتباره معلماً متمرساً ومتخصصاً في 
مادته - عمله Ler‏ ال جنب مع معلم آخر/ معلمين آخرين فى مدرسته أو 
يختص بتقديم "الإرشاد" لك" العلم. بمدف تحسين أدائه التعليمي وجمارساته 
التربوية. 

أدوار المرشد التربوي 
تختلف وتتباين المهارات والمعارف التي ينبغي على المرشد اكتساجا لتمكينه 

من النهوض بالأدوار والمسئوليات المسندة إليه کمرشد تربوي, فلابد أن یلم 

اطرشد جيداً بمادة تخصصه. وأن يتمتع بدراية كافية حول استراتیجیات التدريس» 

بالإضافة إلى كيفية توظیف هذه الإستراتيجيات في تدريس اطادة وبالاضافة إلى ما 

سبق ينبغي على المرشد التعرّف على أساليب تعلّم الكبار والبالغين. 
ولابد أن يتحلى المرشد بمهارات شخصية فعالة لكي يتمكن من توئیق 

علاقات جيدة مع المعلّمين الذين يتلقون الإرشاد. ويجب تشجيع المرشد على 

توظيف مجموعة عريضة من الإستراتيجيات بحدف توثيق العلاقات مع المعلمين, 


ما يساهم في تنمية الأداء المهني للمعلمین. وحيث أن دور المرشد قد ALE‏ 

باختلاف إدارات المدارس فقد تم تحديد بعض أدوار ومسئوليات أساسية للمرشد 

التربوي منها ما يلي: 

6 مباشرة العمل مع المعلّمين Sus‏ تحلیل OVE‏ الاحتياج (وهو ما يتضمن على 
سبيل المثال: احتوی التربوي, والأساليب التربوية, والإلمام بالمعايير التعليمية) 

ه توفير الدعم الشخصي على أساس فردي للمعلمين في مجال مادة التخصص. 

ه توفير المساعدة اللازمة Bas‏ تحسين القدرات المتوافرة لدى العلمین 
المستهدفين. 

o‏ تقديم أنشطة لتنمية العاملين, ما يساهم في دعم العلمین وتمكينهم من تحسين 
قدرقم على تدريس اللادة. 

» توفير الموارد اللازمة للمعلمين Le)‏ في_ذلك الخبرات الفنيةء والمواد التعليمية, 
وخلافه) بمدف جمع معلومات حول الأداء المهني للمعلمین. استعداداً 
لترويدهم بالدعم اللازم. 

» توفير المساعدة اللازمة للمعلمين بمدف تشكيل "فريق "glad‏ عن طريق تقديم 
الإرشاد الفردي/ الشخصي, وأيضاً عن طريق عقا الاجتماعات الجماعية. 

o‏ تقديم المشورة وتوفير التغذية الراجعة حول الملاحظات التي يتم رصدها داخل 
الفصل الدراسي. 

ه دعم عملية التعلّم لدى الطلاب عن طريق توظيف إستراتيجيات رصد 
الملاحظات, وتقديم العروض التوضيحية داخل الفصل الدراسي. 

o‏ عقد اجتماعات مع المعلّمين بصفة منتظمة ودورية DAS‏ تعزيز فرص التنمية 
المهنية وتوثيق التعاون مع المعلّمين. 
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تقديم نماذج حول "أفضل الممارسات" في سياق الفصل الدراسي» بحيث يبادر 
المرشد بتدريس حصة واحدة أو حصتین. بینما يقوم المعلّم الذي يتلقى 
الإرشاد برصد ملاحظاته حول آداء المرشد (لابد وأن يلي هذا النشاط 
"تعقیب" يتم إجرائه مع المعلّم). 

التجقق من توظيف الإستراتيجيات والأساليب التي تستند إلى المعايير القومية 
الموضوعة, في إطار عملية التدريس على مستوى الإدارات التعليمية. 

رصد ال لاحظات حول أداء المعلّمين أثناء قيامهم بتطبيق الدروس على مستوى 
الفصل الدراسي: 

تقديم التغذية الراجغة. للمعلمین. فيما یتعلق بالدروس التي يتم عرضها ورصد 
الملاحظات حوفا. 
لاتتضمن الادواروالسئولیاتالنوطة بالمرشد ما يلي : 
إجراء تقييم للوقوف على أداء المعلّم؛ 
تحقيق الانضباط بين الطلاب من واقع الصفة الادارية. 
مباشرة العمل كمعلم احتياطي. 
تيسير عملية التدريس بشكل رئيسي وفردي داخل القصل الدراسي الخاص 
بامعلّم الذي يتلقى الارشاد. 
أداء واجبات ومهام مكتبية لا تتعلق بالأدوار والمسئوليات BALM gis‏ 
إلى المرشد. 


الأدوار النوط بها العلم في إطار عملية الارشاد 


الانفتاح على عملية التعلّم وتقبل المعلومات والمعارف الجديدة. 

المشاركة الكلية في الأنشطة التي يتم تنفيذها بالتعاون مع المرشد. 

توظیف المعارف التي يتم الاستزادة با من المرشد بدف توفير فرص تعلّم 
ذات جودة عالية أمام الطلاب. 


تحدينا أهدافة شخصية, في إطار من التشاور مع المرشد. بدف تحسين 


خصائص وستمات الرشد التربوي الفخال 


يجب اختیار اطعلّم اطرشد من ضمن العلمین الأوائل أو الأكثر خبرة. 

يجب أن تتوافر لدی العلمرالمرشك القدرة التي تمكنه من تخطيط وتحضير 
وتنفيذ الدروس التعليمية بشكل جید. 

لابد أن تتوافر لدى العلّم المرشدا مهارات تنظيمية وقدرات لإدارة الفصل 
الدراسى بصورة متميزة. 

لابد وأن يبادر المعلّم المرشد بتوظيف السياسات القائمة على مستوى إدارة 
المدرسة والخاصة بعملية تحقيق الانضباط بين الطلاب. 

لابد وأن تتوافر لدى المعلّم المرشد القدرات اللازمة ASE gh‏ من تطبيق 
الدروس التوضيحية بفاعلية. 

لابد وأن يتوافر لدى المعلّم المرشد المهارات التي يتمتع با المعلّم والتي ASE‏ 
من توفير بيئة إيجابية تساهم في تعزيز عملية التعلّم. بالإضافة إلى رفع 
التوقعات تجاه مستوى الطلاب. 


لابد وأن يتوافر لدى المعلّم المرشد القدرات اللازمة للتأمل في الدروس, 
والاستفادة منها في اتخاذ قرارات تتعلق بعملية التدريس, سواء على SALI‏ 
القصير أو الطويل. 

لابد وأن يبدي امعلم المرشد التزاماً نحو عملية النمو والتنمية المهنية وفي 
الوقت ذاته, لابد وأن يشترك المعلّم المرشد بصورة منتظمة في الأنشطة التي 
تساهم في تعزيز عملية النمو المهني» وهو ما يتضمن على سبيل المثال ورش 
العمل والنتدیات. والاجتماعات. ودورات الدراسات العليا. ولابد من 
الاستمرار في اطلاع اطرشدین التربویین على الأبحاث والدراسات التي يتم 
إجرائها حول عمليتي,التعليم والتعلّم. 

لابد of‏ تتوافر لدى اللعلّم الرشد الهارات والقدرات التي یتمتع با قادة 
الجموعات. ويجب أن یتفتع"العلم اطرشد باتجاهات إيجابية نحو المدرسة, 
وأيضاً تجاه زملائه في العمل. DI‏ وأن يراعي المعلّم المرشد احتياجات 
ومتطلبات الآخرين. وفي الوقت ذاته» لابد وأن تتوافر لدى المعلّم المرشد 
مهارات شخصية جيدة ولابد وأن يتمتع dig hy‏ وأن یلقی أيضاً قبولاً من 
أقرانه. ويجب أن يبدي المعلّم المرشد استعداده لتبادل الخبرات التي يتمتع Us‏ 
مع آخرين. 

ولابد أن يتحلي المعلّم المرشد بالثقة. ويبدي اهتماماً< نحو الآخرين. 
وبالإضافة إلى ذلك, يجب أن يبدي المعلّم المرشد اهتماماً شخطلياً بالأطراف 
التي تتلقى المشورة. ولابد وأن يشعر gall‏ المرشد بتقدير الذات, کما يحب 
أن يتمكن من مراعاة احتياجات الآخرين. 


مقترحات لاختيار المرشدين التربويين 

ab‏ بعض الخبراء بتوفير إرشادات عامة حول كيفية اختيار المرشدين 
التربويين» مع التأكيد على توجيه عناية خاصة لكيفية اختيار المرشحين للقيام 
بعملية الارشاد التربوي. ويُوصى بضرورة إعداد إجراءات منهجية بغرض اختيار 
المرشدين التربویین. ويجب صياغة هذه الإجراءات بشكل واضح وصريح. ويحب 
التواصل مع المرشدين الحتملين على نحو يبرز أهمية هذا الدور, والتأكيد على 
القيمة والمشئولية الكامنة في هذا الدورء على ألا يتم إلزام أي منهم بقبول هذا 
التكليف. 


يجب اختيار اطرشیدین التربویین الذين يتمتعون بقاعدة عريضة من اخصانص 
والسمات المشتركة مع الفئات والأطراف المرشحة لتلقي الارشاد والمشورة 
التربوية» والتي تتضمن على سبیل المثال: الصف الدراسي, والمادة الدراسية, 
وفلسفة التدریس, وأسلوب التدریس»والنوع الاجتماعي. ويوصي الخبراء بضرورة 
تمتع اطرشد التربوي با لا يقل عن ۵ سنوات من الخبرة في جال التدریس. كما 
يفضتل أن يزيد غمر المرشد التربوي عن عقر l‏ متلقين الارشاد والمشورة. 
وني الوقت ذاته» يجب أن یتسم البرنامج باطرونة. 

كما يؤكد الخبراء على أهمية توفير دورات تدريبية مناشبة لإكساب مهارات 
إضافية للمرشدين التربويين تتعدى تلك المهارات التي يتم توظيفهااني إطار عملية 
التدريس» والتي تتضمن على سبيل المثال كيفية التعامل مع الکبار والبالغين» 
بالإضافة إلى رصد اللاحظات. وعقد الاجتماعات, وحل الشکلات؛ علاوة 
على مهارات ريادة التغییر بفاعلية. 


ه dy‏ عام ۲۰۰۱ أجرى د. جوان روسي بيكر دراسة لتحديد أساليب 
الإرشاد التي يجري توظيفها في إطار احدى المبادرات التي عنيت بالارشاد 
التربوي by‏ إطار هذه الدراسة, أمكن صياغة BG‏ تعريفات تصف دور 
المرشد, كما يلي: 
ail‏ معاونا: يُصنف المرشد ذاته باعتباره شخص مرجعي يمكن للمعلم 
الاستعانة به. وتوفر هذه الفئة من المرشدين المواد والمعلومات 
وجوانب الدعم والأنشطة المختلفة في إطار من التعاون مع المعلم 
أثناء«تخضير الدرس وتخطيطه. ويوفر المرشد قدراً ضئيلاً من 
التغذية,المرتجعة المباشرة للمعلم حول الأساليب التربوية التي يبادر 
العلم بتوظيفها أو كيفية استعراض المبادئ والمفاهيم المرتبطة 
باطادة وني الوق ت<ذاتىٍ تنصب المناقشات بصورة أكبر على 
مستوى استیعاب وإدراك الطلاب» ومدى المعارف والمعلومات 
التي بمكنهم اكتسابماء على أن يتم إتاحة الفرصة أمام المعلّمين 
لتوضيح هذه المعلومات وتقدم,مزید من التفاصيل حوها. 

لرشد نموذجا يُحتذى به : يلتزم المرشد بتوظیفت خطة طويلة الدی يباشر من 
US‏ أداء مهامه مع المعلّمين عن طريق تقديم نماذج حول 
عملية التدريس. وتساهم الأساليب التربوية بصوزة نشطة في 
إشراك الأطفال في مهام فعالة, بالاضافة إلى ca eds‏ حول 
عملية الإرشاد ذاتها. ويجوز للمرشد تقديم نموذج للمتابعة لتمکین 
المعلّم من استخدامها بعد الانتهاء من تقديم الدروس النموذجية: 

المرشد قاندا: يباشر المرشد أداء مهامه باعتباره قائداً أو كدليل للمعلم. وتساهم 
الإرشادات الباشرة التي يتم تقديمها للمعلم في تحقيق الفاعلية - 
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كما يُسَهَلٍ على المعلّم تقبلها - وذلك فيما يتعلق بالقضايا 
التعليمية والأساليب التربوية» بناءً على كيفية تقدعها أو توفيرها. 
ويجحب أن تساهم التغذية الراجعة التي يتم توفيرها في تحسين أداء 
العم وتعزيز مقدار المعارف ومستوى الاستيعاب الذي يتمتع 
به الطلاب. وني إطار هذا الدور يتسنى للمرشد والعّم توثيق 
علاقات التعاون فيما بينهما لحل الشکلات. وذلك من خلال 
تصميم وتطبيق بعض الخطوات امامة في عملية التدريس. 
توثيق العالاقات'لنجاح الحلاقة الارشادية 
قبل الاضطلاع هام الارشاد التربوي الفغال. ينبغي على كل من المرشد 
والعلّم توثيق العلاقة فيما Login,‏ لتساهم في تعزيز الثقة والاحترام المتبادل بينهماء 
وتبعث على الشعور OL‏ والظمأنينة. ویجب أن بمتنع المرشد عن تقييم 
المعلّمين الذين يتلقون الارشاد. ومن»جَهة أخرى. فان الخلط بين مهام الإرشاد 
ومهام التقييم الرسمي من شأنه أن Loja‏ هذه العلاقة - التي بمكن أن تؤدي إلى 
إحداث تغييرات إيجابية - للخطر. 
ومن هذا المنطلق فان توثيق علاقات إيجابية يتطلب تخصيص الوقت الکانی 
وبذل الجهد اللازم لإنجاح هذه العلاقة. وسعياً إلى بناء «هذه العلاقة» يتطلب 
الأمر من المعلّمِين إدراك القيمة الكامنة في هذا التفاعلات - نظراً لمساهمة هذه 
العلاقة في تحسين أساليب التدريس التي يقوم المعلّمون بتطبيقهاء بالاضافة إلى 
تنمية معارفهم وللمساهمة في إنجاح هذه العلاقة, لابد من الوفاء بالعديد من 
المتطلبات الأساسية لتعزيز عملية الإرشاد. 


متطلبات أساسية لإنجاح الحلاقة الإرشادية 
o‏ تحديد الأدوار والمسئوليات والتوقعات بشكل واضح. 
o‏ تخصيص الوقت الكافي للتحضير والتأمل. 
ه توثيق علاقات صادقة وأمينة تساهم في تعميق الاحترام المتبادل بين اطرشد 
وامعلم. 
o‏ تتمیةمهارات"الاصغاء الفقال. 
o‏ طرح Aki‏ إستراتيجية لتعزیز مستویات التفکیر. 
o‏ جمع البیانات اللازمة [حول ممارسات وسلوکیات كل من العلّم والطالب) 
وتقديم تغذية راحعة داعمة واعية ومدروستة. 
وعکن تنمية الثقة التبادلة Gu‏ الظرفين عن طريق اتخاذ إجراءات مناسبة 
وتبادل الخبرات اطلائمة. ويتسنى للمؤشد تنمية هذه العلاقة وتعزيز الثقة المتبادلة 
من خلال التركيز على مستوى تفكيز واستيعاب الطلاب. وإبراز المغالطات 
والمفاهيم الخاطئة, وتسليط الضوء على إنجارّات#الطلاب والطالبات ونتائج أدائهم 
وعملهم. ويساهم هذا الحور في إتاحة الفرصة آمام إجراء مناقشات وحوارات 
حول عملية التعلم. وتسلط هذه الحادثات والمناقشات الارشادية الضوء على 
تلك القضايا المرتبطة بالمادة» أو غيرها من القضايا التي تتعلق بمجالات القوة 
الكامنة في عملية التعلّم. بالإضافة إلى تحديد احتياجات الطلاب. 
وهناك أساليب أخرى بمكن توظيفها Gus‏ توثيق علاقات إيجابية بين المرشد 
وامعلّم. ویتمثل أحد هذه الأساليب في الدروس التوضيحية والتي يختص الرشك 
بتقديمها. وعادة ما يتم تقديم هذه الدروس التوضيحية خلال الجلسات الأولى 
التي يتم عقدها في مرحلة مبكرة من عملية الإرشاد. وعادة ما تساهم الدروس 
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التوضيحية في تمهيد الطريق آمام بناء هذه العلاقة. by‏ بعض الحالات, رعا 
يتطلب الأمر من المرشد تقديم درس أو درسين توضيحيين من أجل قكين المعلم 
من التعرف على diy‏ تعلم مختلفة أو تصور ملامحهاء أو الاستفادة من أسلوب فني 
جديد. ولابد أن يتجه المرشد إلى تصميم الدروس التوضيحية بعناية فائقة. 
ويجب تكليف المعلّم بأداء مهام محددة أو التزکیز على مجالات بعينها خلال 
العرض التوضيحي. ومن جهة أخرى» لابد من تصميم المناقشات التي تعقب 
الدرس التوضيّحي على نحو يدعم الأهداف التفصيلية أو الغرض العام المراد 
تحقيقه من خلال Gull‏ التوضيحي. وني أعقاب الدرس التوضيحي, وبعد انتهاء 
اللقاء البعدي بين المرشد وآلعلم عادة ما يتم مطالبة lab!‏ بتدريس الدرس الذي 
يعقب هذا اللقاء أو الاستفادة من الدرس التوضيحي الذي قام المرشد بتقدعه. 
خطوات الارشاد الترپوي 
إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء القبلی 
عملية الإرشاد داخل الفصل الدراسئ 
إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء التعدي 
الترتيبات الإدارية المتعلقة بعملية الارشاد التزبوي 
أولا: إستراتيجيات هامة لدعم اللقاء القبلي: 
يتمثل الغرض من اللقاء القبلي في تصميم إطار عام للدرس_المقرر«التعرض 
له وذلك في شكل تعاون بين الرشد والمعلّم. كما يتيح هذا اللقاء القبلي الوقت 
الكافي لتوضيح الدرس المقرر واستعراض الحدف الرئيسي المراد ABBE‏ والتعرض 
لبعض المفاهيم الرئيسية بالمادة. 
ويفسح هذا الاجتماع القبلي اجال أمام المرشد للتحقق من مدى عمق 
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المعارف التي تتوافر لدى العلّم. وني الوقت ذاته يتيح هذا اللقاء الوقت الكافي 
أمام مناقشة مختلف الإستراتيجيات الفعالة لتيسير عملية التدریس كما يُعد 
اللقاء القبلي فرصة جيدة للتعرف على بعض التحديات المتوقعة والتي يمكن أن 
تعترض عملية تعلم الطلاب. وتحديد المغالطات الختملة التي يمكن تحديدها 


ومعالجتها بصورة مباشرة أثناء تطبيق الدرس. 


gl! dy‏ تساهم اللقاءات القبلية في تحديد بعض الحاور الرئيسية التي 


يجب توجيه انتباه خاص إليها أثناء عملية الملاحظة. ويستعرض القسم dw!‏ بعض 
الأسئلة الشائعة التي .ربا يبادر المرشد بتوجيهها للمعلم أثناء اللقاء القبلي. 


ما الموضوع yA eens SI‏ التعرض له من قبل المعلّم مع الطلاب أثناء شرح 
الدرس؟ 

ما هي الأهداف التي برغب اللعلم G‏ تحقيقها أثناء تطبيق هذا الدرس؟ 

ما هي الأنشطة التي يخطط المعلم لشنفيذها أثناء هذا الدرس؟ 

ما هي الأفكار والمفاهيم المتضمنة في“هلاا الدرس؟ 

كيف يرتبط هذا الدرس مع الأهداف الكلية التي تم تحديدها للعام الدراسي 
الحالي؟ 

ما هي الجوانب المتضمنة في الدرس والتي قد تشكل تحدياً خاضاً بالنسبة 
للطلاب؟ 

ما هي اجالات والجوانب التي رعا يواجه الطلاب صعوبة في استيعابما؟ 

ما هي المفاهيم db!‏ التي رعا يتبناها الطلاب lod‏ يتعلق بمذا احتوی 
التعليمى؟ 


٠.‏ هل هناك طلاب يعانون من بعض الاحتياجات الخاصة داخل الفصل 

الدراسي؟ 

ثانيا: عملية الإرشاد داخل الفصل الدراسي: 

بعد الانتهاء من عقد اللقاء القبلي يلتزم المرشد برصد ملاحظاته حول 
eas‏ التدريس وذلك أثناء تطبيق امعلّم للدرس الذي سبق وأن تمت مناقشته 
ton’‏ بين المعلّم واطرشد. أو رعا يقوم المعلّم برصد ملاحظاته حول آداء المرشد 
أثناء قيامه بتقديم درس توضيحي. وني إطار هذه الفترق يقوم الملاحظ - سواء 
المعلّم أو المرشد - بتشجیل ملاحظاته حول ما يحدث داخل الفصل الدراسي. 

ثالثا: إستراتيجيّات هامة لدعم اللقاء البعدي 

ae‏ عملية الارشاد داخل الفضلّهالدراسي مرحلة هامة للغاية ضمن سلسلة 
الاجتماعات واللقاءات الإرشادية »يتل وتعد الأهم على الاطلاق. حيث يساهم 
الاجتماع القبلي في تمهيد الطريق der gig‏ الانتباه على محاور حددة. ومن ثم تحسين 
الأداء العام لعملية التدريس. وخلال عملية"الإرشاد التي تتم داخل الفصل 
الدراسي» يعني المرشد بشكل عام بجمع البیانات.والعلومات اللازمة. وخلال 
الاجتماع/ اللقاء البعدي» يعرض المرشد العلومات التي قام بجمعهاء كما يبادر 
بتقديم تغذية راجعةء ويقوم بتشجیع المعلّم على التأمل في الدرس» وذلك بمدف 
بناء قدرات العلّم. وتساهم المناقشات والحادثات التي يتم إجرائها حول مستوى 
استيعاب وفهم الطلاب ونتانج أدائهم في توليد المزيد من الأفكار وإثازة” بعض 
الأفكار والإستراتيجيات التي بمكن الاستعانة ls‏ كما تؤدي هذه المناقشات إلن 
طرح بعض الخطوات الْقبلة التي يلتزم المعلّم باتخاذها. وتتمثل إحدى التقنیات 
الرئيسية في عملية الإرشاد الفعال في توجيه أسئلة موجهة بدف التحقق من 
مستوى التقدم الذي يتمكن الطلاب من تحقيقه. ويتيح اللقاء البعدي الفرصة 
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أمام تقييم عملية التعلّم وتعزيز عملية التدريس» وتعديل الخطط التعليمية. 


ويتمكن المرشد الفقال من التركيز على العلاقة بين الحتوى التعليمي 
الستهدف وعملية تعلم الطلاب عن طريق طرح الأسئلة. وعادة ما يتعرض العلّم 
خلال اللقاء البعدي لبعض القضايا المرتبطة باطبادرات التي يتخذها laki‏ 
بالإضافة إلى بعض السيناريوهات التي تحمل عنوان "ماذا لو أن.....". 

رابعا ‏ الترتیبات الإدارية التعلقة بعملية الارشاد التربوي 


يقضي اطرشد التربوي قدراً كبيراً من الوقت في تقد الدعم اللازم لتعزيز 
عملية التدريس. داخلالفصل الدراسي. ويبادر المرشد بتوفير الإرشاد والتوجيه, 
ورصد الملاحظات حول الدرس الذي يختص العلّم بتقدیعه» وتوفير عروض 
توضيحية. وعلاوة علی,ما تقدم..یبادر المرشد بتوفير الدعم اللازم للمعلم عن 
طريق اللقاءات البعدية والقبلیة ومن خلال الجلسات التي يتم عقدها لتحضير 
وتخطيط الدروس» ومن خلال التقييم'آلذي يتم إجراؤه للتعرف على مستوى أداء 
الطلاب. وتوفير دورات تدريبية حول امحتوئ: التعليمي للمادة بالإضافة إلى 
إجراء تقييمات تكوينية مرحلية لقياس إنجازات الظلاب. لابد Oly‏ يخصص المرشد 
۰ جلسة إرشادية كحد آدین مع كل معلم مستهدف على مدار العام. ولابد 
وأن يستهدف المرشد التربوي للمادة المعلّمين من ذوي اطبرة وممن تمكنوا من 
تحقيق النجاح» والذين يعربون عن اهتمامهم بتحسين الاستراتیجیات التي يتم 
توظيفها لتدريس اطادق بالإضافة إلى تنمية معارفهم. ولابد أن پتلقی,,اطرشد 
التربوي دعماً كاملا من مدير المدرسة, علماً بأنه يتعين على كل من مدير المدرسة 
والمرشد العمل معاً من أجل دعم نمو المعلّمين المستهدفين. 


" تتمثل احدى الملامح الضرورية المرتبطة بعملية الإرشاد في توظيف العلاقات 
التي يتم توطیدها بين المرشد وناظر المدرسة والمعلّمين Bus‏ قيئة المناخ اطناسب 
لتبادل الأحاديك واخوارات التي تفضي إلى إحداث تغييرات إيجابية في 
السلوكيات العامةء وأيضاً في الأساليب التربوية» وفي الحتوى التعليمي". 
(الإرشادالفئخ آنینببرج ۲۰۰) 
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نقاط محورية/ أساسية في عملية الارشاد التربوي 

-١‏ توجيه الانتباه لتعزيز مستوى تفكبر/ أداء الطلاب 

ينصب التركيز في إطار عملية الإرشاد التربوي على مستوى تفكير PWS‏ 
بالإضافة إلى نتائج أدائهم. وعندما يتم توجيه الانتباه إلى مستوى تفكير الطلاب 
وأداتهم العام يتمكن المعلمون من تطويع دورهم التعليمي على نحو يساهم في 
dh‏ احتياجات واهتمامات الطلاب. وعندما یتمکن المعلّمون من تحديد مستوى 
تفكير الطلاب_ومستوی استيعابحم للمفاهيم المتضمنة بالمادة الدراسية» والتحقق 
من المفاهيم الخاطئة«والمغالطات التي يتبناها كل منهم یتسیی هم عندئذ إعداد 
إستراتيجيات تساهم فيتلبية تلك الاحتياجات. وتشكل هذه الاهتمامات محوراً 
أساسياً يساهم في دعم,عملّة التدريس, ويؤدي إلى توفير أساليب تربوية فقالة. 


ومن هذا النطلق, لابد وآن fet‏ أذاء الطالب مور عملية الإرشاد. وتمثل 
هذه الإستراتيجيات أداة لتقييم مستؤتى فاعلية التغييرات التي يتم استحدانها في 
المنهج التعليمي» by‏ عملية التدريس, by‏ الأساليب التربوية. 

ومن الجدير بالذکر» أنه oS‏ من خلال الوقوف علی آداء الطلاب التحقق 
من النتائج والمخرجات التي بمكنهم إنجازها خلال" فترة الملاحظة بالفصل 
الدراسي. وعن طريق التحقق من أداء الطلاب ونتائج عملهم بشكل تعاون 
يتسنى للمرشد والمعلّم المشاركة في مناقشات ترتكز على بعضن"الأدلة والقرائن 
احددة. وفي إطار هذه المناقشات يمكن التعرف على مستوی استیعات" بعض 
الطلاب للمفاهيم. واستکشاف الهارات والعارف التي يمكنهم اکتسایا 
وتنمیتها. By‏ الوقت ذاته» عکن تبادل النتانج التي يتم التوصل إليها من خلال 
تقييم مستوی فهم واستیعاب الطلاب لتلك الغاهيم» ومعدل تنمية اطهارات التي 
يتم اکتساکا. 


وعادة ما تتطرق هذه النوعية من المناقشات والحادثات إلى الخطوات ALL!‏ 
كما تتعرض هذه المناقشات إلى بعض القضايا التعليمية التي يجب معالجتها. 


وتستهدف عمليات التقييم الرهي أيضاً قياس مستوى تفكير الطلاب 
معدل استيعابجم وإدراكهم للمحتوى التعليمي. By‏ هذا الصدد. يبادر المرشد 
بالعمل عن قرب مع العلم بمدف تخطيط بعض مهام التقييم التي تنوافق إلى حد 
كبير مع الأهداف المراد تحقيقهاء كما تتماشى مع الخبرات التعليمية. ومن هذا 
المنطلق, فان إغداد هذه التقيبمات في إطار من التعاون بين المرشد والمعلم» بمثل 
أسلوباً Id‏ يتيح الفزضة أمام تقييم معدل التقدم الذي يتم تحقيقه في عملية 
التدريس. وتساهم هذه.التقییمات التي يتم إجرائها بصفة دورية أو منتظمة في 
استكشاف معدلات /إنجاز ,الطلاب. كما بمكن الاستفادة منها أيضاً في تعزيز 
أساليب واستراتیجیات التدريبن” الق يتم توظیفها من قبل المعلّم. ومن الجدير 
بالذكر أن توظيف هذه المهام التقييية الزسمية باعتبارها أداة تعلّم للطلاب يعكس 
أهمية خاصة. وعکن أن يبادر المرشد والمعلّم بمناقشة كافة الأساليب التي يمكن 
توظيفها Gus‏ تعظيم الاستفادة من هذه اطهام.التقييمية وتفعيل آثرها ما يدي 
إلى تعزيز عملية تعلم الطلاب. 

۲- تقنیات طرح الأسئلة وبناء الخبرات 

يبادر المرشد التربوي والمعلم - خلال اللقاء القبلي- توظيفن"الأسئلة بمدف 
الوقوف على مستوى تفكير واستيعاب الطلاب» وتشجيعهم على التأمل»,ودعم 
عملية التدریس. بالإضافة إلى بناء القدرات الداخلية. وثعد الأسئلة التي یقترحها 
المرشد والمعلم بمثابة نماذج لطبيعة ونوعية الأسئلة التي بمكن للمعلم الاسترشادبنا 
Gus‏ طرح المزيد منها مع الطلاب. by‏ الوقت ذاته تساهم الأسئلة في تشجيع 
المعلّم على الحصول على نصائح وإرشادات والتوصل إلى مزيد من الأفكار. ومن 
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خلال طرح الأسئلة» يتسنى للمرشد استكشاف المفاهيم الخاطئة» وتحديد جوانب 
الالتباس في المفاهيم لدى المتعلمين, بالإضافة إلى الوقوف على أداء المعلّم. ومن 
خلال التركيز على أداء الطالب وإنجازاته, تناح الفرصة أمام المرشد والمعلّم للتعمق 
في المادة الدراسية, سعياً إلى تقييم مستوى استيعاب الطلاب وقياس المهارات التي 
يتم اكتسابما. وتساهم هذه المناقشة في dys‏ بيئة خصبة تؤدي إلى الوقوف على 
مستوى تعمق العلّمین في المادةء وتقييم قدرتم على توصيل احتوی إلى الطلاب 
على نحو یدیل التجاوب مع اهتماماقم ويتماشى مع أساليب تعلم کل منهم 
هذا بالاضافة إلى تطویر, عملية التدريس في المستقبل. 

وعکن أن تتجاوب, تقنیات طرح الأسئلة الفقالة أيضاً مع تلك القضايا 
الشائعة والتي Ub‏ تسببت, في حدوث ارتباك ply‏ والمتمثلة في الکشف عن 
الاخطاء التعليمية التي قد يرتكبها.المعلّم والسهوات التي قد تصدر عن المعلّمين 
خلال تقديم وشرح الادق وتتطلب.تقنیات طرح الأسئلة الفعّالة اكتساب 
مهارات أساسية؛ فعلی سبيل المثال: تشكل الأخطاء والسهوات التي تصدر عن 
العلمین قضية شائعة ومتكررة لابد Oly‏ ,ياسع المرشد التربوي إلى مواجهتها 
والتعامل معها. ومن جهة آخری. يجب تقييم تلك المعادلة أو الموازنة بين السماح 
للمعلم لتفادي الإحراج (احافظة على ماء الوجه)" وبين التسبب في تدريس 
الطلاب مفاهيم خاطئة ومغلوطة. Go‏ هذا الصدد. يتم مناقشة مثل ,هذه القضايا 
في إطار العلاقة التي تربط بين المرشد والعلم» أوالعلاقة التي تربط,بین المعلّم 
والطلاب. وبناء على طبيعة ونوع الخطأ الذي يرتكبه المعلّم» ومن جهة آخری فان 
التعامل مع هذه القضايا يعتمد في المقام الأول على قدرة المرشد على التعرّف علی 
هذه القضايا واستکشافهاء بالإضافة إلى قدرته على التواصل مع المعلّم على نحو ینم 
عن الاحترام؛ ما يتيح الفرصة أمام مناقشة مثل هذه القضايا في dey‏ آمنة. 
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وعادة ما يتم التعامل مع هذه القضايا خلال اللقاءات البعدية. وعادة ما 
یطرح المرشد الفعّال بعض الأسئلة للاستفسار عن دلالة بعض العبارات أو الجُمل 
التي يستخدمها المعلّم أثناء شرح الدرس. ومن جانبه لابد وأن يتأمل المعلّم في 
دلالة تلك العبارات أو الجمل التي يستخدمها. وعادة ما يشجع هذا الأمر المعلم 
على التحاور مع اطرشد. أو توجيه الدعوة إليه لمناقشة هذه القضاياء ما يساهم 
في التعرف على تلك القضايا المطروحة بصورة أفضل. وأحياناً ما يتم عرض 
فكرتين فتناقضعين (تنبع إحدى هاتين الفكرتين من المفهوم الخاطئ الذي يرتكبه 
المعلّم» بينما تعکس الفكرة الثانية المفهوم الصحيح). ومن خلال مطالبة المعلم 
بتفسير هاتين آلفكرتين والتعرض هما بصورة منطقية, Se‏ إتاحة الفرصة أمام 
العلم لإمعان Za‏ هاتين الفكرتين أو المفهومين, والاستفادة من الأخطاء. 
وعلی مستوى الفصل الدراسي«مكن"أيضاً التعامل مع الأخطاء الصارخة عن 
طريق طرح فكرة مضادة ومطالبة الطلبة والطالبات بالفصل الدراسي بالتحقق من 
مدی صحة ما يتم طرحه من آفکان ويمكن التدلیل على مدی صحة هذه 
الأفكار والمفاهيم المطروحة استناداً إل النظق, واحجة والبراهین أو القوانین. 
وينبغي أن يشترك الطلاب والمعلّم والمرشد معاً UGE‏ المناقشة التي تستند إلى 
المنطق والحجة. وتشكل تقنيات طرح الأسئلة وصياغةاحجج منطقية للتحقق من 
صحة تلك الأفكار والمفاهيم المطروحة حور المادة التي يتم تدريسهاء كما تساهم 
في دعم الأنشطة التي يتم تنفيذها. 

۳- إستراتيجيات إرشادية أخرى 

يجب أن يبادر المرشد التربوي بتوظيف أداة ليتم توظيفها من قبل المعلّغ في 
عملية التقييم الذا» وعندما يشعر العلم بالطمأنينة والثقة» عادة ما یتسم 
بالواقعية»هذا وهناك أسلوب آخر قد أثبت فاعليته ونجاحه بالنسبة للمرشد 
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التربوي والذي يتمثل في تشجيع المعلم على تحديد أحد الموضوعات المامة, 
وتقييم الطلاب من خلال استخدام مهام محددة لتقييم الأداء. ويلتزم المرشد 
والمعلّم في تلك الحالات بمناقشة النتائج التي يتم التوصل إليها من خلال عملية 
التقييم» كما يتم تحديد مجالات القوة لدى الطلاب. وقياس مستوى استیعاکم 
وإدراكهم للمفاهيم المتضمنة, بالإضافة إلى التركيز على المفاهيم الخاطئة أو 
الغلوطة بمدف تصحيحها. وفور الانتهاء من إجراء تحليل متأنٍ للنتائج التي 
يتمكن الطلاب"من تحقيقهاء لابد من إجراء حادثات حول كيفية تحسين أساليب 
التدريس في ,المستقبلىبالإضافة إلى مناقشة كيفية تلبية احتياجات واهتمامات 
الطلاب. وعکن للمغلم والمرشد التعاون lee‏ بهدف إعداد إستراتيجيات تعليمية 
ملائمة» بناء على خضائص الفصل الدراسي, وعا يتماشى مع أهداف المادة. 

وني النهاية. يجوز للمرشد"وامعم ,اتخاذ قرار حول LAS‏ مباشرة العمل في 
إطار فريق ثنائي والتعاون معاً لتدریس.الفصل الدراسي. ويمكن أن تساهم هذه 
العلاقة - التي لا ترتبط بالتسلسل abl‏ في تشجيع المعلّم على تطوير هذه 
العملية, لتتحول إلى علاقة توجيهية طويلة لد 

وقد يخشى بعض العلمین من اهتزاز وضعهم ومكانتهم أمام الطلاب. وذلك 
في حال إذا بدوا تابعين أو خاضعين لشخص أخر داخل الفصل الدراسي. 
ويكتشف المعلّم تقبل الطلاب لهذا الدور الارشادي, دون أن Deny‏ الأمر في 
تقليص الاحترام الذي يبديه الطلاب نحو المعلّم. وني واقع الأم.یساهم هذا 
الدور الذي يضطلع به المعلّم باعتباره متعلماً طوال الحياة في تقد 'نموذج يحتذى 
به الطلاب. وهو ما يجب ASW‏ عليه وإبراز القيمة الكامنة فیه. وتتیح افرق 
التدريس الثنائي الفرصة أمام توفير مزيد من "العيون والأذان" بدف تقييم عملية 
لتعلم. وإجراء مناقشات مشتركة حول التحديات التي تواجه الطلاب. 
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وتتمتع منهجية التدريس الثنائي بمزايا متعددة» تتضمن على سبيل المثال 
الاشتراك في تخطيط وتحضير الدروس. وهو ما يساهم عادة في تحقيق مزيد من 
الجودة. وهناك أيضاً مفاوضات ومناقشات تجري بين المرشد والعلم. وذلك فيما 

يتعلق بكيفية توفير ثقافة فعالة داخل الفصل الدراسي. 

والقسم التالي يستحرض مجموعة من المنهجيات أو 

المداخل المختلفة فى اطار عملية الارشاد: 

٠‏ إتاحة الفرصة أمام المعلّم الذي يتلقى الارشاد لتحديد الاحتياجات بشكل 
gis‏ وفردي 

٠‏ إشراك المرشد وال غلم اني تحديد المحور الرئيسي لعملية الارشاد بشكل تعاون. 

ء قيام المرشد بزيارة"الفصول«الدراسية کدف رصد الملاحظات في سياق 
متفتح» ومن ثم تحديد احاور الوئيشية اطقترح التعرض ها مع المعلّم. 

ء قيام فريق الإدارة أو القيادة doth Yall‏ بإبراز ضرورة تحديد احاور أو 
اطوضوعات الرئيسية المقرر التعرض تفا ى ريق برامج الإرشاد (مثل تطبيق 
استراتيجيات التعلم النشط). بناء على مدق إلمامهم ودرايتهم بطرق 
التدريس واحتياجات الطلاب بالمدرسة. 
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ويشير رودمان (۱۹۹۹) إلى أن: مستوى استعداد الكبار للتعلم يخقلف من 
شخص لاخر وعادة ما لا يميل الكبار (البالغون) إلى المجازفة أو المخاطرة.. غير 
أن هذا لا يعني عدم استفادة جميع المعلّمين من برامج الارشاد أو إلى عدخ 
استعدادهم للاشتراك في أي من المراحل المتضمنة في تلك البرامج» ولكن هذا 
الأمر يعني تخصيص مزيد من الوقت للمعلمين الأكثر احتياجاً. 
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ويتوافر في البرامج التي يتم تنفيذها داخل الفصل الدراسي مقومات تتيح 
الفرصة آمام تحديد الاحتياجات الفردية للمعلمين» بالاضافة إلى توفير قدر 
مناسب من الدعم والتنمية المهنية على نحو يكفل تلبية هذه الاحتياجات. وترتبط 
هذه الاحتياجات بشكل عام بكافة مجالات التعلّم, كما أنما تمثل ممارسات جيدة 
تساهم في دعم مستوى أداء المعلّمين. وتتمثل هذه الاحتياجات بشكل رئيسي 
ه تنمية علاقات ملائمة مع الطلاب. 


0 توظيف منهجيات ,تربوية فعالة» تتضمن على سبيل المثال إستراتيجيات 


hot متابعة الطلاب بشکل فرديي.وأيضاً متابعة الفصل الدراسي بشكل‎ o 
هذا بالإضافة إلى تشجيع الظلاب على تحمل المسئولية بصورة شخصية عن‎ 
أداءاتهم الفردية.‎ 

٠‏ توظيف تقنيات التقويم التكويني. 

o‏ تخطيط وتنفيذ برامج متنوعة تتناسب مع مستويّات متعددة من الأداء. 

٠‏ تلبية الاحتياجات الفردية والجماعية للطلاب داخل الفصل الدراسي. 

ه إدارة سلوك الطلاب على نحو ملائم. 

ه تطبيق تقنيات طرح الأسئلة الفعالة من قبل امعلم وتوفير تغذية مرتجعة بناءة 
وملائمة. 


لابد من تنفيذ عملية الإرشاد التربوي في إطار ثقافة آمنة تساهم في 
تعزيز التنمية المهنية بين المعلّمين. (فوللان وهارجريفز (VAAN‏ 

أن النماذج التعليمية المركبة لابد من تطبيقها حوالي ۲۵ مرة قبل أن 
يتم تأصيلها gl‏ ترسيخها ضمن الممارسات العتادة لدى المعلّمين. وبصرف 
النظر عن النموذج.الارشادي الذي يتم توظيفه» لابد أن يساهم هذا 
النموذج في تحقيق آفضل 'النتائج لصالح الطلاب. ما يساهم في توجيه عملية 
اتخاذ القرارات. "شورز" و "جویس" و"بينت" (۱۹۸۷) 

وني سياق الدرسة بشکل"عام وأيضاً داخل الفصل الدراسي لكل 
معلم على حده. يمكن ابراز مدی"ارتباط عملية التنمية اطهنية باحتیاجات 
cekali‏ علماً بأنه We‏ ما يتسنى احداث التغییرات الطلوبة في هذا السیاق. 
(أستشباتشر ۶ ۱۹۹ وريسنيك (VAAN‏ 

وعکن أن تبدأ المدارس في إجراء ped‏ ,للوقوف على مدى فاعلية 
برامج التنمية المهنية المخصصة للمعلمين عن طريق شتابعة التغييرات التي 
بمكن إحداثها بين الطلاب. (جوسكي ۲۰۰۲) 
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النماذج الختلفت لالارشاد التربوي 


ws 


أ - نموذج إرشاد الأقران (في مجموعات ثنائية) 

في إطار هذه الإستراتيجيات» يتم تشكيل مجموعات ثنائية یتمثل طرفاها في 
معلمين يعمل كلاهما جنباً إلى جنب بصفة مستمرة. ويتكافاً طرفا هذه العلاقة» حيث 
iat‏ تصنیف كل منهما باعتباره مرشداً وأيضاً باعتباره متعلم. وتمثل عمليتا الملاحظة 
الصفية وجمع البيانات جزءً لا يتجزأ من هذه العملية» وهو ما ينطبق أيضاً على 
عملية التخطيط وإعداد الموارد» وغيرها من الإستراتيجيات ذات الصلة. 

إن هذا الأسلوب يظلق عليه أسلوب التدريب بالزملاء Peer coaching‏ 
وقد عرفه أكلاند (Ackland,1991)‏ بأنه «إجراء يقوم به فريق من المعلمين 
لملاحظة البعض باستمرار,وتقدم الدعم والزمالة والتغذية الراجعة». ولقد استخدم 
هذا الأسلوب في تدريب المعلمين في,أثنآء الخدمة منذ بداية الثمانينيات فبالرغم 
من شيوع أوجه التعاون والمساعدة بنّالمعلمين إلا أن أول من التفت إلى أهمية 
ذلك التعاون ودوره في تطوير المعلم هما التربویتان جويس وشاورز. 

ففي السبعينيات من القرن العشرين لاحظ المربون أنه بالرغم من المحاولات 
الجادة لتدريب المعلمين في أثناء الخدمة لتعلم /مهارات جديدة وتطبيقها في 
المدارس إلا أن التدريب لم يحقق النجاح المتوقع, لذلك اقترئحت جويس وشاورز 
النمذجة وامحاكاة والتدريب في الفصول مع التغذية الراجعةي*أي أن المعلمين 
يحتاجون إلى المساعدة داخل الفصول, فافترضتا OF‏ التوجيه بعد cca Cay‏ 
نتائج أفضل من نتائج التدريب فقط. وقد أثبتت دراساتهما بعد ذلك أن المعلمين 
الذين حظوا بتوجيه ومشاركة في التخطيط للتدريس استطاعوا تطبيق المهارات 
والأساليب الجديدة بشكل أفضل من زملائهم لذلك أوصتا بالاهتمام بتشکیل 
فرق لتوجيه وتدريب المعلمين. 


المزايا 
يتم إشراك كل معلم باعتباره مرشد - بالتبادل - حيث العلاقة بين الزملاء 
ليست هرمية؛ فمرة يكون الزميل مرشداً يساعد زميله على تحديد الصعوبات 
لديه ويشاهد أداءه ويقدم له التغذية الراجعة ومرة يكون هو المعلم الذي 
ces‏ إلى زميله كمرشد تربوي له. 
يساهم في نقل المهارات والاستراتيجيات الجديدة إلى أرض الواقع وتطبيقها 
في الفصول وذلك عن طريق استعادة وتذكر هذه المهارات بين الزملاء 
امعلمین LUIS‏ تعلم استراتيجيات جديدة. 
يقال من العزلة بین:العلمین ويقوي الدعم والزمالة بين المدرسين حيث يعزز 
التعاون GAS Lally‏ الأفكار والأساليب الفعالة ويبني ثقافة العمل التعاون 
ليساعد المعلمين على تباذل“الأفكار والخبرات الناجحة ومناقشة قضايا 
التدريس. 
يساعد على تطوير المعلم وتأقلمهمع التجارب التعليمية في الفصل فيثبت 
التجارب الإيجابية ويعاج ويطور البدائل للتجارب غير الفعالة ما يؤدي إلى 
زيادة شعور المعلم بفعاليته في التدريس. 
يؤسس المعلم كباحث في شؤون التدريس ودارس لقضايا التعليم 
يُعَوَد المعلم الممارسة التأملية في التدريس. 
يساهم في توفير الوقت والجهد للمعلمين في ظل توفر المشاركة مع الزميل في 
التخطيط للدروس وتقديم التغذية الراجعة الفردية. 
يعتبر وسيلة دعم ومساعدة بالذات للمعلمين الجدد والمعلمين المبتدئين. 
عادة ما لا تشكل هذه العملية أي تدیدات نظراً لقيام المعلّمِين باختيار 
مرشديهم 
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تنطوي هذه العملية على بعض المرونة» وذلك من حيث التعامل مع 
الملاحظات التي يتم رصدها 

التحديات 

تعذر متابعة فاعلية الأداء 

تلف العلمین من لا يتمتعون بدافع أو حافز داخلي عن تحقيق تقدم 
ملحوظ لتحسين الأداء 

عادة ما قل تتفاوت مستويات الخبرة التي يتمتع با اطرشدون. ورعا يتطلب 
الأمر عقد دورات" تدريبية حول الأدوار والمسئوليات الفعالة للمرشد 
بالإضافة إلى OYE Gow‏ الممارسة والتطبيق الحددة 

لا تتوافر لدى قاعااةعريضة شل العلّمين المهارات التي تؤهلهم لتقد تغذية 
راجعة فعالة حول آداء زملاء لهم. 

رعا يلجأ المعلّمون من لا يجيدون الأداء أو من یتسم آداژهم بالتدني إلى 
اختيار بعضهم البعض, الأمر الذي قد,يودي إلى تحقيق قدر ضئيل من 
التقدم في أداء المعلّمين 

ضرورة تقدير واهتمام إدارة المدرسة بأسلوب التدريب بالزملاء كأحد 
الأساليب الفعالة للتطوير» حيث إن تفهم الإدارة لطبيعة التدريت ومتطلباته 
يساعد على تنفيذ إجراءات التدریب. 

بناء الثقة بين المعلمين من خلال الفصل بين إرشاد الأقران (التدريب 
بالزملاء) وتقييم المعلم. 

الابتعاد عن التغذية الراجعة اللفظية الحتوية على تقييم. 


ب - الرشد الخبير (مرشد أوحد) 
تبادر المدرسة بتوظيف أو انتداب أو تفريغ أحد الأشخاص ليباشر عمله 

بصفته مرشداً لجميع المعلّمين. وربما يتم الاستعانة Ws‏ الشخص من داخل 

اللدرسة, أو رعا يتم الاستعانة أحياناً بأحد المتخصصين من يتمتعون بخبرة في هذا 

احجان من خارج المدرسة. 
المزايا 

٠‏ يتم اختياو«المرشد بناء على الخبرات والقدرات التي يتمتع بماء بالإضافة إلى 
القدرات التي تتواف ر لدیه والتي تؤهله لمباشرة العمل بفاعلية مع قطاع عربض 
من المعلمين. 

- يتسنى للمرشد GA‏ الذي يتم الاستعانة به تكوين صورة إحمالية جيدة حول 
احتياجات ومتطلبات التنمية اپلهتية كما بمكنه طرح بعض الاقتراحات حول 
كيفية حقیق بعض الصور الحددة للتنمية المهنية 

٠‏ يتسنى للمرشد الخبير تحديد نقاط القوة الفردية, بالإضافة إلى تحديد بعض 
الطرق والوسائل التي يمكن من خلاها تقاسم هناة الخبرات مع المعلّمين. 
التحديات 

. تظل خبرات الارشاد لدى عدد محدود من الأشخاص. 

ء لا پستطیع مرشد واحد أن يقدم الدعم الفني الناسب. aro‏ _المعلمين 
عختلف التخصصات بذات القدر من الفاعلية والتمگن. 

. قد تتعرض العلومات أو المعارف المؤسسية للضیاع. وذلك في حالة LE‏ 


هذا الخبير الأوحد» أو عدم توافره. نتيجة لأي سبب أو ظرف ما. 


ج - تصدد المرشدين 
يجوز للمدرسة أن تبادر باختیار عدد یتراوح بين أربعة إلى ستة آشخاص 
طباشرة عملهم باعتبارهم مرشدین بواصلون العمل مع بقية المعلمين. ویجوز اختیار 

هولاء الأشخاص sly‏ على عوامل متعددق, تتضمن على سبیل الثال: الأقدمية, 

أو اطصداقية. أو توافر خبرات dle‏ أو شغل منصب أو وظيفة خاصة داخل 

المدرسة. ويجوز أن تقوم المدرسة» على سبيل الثال. باختيار فريق الإدارة العلياء 

أو مجموعة من آلعلمین التمرسین, للاضطلاع بأدوار المرشدين داخل المدرسة. 
المزايا 

٠‏ يتم تنمية اخبرات"اللازمة لدى العديد من الأفراد على مستوى اطدرسة ما 
يساهم في تمكين المدرشة لبناء قدراتها في JLE‏ التنمية المهنية. 

٠‏ تتمتع هذه الإستراتيجية dig hh Goan‏ وذلك من حيث تنظيم عملية رصد 
اطلاحظات. واتخاذ الترتيبات اللأزمة. لتيسير جلسات التخطيط. 

ء تتمكن هذه المجموعة من مباشرة العماخمعاً بهدف استعراض استراتيجيات 
حل الشکلات. وأساليب التنمية المهنية» وأنشطة التخطيط على مستوى 
المدرسة. وني الوقت ald‏ يتم تقاسم الآراء ووجهات النظر المختلفة فيما بين 
أعضاء المجموعة الإرشادية. 

۰ تتمکن هذه الجموعة من تقاسم أعباء العمل. 
التحدیات 

ء لا یتوافر لدی جميع آفراد اجموعة الذين يتم اختیارهم نفس القدر سن 
الخبرات والقدرات الطلوبة. 

٠‏ رعا یتطلب الأمر تزويد أعضاء هذه المجموعة — سواء كأفراد أو بشکل 
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جماعي - ببعض الدورات التدريبية حول أداء المرشد الفعال» لتمكينهم من 
اكتساب الخبرات اللازمة في بعض اجالات المحددة, والتي تتضمن على سبيل 
JEN‏ عملية التقوم. 


لا يشكل غياب شخص واحد أو عدم توافره معضلة كبيرة. 
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Vole إرشادات‎ 


حول Alas‏ الارشاد داخل المدرسة والفصل الدراسي 


لابد وأن يتم تنفيذ البرنامج الإرشادي باعتباره مكون أساسي في عملية الدعم 
التي تلتزم كافة المدارس بتوفيرها لمساندة المعلّمين خلال العام الدراسي. 

لابد من تشكيل فريق إرشادي على مستوى المدرسة. 

إن مباشرة+العمل داخل الفصل الدراسي بمثل مكوناً أساسياً من البرنامج 
الإرشادي. 

بمكن أن یتضمن الفريق الارضادي كبار العاملين والقياديين على مستوى 
اطدرسة. على ألا pass‏ الفريق'الإرشادي على تلك الفئة من كبار العاملين 
والقياديين. 

لابد وأن تخصص الوقت لعملية الازشاد. والذي قد يصل إلى حوالي نصف 
إجمالي وقت العمل الخاص بالشخص(العني بتقدم الارشاد. وفيما يلي 
استعراض لبعض الإرشادات العامة التي يمكن الاسترشاد با: 

لابد وأن تطرح عملية الارشاد تحديات على date Vp lal‏ النظر في الأداء العام 
داخل الفصل الدراسي, بحيث لا تقتصر عملية الارشاد فحسب, على توفير 
الدعم. لابد وأن يتمثل احدف العام في إحداث تغييرات في الممارسات العامة 
للمعلم على مستوى الفصل الدراسي. 

لابد وأن تستند عملية الإرشاد إلى مبدأ التعاون ولابد أن تساهم في تعزیز 
الممارسات التقييمية أو التأملية» بحيث لا تقتصر فقط على تقديم الارشادات 
الواجب الالتزام cls‏ أو إتباع النصائح التي يتم تقدبمها. ولابد من إتاحة الفرصة 


۲۳۰ 


أمام المعلّم لتوجيه dB‏ وذلك فيما يتعلق بالاحتياجات التعليمية التي يتم 
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تحديدها. 

ه على مستوى المدارس والعلّمین, لابد من توضيح العلاقة التي تربط بين برامج 
الإرشاد وأنظمة إدارة الأداء المعمول بما على مستوى المدرسة. 

الشکلات والتحديات العامة التوقعة التي قد يتم 

اللعرض لها 

ء قد de ply‏ بعض القيادات إدارة المهام والالتزامات الإرشادية» في ظل 
الأنشطة اليومية "الي يختص کل منهم بتنفيذها. 

٠‏ قد لا يتسنى للمدارس توفير فرصة مناسبة لكافة المعلّمين, نظراً محدودية 
الموارد والوقت التاع" والمخصطل لعملية الارشاد بجانب المهام الخاصة بكل 

ء قد يتسبب الاكتفاء بمرشد آوحد. .و شخص واحد يعني بشكل مباشر 
بالعملية الارشادیة. في تعريض المدازس. لضياع العارف. والمهارات, 
والخبرات» وذلك في حالة مغادرة أو تغيب هذا«الشخص. 

ء قد يشعر "المرشد الأوحد" بالعزلة أو الوحدقة"غلماً Ob‏ مباشرة العمل في 
فرق مصغرة قد يساهم في تيسير العملية الإرشادية: وتوفيرم فرص لحل 
المشكلات. 

. قد يتعذر على العلّمِين الذين يتم اختيارهم. بناء على ما يتمتعوق. به من 
مصداقية وبناء على المهارات المتوافرة لديهم» ible‏ بعض القضاياا مع 
غيرهم من امعلمین, كما قد يتعذر عليهم تقدم تغذية مرتجعة بناءة وتتسم 
بالموضوعية. وقد ينزع بعض هؤلاء المعلّمين إلى تقديم الإرشاد والدعم بشكل 


YY) 


مباشر» وذلك بدلا من تيسير عملية تعلم العلمین. 

٠‏ لقد قام بالفعل عدد محدود من المعلّمين بتقديم استقالتهم عندما تعرضوا 
لضغوط تطالبهم بإحداث تغييرات. ولم تتمكن المدرسة من تقييم هذا الأمر 
باعتباره "مشكلة"» نظراً لإخفاق هؤلاء المعلّمين في تلبية احتياجات تعلم 
الطلاب. غير أن هذه المواقف قد تسببت في حث المرشدين على إعادة 
النظر في blue‏ وتقييمهاء والتحقق من جدواها وفاعليتها. 

٠‏ عندما تكم مطالبة المعلّمين بتحديد احتياجاتم الخاصة, قد يعمد البعض منهم 
إلى تحديد بعض"الاحتباجات السطحية, أو تحديد بعض الأعراض» بدلاً من 
تحديد المسبببات الفغلية. 

النجاحات 
تمدف برامج الإرشاد إلى تحسینمارسات المعلّمين عن طريق توظيف أساليب 

ومنهجيات أمكن تحديدها والتدليل he‏ فاعليتها من خلال الأبحاث والدراسات. 

ولقد اتفقت آراء الغالبية العظمى من امعلمین" من يتلقون الإرشاد ضمن برامج 

إرشادية مختلفة — كما أجمع كافة المرشدين العنیین بعملية الإرشاد - على أنه قد 

تسنى لهم إحداث تغييرات هامة في مارسات المعلّمِين, وتخقيق تقدم في هذا الصدد. 

على نحو يساهم في تحقيق المزيد من الفوائد والمزايا لصاخ الطلاب. 
ويستعرض القسم التالي طبيعة وملامح تلك النجاحات التي أمكن تحقیقها؛ 

مصحوبة ببعض الاقتباسات التي تدلل على حدوث هذه النجاحات: 

KKK 
آمکن توفير أنشطة متميزة لدعم وتأهيل المعلّمين الجدد بالمدارسء ما‎ © 
ساهم في تعزيز وضع المعلّمين وأدائهم خلال تلك الفترة العصيبة التي‎ 
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يتعمد خلاها الطلاب "اختبار" المعلّم, والتحقق من طبيعة العلاقة التي 
تربط بينه وبين الطلاب. 
KKK‏ 
"أمكن في إطار هذه الأنشطة توفير دعم ملموس للعاملين الجدد من لم يعتادو 
بعد طبيعة وملامح المدرسة" 
KKK‏ 
© خلال"هذه العملية, يحدث التعلم عند مستوى عميق يساهم في تعزیز 
آداء قاعدة عريضة من المعلّمين. 
KKK‏ 
"يساهم البرنامج, الإرشادي في تعميق عملية تعلّم المعلّمين. ويؤدي هذا 
البرنامج إلى تعزيز عملية التفاغل باتكل مكنف فيما بين امعلّم والمرشد". 
"نتيح ملفات الإنجاز المهني الفرضة"لتقديم المساعدة اللازمة لتمكين المعلّمين 
من إجراء مناقشات تقييمية/ تأملية"؛ 
"لقد أعرب كافة المعلّمين - با في ذلك يزين منهم - عن تقديرهم لعملية 
التقییم والتأمل التي وردت في البرنامج الإرشاذي". 
KKK‏ 
© يتمكن المرشدون من تنمية مهارات متمیزق كما یتسنی هم تفعيل أدائهم» 
ما يساهم في تمكينهم من تقديم تغذية راجعة فقالة تمدف ای تعزیز, عملية 
التعلّم بين المعلّمين. وفي الوقت ذاته. يتم إفساح الجال أمام آللرشدین 
للتعرف على الممارسات الصفية الفعالة بشكل شخصي. 
KKK‏ 
"هناك فوائد حقيقية عکن للمرشد تحقيقها من خلال أداء هذا الدور 
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الارشادي بالإضافة إلى التغرف على جوانب ومعارف مختلفة". 
f‏ ود 
© يتمكن العلمون من تحقيق تقدم ملحوظ. وتعزیز ممارساتهم التعليميت 
وكيفية تدریس الطلاب والطالبات. بالاضافة إلى إدارة الفصل الدراسي, 
Gus‏ تلبية احتیاجات الطلاب. سواء كأفراد أو على مستوی الفصل 
الدراسي في جمله. 
KKK‏ 
"لقد تم dot]‏ فرص متعددة أمام المعلمين للتحدث والمناقشة, كما تم إفساح 
اجال أمام المعلظين/المعلمات للممارسة والمشاركة في أنشطة متعددة. ويتسنى 
للمعلمين الآن توجيه مزيد من المعلومات الطلاب". (مرشد) 
"لابد وأن نعزي الفضل للإرنامخ الإرشادي. لقد تمكنت من اكتساب ثقة 
وخبرات جديدق الأمر الذي BSE‏ تحسين وتجويد أساليب التدريس التي 
يتم توظيفها داخل الفصل الدراسي ." (معلم) 
"لقد تمكنت المعلمة من تغییر مارساعما:. WU‏ اعتادت المعلّمة على الاتصال 
بأولياء الأمور فقط في حالة وجود بعض الجوانب التي تبعث على القلق. 
وتحظى المعلمة الآن بتقدير أولياء الأمور". (مرشد) 
"أتحدث الآن بمقدار أقل عما اعتدت عليه فيما مضی. OW‏ تغلب على 
الفصل الدراسي الأنشطة المتمركزة حول التلمیذ. كما أنني توففت عن بمحاولة 
تناول قضايا أو موضوعات عديدة خلال حصة واحدة". (معلم) 
"لقد تعرفت على العديد من الجوانب المرتبطة بعملية التدريس. وني الوقت 
ذاته تمكنت من تحقيق فهم أفضل حول الاحتياجات والثقافات المختلفة 
المرتبطة بطلاب/ طالبات فصلي". (معلم) 


T٤ 


"لقد تمكنت من اكتساب مزيد من الثقة من خلال التغذية المرتجعة (المستمدة 
من المرشد). ومن جهة آخری, فلقد أتيحت لي فرص متميزة للمشاركة في 
بعض الأنشطة العملية» والتي تمكنت في إطارها من مشاهدة المرشد أثناء 
مباشرة العمل". (معلم) 


hk 
يتمكن الطلاب من الاستفادة من التغیرات التي يتم إدخاها في الفصل‎ © 
الدراستی.‎ 
مود‎ f 


"لقد تمكن العلمون من تغيير السلوکیات التي یتبناها الطلاب, كما آمکن 
تعزیز احساسهم بتقدیر الذات. ویروق الآن للطلاب الطالعة والقراءق كما 
عکنهم الماك في اطهام املد ة/إليهم طوال الوقت. وفي الوقت ذانه تمكن 
الطلاب من رفع مستوی توقعاتهم حول القدرات التوافرة لدیهم للمشاركة 
بشکل إيجابي وفعال في مختلف الدروس". (معلم) 

"يمكن إشراك المزيد من الطلاب في عملي gle‏ وفي الوقت ذاته» يمكن تنظيم 
الدروس على نحو فعال» كما يتضح الآن الغرض الرئيسي المراد تحقيقه من 
خلال الدرس". (مرشد) 

"لقد تمكننا الآن من تحقيق فهم أفضل حول قطاع عريض من.الأتّشطة اللازم 
تنفيذها داخل الفصل الدراسي, ومن ثم أمكن إشراك المزيد من"الطلاب في 
الأنشطة الختلفة. وتقليل أعداد الطلاب من لا يتم إشراكهم ف تنفيذ 
الأنشطة" (معلم) 

"لقد أمكن توفير بيئة تتسم بالألفة مع الطلاب. ولقد تمكن المعلم من تشجيع 
الطلاب على AS LAL‏ كما SE‏ الطلاب من التجاوب مع الفرص التعليمية 


ro 


المتاحة أمامهم". (مرشد) 
"لقد أمكن إحداث تغييرات إيجابية في اتجاهات الطلاب نحو عملية التعلم؛ 
كما آمکن تعزيز مخرجات التعلّم. By‏ الوقت ذاته, أمكن تحقيق تقدم ملحوظ 
في قراءة المعلومات ومعالجتها والتعامل معها". (معلم) 
"لقد اعتادت المعلمة على الوقوف داخل الفصل الدراسي, لتصرخ في وجه 
الطلاب. OTL‏ تتمتع المعلمة بالثقة اللازمة التي تمكنها من التخفيف من 
E bns‏ ورقابتها على اطوقف. لتتيح الفرصة أمام الطلاب للعمل في مجموعات 
تعاونية". (hae)‏ 
"في بداية الأمري أربت العلمة عن امتعاضها من سوء سلوك الطلاب وعدم 
انضباطهم داخل الفصال الدراسق. ونتيجة لهذا الأمرء فلقد اتخمت اللغة التي 
اعتادت على استخدامها GUISE‏ والمصطلحات غير الملائمة. ولكن, 
وكنتيجة لتوظيف بعض الإستراتيجيات التي تساهم في إثابة الانضباط والسلوك 
المناسب بين الطلاب. تمكن الفصل بشكل عام من الالتزام بقواعد العمل 
الموضوعة. وسرعان ما انتابت المعلمة مشاعر الراحة تجاه الفصل الدراسي 
cloud‏ وهو ما أدى إلى تحسين العلاقة القائمة بين:المعلمة والفصل الدراسي 
مرة أخرى". (مرشد) 
"بمكن الآن تعزيز وتفعيل مشاركة الطلاب والاستمتاع frail‏ الدراسي. وفي 
الوقت ذاته, تتاح الفرصة الآن أمام الطلاب لتقديم تغذية راجعة حول"عملية 
تعلمهم الخاصة, وأيضاً حول كيفية تصميم البرنامج التعليمي". (مرشد) 
KKK‏ 
ald ©‏ عدد محدود من المعلمين من تعذر عليهم تلبية احتياجات الطلاب» أو 
من ل يبدوا استعدادهم لتلبية تلك الاحتياجات, بتقديم استقالتهم. ولقد 
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تعذر على عدد أخر من المعلمين من يتلقون الإرشاد تحقيق تقدم ملحوظ 
نحو التغییرات المطلوب إجرائها. 
KKK‏ 
م "م يتمكن هذا المعلم من مسايرة التطورات. ولقد قام هذا المعلم باستخدام 
أسلوب» يمكن تصنيفه باعتباره مقاومة سلبية. ولم يمكنه تحقيق أي تغييرات". 
(المرشد) 
KKK‏ 
© یشعر العلمون.الذین يتلقون الإرشاد باستفادة المدرسة بشكل عام من 
عملية car Y‏ يؤدي البرنامج الإرشادي إلى إحداث تغييرات 
وتحولات في الثقافة السائدة بالمدرسة. 


kkk 
ه "لقد تغير توازن اللعبتء كما#بدأت+هذه التطورات في الانتشار لزيد من‎ 
العاملين بالمدرسة".‎ 
ه "تتیح هذه العملية الفرصة أمام انفتاح الفطول الدراسيةء كما تساهم في دعم‎ 


المعلمين على التغلب على مشاعرهم بالعزلة". 

o‏ "لقد أثبتت عملية تجول المعلمين فيما بين الفصول الدراسية نجاحهاء وذلك 
نظراً oF‏ الطلاب بمكنهم مشاهدة المعلمين أثناء دخوهم_وخزوجهم, كما 
بمكنهم تقبل هذا الأمرء وتقدیره وإدراك أبعاده". 


ه "لقد أمكن توفير مساحة كافية لتعزيز الحوار الداعم والإيجابي". 
٠‏ "يتضح جلياً أن المعلمين قد أمكنهم تعزيز آدانهم. وذلك نظراً لإيقاهم بوجود 


اطرشد إلى جانبهم". 
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ه "يتمكن فريق العمل المعني بعملية الإرشاد من اقتناص الفرصة المتاحة کدف 
تحقيق التنمية الذاتية, هذا بالإضافة إلى توسيع الحدود, بحيث يتمكن المعلم من 
بلوغ مناطق جديدة". 

م "لقد تمكنت المعلمة الآن من تنظيم أدائهاء كما تمكنت أيضاً من إظهار المزيد 
من الالتزام نحو مدرستها". 

ه "لقد تمكن الْعلّم من تبني مهارات التقييم والتأمل وذلك على الرغم من أنه 
لازال بتبني موقفاً دفاعياً. وعکنه الآن تقاسم الموارد بصورة أكبر مع زملائه/ 
زمیلاته هذا بالإضافة إلى تقبل بعض التغذية الراجعة التي يحصل عليها". 

أساسيات لتعزیز التعاون الناجح 

- إن الجهد المبذول في" توثيق إعالاقات التعاون داخل المدارس التي تقع على 
مستوى الادارة. بمائل إلى Soe‏ ذلك الجهد المطلوب لتعزيز العناصر 
واطکونات الأخرى المتضمنة في عملية الاصلاح المدرسي. ومن الجدير 
بالذکر أن التخلف عن إجراء تقييم crate‏ ومدروس للاحتياجات القائمة 
والموارد اطتاحة. والامتناع عن تشجيع العلّمين. على تبني اتجاهات داعمة, 
قد يسبب في تعريض هذه البرامج للفشل والإخفاق. غير أنه ومن خلال 
تنفيذ برامج يتم تصميمها وتخطيطها وتطبيقها بناء على»المعطيات والمشاركة 
الموسعة من قبل العلمین. واستناداً إلى الدعم الإداري AW!‏ توفيره» SH‏ 
إلى حد كبير تحقيق العديد من الفوائد. 

- من الضروري إتاحة الوقت GIS!‏ وتوفير التدريبات المطلوبة» وتخصيضق 
اطوارد اللازم. ما يساهم في تغيير المنظور العام هذه الأنشطة التعاونية) 


وتغيير اتجاهات العلمین نحوها باعتبارها أعباء إضافية. 
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يجب تعظيم فاعلية الدورات التدريبية» عن طريق البدء في عقد جلسات 
إرشاد الأقران مباشرة بعد الانتهاء من التدریب. 

ويجب بذل الجهد من أجل تشجيع هيئة التدريس بشكل عام على الاشتراك 
في عملية إرشاد الأقران خمس مرات خلال الأسبوعين أو الأسابيع الثلاث 
الأولى بعد انتهاء الدورة التدريبية» وفي حالة عدم بدء جلسات الارشاد 
خلال شهر واحد من انتهاء الدورة التدريبية» قد يتعذر على العلّمین وغيرهم 
من العاملین بالمدرسة تذكر كافة المعلومات التي أمكنهم الحصول عليها 
خلال الدورات_التذريبية» علماً Ob‏ هذا الأمر من شأنه التسبب في حدوث 
ارتباك وإثارة مشاعر_القلق لدى المعنيين بمذه العملية. 


يجب تحديد شخض واخد ليختص بسئولیات المنسق العام لبرامج الإرشاد. 
ويختص هذا المنسق بعنظیم,برنامج العمل. وترتيب الأجتماعات» وتوفير 
الأدوات والمواد اللازمة لعملية الملاحظة, وخلافه. 

يحب إدراج البنود والموضوعات المرتبطة>بعملية إرشاد الأقران في صدارة 
أجندة العمل المقرر مناقشتها خلال اجتماغات هيئة التدريس والعاملين 
باطدرسة. 

يُراعى تأجیل اجتماعات إرشاد الأقران في حالة عدم توافر خبرات كافية فيما 
بين العلمین تمكنهم من التعامل مع بعضهم البعض والتجاوب مع 
الاحتياجات المختلفة, ويجب تسليط الضوء على تلف الأنشظة«التعاونية 
الأخرى والتي تتضمن على سبيل المثال الاجتماعات التي يتم عقدها علی 
مستوى كل صف دراسي. والتدريس الثنائي» والمشاركة في صناعة القرارات» 
ويجب الانتقال إلى عملية إرشاد الأقران بعد أن يعتاد فريق العمل وهيئة 
التدريس على العمل الجماعي» وبعد أن تتأصل هذه الأنشطة الجماعية 
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وتصبح تقليداً أو غرفاً داخل المدرسة. 

توفير الدعم اللازم لعملية إرشاد الأقران.. وعثل الدعم الإداري الذي يتم 
توفيره لعملية إرشاد الأقران مكوناً Lele‏ يساهم في إنجاح هذه العملية. ويجب 
توفير هذا الدعم في جوانب مختلفة, تتضمن على سبيل المغال: 

تنظيم الجدول المدرسي LE‏ بتیح الوقت المخصص للإرشاد التربوي. 

الاشرافك ومتابعة تنفيذ جلسات الارشاد بالفصول. 

تيسير عقا الدورات التدريبية الأولية. 

تنظيم اللقاءات, الخاضة بين المعلمين ter‏ لتبادل الخبرات حول عملية 


الارشاد. 


تنظيم مجموعات الدعم 


Yes 


قائمةت مراجحة تطبیق استراتيجيات التعلم النشط 
استراتيجية الحوار والنافشش 
* الرجا وضع علامة (۷)فی الخانة اطناسبة 


\ 
y‏ إلى y‏ أمثلة لممارسات 
ؤشرات تطبيق الاستراتيجية j‏ حد 
e‏ مؤشرات تطبيق الاستراتيجي نعم TT‏ 
ما 

۱ يطرح Meal‏ تدور حول الأفكار 

الرئيسية Cpe gh‏ الدرس 

یتدرج فى الأسكلة من الأسهل إل 
۲ 

الأصعب 
5 ينوع فى طرح الأسئلة ما بين إهغلقة› 

ومفتوحة 
; یعطی اهتمام عند طرح وتلفى 

الأسئلة 
5 يشجع المتعلمين على طرح أفكارهم 

وتساؤلاتهم بطلاقة وشجاعة 
| يناقش امتعلمين فى كل عنصر على 

حده 

یعطی آمثلة تساعد على توضیح 
۷ 

الأفكار 
4 يتيح الفرصة لمشاركة أكبر عدد من 


۲ ۱ 


المتعلمين فى الحوار والمناقشة 
٩‏ | يلخص للمتعلمين ما تم الوصول اليه 
يوظف الافكار والأراء التى طرحها 
المتعلمون فى موضوع الدرس 


۱ مناسبة الاستراتيجية لموضوع الدرس 


Aa‏ مراجحة تطبيق استراتيجيات التعلم النشط 
استراتيجية الحصف الذهني 
» الرجا وضع علامة (V)‏ الخانة المناسبة 


d!‏ أمثلة لممارسات 
تشير إلى التنفيذ 
ما 
يعطى جودمن الحرية يسمح بطرح کل 
الأراء 
يطرح أسئلة تستاعد المتعلمين على 
۲ 
برکزعلسی كمية SL SOY‏ والاًراء 
۳ 
الابداعية التى طرحها المتعلمون 


5 | یستثیر الخيال خلال العصف الذهنی 


يوؤكد على عدم انتقفاد 
۵ | الافكارغيرالمناسبة مهما بدأت ضعيفة 


وغير مناسبة 


۷ | يكتب أفكار التلاميذ على السبورة 


۸ | يدير وقت العصف الذهنى بفاعلية 


يشجع المتعلمين على تصنيف الافكار 
والأراء التى طرحوها 


yey 


١ 
الأفكار والأراء الق طرحوها‎ 
المستخلصة من الجلسة على المتعلمين‎ 
يوظف الأفكار والأراء الق طرحها‎ 
۳ 


المتعلمون 3 موضوع الدرس 


۳ | مناسبة الإستراتيجية طوضوع الدرس 


Yee 


تمہ مراجحص لنشط 
التعلم | 
نیحیاث 
lo‏ تطبيق استرانید 
هو به 1 
2 مراج نوت ۱ 
8 تيجية التعلم التحاونى 
1 ان ۰ هو 
yu)‏ 


نة المناسبة 
nes å‏ 
علامة ١ (VW)‏ 
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تیحبه 
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تشير إلى التنفي 
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للمهمة 
تفهم اك 
أوالمشكلة المظروحة 
أوا 


للتكليفات 
تفهم الخعلملوت تحل 3 
أوالمهام 7 
١‏ 1 أو اطهمة \ 
الم 


لخصص 
قت ا 
7 طشترك لإغاء المشكلة 
Je!‏ 
۳ : 
اطهمة 


d 1 ۱ 
طبقاً للمهمة المطلوبة‎ ce 
0 Ne 


جموعة 
> | 
بحدد الأدوار ae‏ | داخل 
۱ م لقر 
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الجموعة 


بعلي للمتعلمين بعض 
E‏ 
ere‏ 5 
\ ر 
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المهمة المطلوبة 


Yeo 


bp‏ الخامات والأدوات 
واطصادراطلائمة للنشاط 


يتيح لكل مجموعة الفرصة لعرض 
عملها 


يناقش نتائج عمل المجموعات 
من حيث الکم والنوع 


يربظ الأفكار بعد انتهاء العمل 
التعاوین 


يقيم أداء اجموعات 


يلخص ما تعلمه التلامیذ 


does jw) مدی ملائمة‎ 


طوضوع الدرس 


ورقت عمل رقم ۱ 

جدول خطوات عملية الإرشاد التربوي (اللقاء القبلي. الارشاد داخل 
الفصل. اللقاء البعدي) 

عزيزي/ تى المشارك/ة بالتعاون... مع مجموعتك رتب الكروت الموجودة 
بالمظروف الى تخص خطوات عملية الإرشاد التربوي طبقاً للجدول التالى: 


الإرشاد داخل أعمال إدارية 
ê‏ اللقاء القبلی اللقاء البعدي ۱ 
الفصل اخرى 


١5 


ورف عمل رقم ۲ 

قم مع مجموعة مدرستك. اطشارکین معك بالورشة بالتفکیر في ملء احدول 
التالي " كخطة مقترحة للإرشاد التربوي في مدرستك" سوف يستكمل حين 
عودتكم للمدرسة بمشاركة باقي أعضاء هيئة التدريس. 


الأسماء المقترحة لتولي مسئولية الارشاد باطدرسة 


í T 5 


5 


A .۷ كت‎ 


ما أهم ۳ خلول مقترحة لكل تحدي توقعته اجموعة 


آهم ثلاث تحدیات 
من المتوقع أن 
تواجه المدرسة فى 
حالة تطبيق 


الإرشاد التربوي 


المراجع: 
اطراجع الالكترونية: 


e www.almarefa.com/article.php?id=787 


السيرة الذاتية 


الاسم : أ. د / وائل صلاح E‏ سيد السویفی 
التخصص : لمناهج وطرق تدريس اللغة العربية بكلية التربية - جامعة المنيا 
الؤظيفة : أستاذ المناهج وطرق تدريس . 
التليفون :۰ ,۰۱۰۰۵۵۳۸۰۱۵۶ ۰۱۰۲۱۵۱۷۷۹۵ 
البرید الإليكتروني : wael.sayed@mu.edu.eg‏ 
الأنشطة بالكلية : 

. والجودة بكلية التربية‎ JUSI مدير وحدة رلادة‎ -١ 

۲- مستشار محو الأمية بكلية التربية . 

۳- عضو وحدة ضمان الحودة"بكلية التربية . 

. العلیا والمرحلة الأولى‎ Stay يقوم بعملية التدريس لطلاب‎ - >٤ 

ه- يعمل فى أعمال الکنترول BLA UL‏ العلیا . 

5- يشارك كعضو من أعضاء مکتب الحودةبالكلية . 

۷- يشترك فى العديد من آنشطة المشاركة الجتمعية (والعمل الأهلي . 

۸- عضو من أعضاء مكتب الجودة فى الكلية . 

4— المنسق للمشروع المصري الیاباني للدراسات الأسيوية بالتعاون معبجامعة طوكيو. 
۰- الاشراف على طلاب التربية العملية بالكلية فى مدارس محافظة Div‏ 

۱- الاشراف على عدد ٩‏ طلا ب للدراسات العليا فى مرحلة الماجستير والدگتوراه . 
الأنشطة خارج الكلية : 

-١‏ العمل كخبير تعليم اللغة للبنك الدولى بدولة الكويت والسعودية. 
۲- مستشار تعليم بالمعونة الأمريكية بالأردن من ۲۰۱۳ حتى ۲۰۲۰ . 


yoj 


— مستشار تعليم البتك الدولى بالسودان 5١1١5‏ . 

۲۰۱ 4 مستشار تعليم بالمملكة الغربية مع المعونة الأمريكية عام‎ - ٤ 

ه- مستشار تعليم بالضفة الغربية عام 4 ۲۰۱ مع المعونة الأمريكية . 

5- العمل مع العديد من المؤسسات الدولية داخل مصر : مثل مؤسسة كير الدولية 
- مركز التطوير التربوي EDC‏ مركز الدراسات البحثية الأمريكية AIR‏ 
معهد المثلث الأمريكي للدراسات البحثية “RTT‏ المعونة الكندية للمشروعات 
التربوية —CIDA‏ البنك الدولى World Bank‏ . وكان نطاق العمل تدريب 
المعلمين. وإعداد المناهج الدراسية 

وطرق تعليمها ( لدی شهادات موثقة للعمل مع هذه المؤسسات وغيرها ) 


۲- له عدة أجاك على النحو الحالي : 
-١‏ | تطوير مناهج اللغة العزبية لمدارس. | فردى القراءة والمعرفة yey‏ 
النیل المصرية فى ضوء RLM‏ 
العلمية لبناء المنهج 
Effect of SNS (Edmodo 2‏ فردی ç „ 44 | International‏ 
Journal of and Facebook) on‏ 
Computing & Faculty of Education‏ 
Information Aspects of‏ 
Sciences Proficiency Students’‏ 
Vol. 1۲, NoN3/ Literacy‏ 
December‏ 
On-Line‏ 2016 
3 فردى idsi‏ التربويلة ۰10° 
فاعلية الاستراتيجية القرائية بالكويت 3 4 
الصوتية فى تدريس القراءة لتنمية ۱ 1 
nl‏ اشر )وع 
بعض مهارات التعرف وال 
القرائي لدى تلاميذ الصفوف 


الفلاثة الأولى من المرحلة الموافقة بالدشر 
الابتدائية 
استراتيجية مقترحة في تدریس | فردی مجلةالقراءة | ۲۰۱۵ 
المقالةيفي ضوء الابحاهات الحديثة والمعرفة -العدد 
الإبداعية وکتابیةلقالة لطلاب 
الأول 

الصف الثاني الثانوي. 7 
فاعلية استراتيجية, تدريش مقترحة | فردی مجلةالقراءة | ۲۰۱ 
فى تدريس القراءة قائ ةاعلح واطعرفة - المؤتمر 
KII‏ نات aot all‏ 

مل بين مكو تت لقراءة i‏ الرابع عشر 
في تنمية مهارات القراءة لدارسي 
حو الأمية واتجاهاتهم نحو الدراسة 
فاعلية استخدام استراتيجية دوائر | فردى isi‏ التربوية | مارس 
الأدب في تدریس القراءة ذات بالکویت العدد | ۲۰۱۵ 
الموضوع الواحد في تنمية الكتابة ae‏ 


الإبداعية والوعي الروائي لدى 
طلاب الصف الأول الثانوي. 


۲۰ 


للعلوم التربوبة — 
السعودية ۲ 


فردی 


للتنمية الهنية الستدامة في تنمية 
بعض مهارات التدريس و 
التفكير التأملى لدى معلمى 


اللغة العربية بالمرحلة الإعدادية 


June 
2012 


international 
journal of 
instructional 
Media , vol 39 , 
No 3 


Indivi 
dual 


" The Effect Of Using 
Integrated Instruction 
With Evaluation 
Through The Use. Of 
Performance Tasks And 
Rubrics On. Developing 
Arabic Writing Skills 
For Fifth Primary 
Grade Students . 


"من أمراض التعليم المضرى التربية 
العملية بين الواقع والمأمول»" 


دراسة ميدانية 


القراءة والمعرفة 


فردی 


برنامج ف القراءة الأدبية متحررة 
احتوی قائم على استراتيجية تنال 
القمر 

(quot)‏ فى تنمية بعض مهارات 
تحليل النطاب Go‏ والذکاء 
الوجداني 

لدى طلاب كلية التربية جامعة 
المنيا 
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القراءة والمعرفة 


فردى 


فاعلية استخدام استراتيجية التعلم 
المتمايز لتدريس القراءة 

ف تنمية المفردات والاستيعاب 
القرائى لدى تلاميذ 

الصف الثالث الابتدائى متباینی 
التحصيل " 


۱۱ 


تربية المنيا 


"برنامج"قائم على نموذج US‏ = 
gy] 0‏ في تنمية 
بعض 

مهارات إدارة الفصل والتوجیته 
التربوي الفعال لدى 

طلاب كلية التربية جامعة المنيا 


۱۱ 


۱ 


مجلة؛الطفولة المبكرة — 


Cet 
أمستاذ‎ 
مس اعد‎ 
ریاض‎ 
أطفال‎ 


تصور لبرنامج مقترح فى 
الاستعداد المدرسى قائم على 
الأنشطة المتكاملة للأطفال 
الغير ملتحقين برياض الأطفال 
لتنمية الاستعداد القرائى 

وبعض مهارات التفكير التحليلى 


۱۳ 


البحرين 


فردى 


فاعلية برنامج قائم على 
استراتيجية التحليل الرباعي 
SWOT Analyses‏ في تدريس 
الاستماع لتنمية فهم المسموع 
والاستماع الاستراتيجي لطلاب 
الصف الثاني الإعدادي" 


١ 


2018 


PROTEST 


Reading Reform | in 
Egypt: Do the»Second 
Grade Textbooks Reflect 
the New Direction 


\o 


تصور مقترح لبرنامج فى التنمية 
المهنية لمعلمى العصر الرقمی 
ماقبل الخدمة 

بكلية التربية ( دراسة وصفية 


۳ 


فردی 


تطوير كتب القراءة للمرحلة 
الاعدادية فى ضوء مهارات القرن 
احادی والعشرین 

وقياس آثرها على التنور القرائی 
ومیول الطلاب القرائية” 


۱۷ 


۸ | استراتيجية مقترحة قائمة على | فردى تربية سوهاج ( تحت Yey‏ 
التکامل بين نموذج روجرز بيبى النشر ) ١‏ 
ونظرية التلقى لأيزر فى تدريس 
الترجمة الذاتية على تنمية الكتابة 
الإبداعية والذات اللغوى لتلاميذ 
الصف السادس الابتدائى 


له العديد من الكتب المنشورة ف مجال التخصص ومنها : 
-١‏ التنمية المهنيةاللمعلمين ( نماذج عملية وتطبيقية ) ( فردى ) . 
۲- استراتیجیات/تدریس/ الأدب فى ضوء المعايير العالية ( فردى ) . 
۳- التدريس واستشراف, المستقبل ( مشترك مع أ.د / عيد عبد الواحد عميد AUS‏ 
التربية ) . 
له بعض الترجمات منها : 
-١‏ قياس القراءة المبكرة فى الدول MAB‏ والشرق الأوسط. 
۲- بناء أدوات القياس التشخيص العام والخاص لدى تلاميذ الصفوف الثلاثة 
الأول . 


مقدمة tach wad eather‏ ناسل امامل خسو وو Bitch‏ 
الفصل الأول: أساليب التنمية المهنية اطستدامة 00009 ٩‏ 
الفصل الثاین: "بدائل التربية العملية فى مصر والوطن العربى" و 9 
الفصل الثالث: نموذج الإرشاد التربوى CY OE eee Ue ESAE O bere meet‏ 
النماذج المختلفة"للارشاد التربوي VOSA‏ 
إرشادات عامة ag O ee eed tes‏ ۱ 
حول عملية الإرّشاذ داخل المدرسة والفصل الدراسي TS‏ 
المشكلات والتحديات العامة المتوقعة التي قد يتم التعرض ها a‏ ير 
النجاحات اا ی 
التوجيه التربوي الفغال د 3 F‏ ۹ تك ام he‏ 
البرنامج الزمني للتدريب AAT‏ ی Cee ee‏ 
منهجية التدریب بالإرشاد oglas (Coaching)‏ لدعم عملية التدريس ... ١1/4‏ 
قراءات ute tiadeipad nese‏ 6 ل 
التدريب المتقدم حول استراتيجيات التعلّم النشط المتمركز حول الدارسين للمرشدين 
التربويين اه A‏ م ا E‏ 
السيرة الذاتية اا لاا الاو او 


لا تتسونا من صالح دعانکم 
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